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La salud publica:
precios mentirosos

—porJulio PENA (CLapes UC) ¥
JORGE KAUFMANN (ECONOMISTA)

a demora del gobierno en

resolver la actual crisis de

las [sapre tiene que ver con

su deseo de aprovechar la

coyuntura para fortalecer
el futuro de la salud priblica. Este es
un super desafio. Tres gobiernos pre-
vios no lograron sacar adelante sus
ideas de reforma. Algunosvena lasa-
lud puiblica comoun “caso perdido”,
un “hoyo negro financiero”, “plaga-
do de graves problemas de gestion”.
No compartimos la primera opinion.
Pero las dos ultimas son hoy en Chi-
le, en lo grueso, obvias.

Parte del problema es querer garan-
tizarel accesoalasalud “cueste loque
cueste”. En esta vision la prioridad de
una gestion eficiente, sin duda, se di-
luye. Esto se manifiesta en arreglos
institucionales ineficaces, directivos
elegidos como pago politico, excesi-
va rigidez en los contratos laborales.
En este mundo poco importa que los
precios de los servicios entregados
sean “mentirosos” (que no reflejen
sus costos). El racionamiento de los
recursos ocurre mediante largas lis-
tas de espera y servicios de menor ca-
lidad. Pero con recursos siempre limi-
tados, sanear la salud publica requie-
re usarlos de mejor forma. Esto
implica tomar mas en serio el calcu-
lar precios que no sean mentirosos.

En la salud publica chilena hay nu-
merosos precios determinados de for-
ma administrativa: (1) los aranceles
Fonasa, (2) los valores de las presta-
ciones GES, y (3) los valores asigna-
dos a grupos (diagnostico-relaciona-
dos, GRD) de prestaciones hospitala-
rias. Fonasa usa estos ultimos valores,
entre otros fines, para monitorear
compromisos de gestion de los di-
rectivos de hospitales publicos. Hay
aspectos comunes y sorprendentes
en como se calcula estadiversidad de
precios.

Primero, en ninguno de estos casos

existe un requisito formal que exija
hacer publico como se calculan los
precios. Esto opaca la transparencia
sobre qué reflejan esos valores, par-
te de los cuales se usan en la compra
estatal de servicios a prestadores pri-
vados. Segundo, en los casos de los
precios (1) v (3), sus valores solo se
reajustan por [PC. En el caso de (2),
Minsal v la Superintendencia de Sa-
Iud han realizado esfuerzos de me-
jora.

Tercero, existen indicios claros que
parte importante de estos precios ad-
ministrativos subvaloran sus costos
efectivos vy los precios de mercado
en elsector privado. En losaranceles
Fonasa la subvaluacion es manifies-
ta en las atenciones hospitalarias.
Esto ocurre porque lo central al defi-
nir los aranceles es que determinan
los copagos del usuario final Fonasa.
Estos aranceles no son los precios
que se pagan a la red publica. Esos
precios son una caja negra. En el caso
de los valores GRD atencion hospita-
laria, no existe una metodologia con-
sensuada para evaluar si esos pre-
cios son mentirosos; ademas, estos
valores no inciden sobre los montos
de financiamiento fiscal que reciben
los hospitales publicos. En el caso
del GES, persisten controversias so-
bre en cudnto algunas de sus canas-
tassubvalorarian el costo total de tra-
tamientos que satisfagan estindares
médicos minimos, de consenso.

(Elmensaje de fondo? Lasalud pu-
blica puede y debe mejorarse. Peroya
es hora de que la retérica y la accion
politica abran los espacios para avan-
zar con la necesaria pega dura y de-
tallada. Para mejorar la gestién en la
salud publica se deben calcular me-
jor y con mads transparencia los pre-
cios de las prestaciones. Esto impli-
ca saber con mds cerleza cudles son
los verdaderos costos de las atencio-
nes en la red publica de salud.
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