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COLUMNAS DE OPINION: Los asuntos que en verdad importan

Pablo Rojas
Especialista Comunidades
Gestion Ambiental Consultores (GAC)

Los asuntos que en verdad importan

E n la actual sociedad del riesgo descrita por Ulrich Beck, los proyectos de inversion
no se juegan Unicamente por su viabilidad técnica o financiera, sino también por su
capacidad de anticipar y enfrentar demandas socioambientales cada vez més exigentes. La
cuestion ambiental constituye un desafio para las empresas, las comunidades, las autori-
dades y los consultores que intentan mediar o hacer los estudios necesarios, todo lo cual
interpela la forma en como planificamos el territorio, evaluamos los impactos y, sobre todo,
c6mo nos relacionamos con las comunidades.

Las consultoras ambientales enfrentamos aqui un desafio estratégico: acompafiar a las
empresas y proyectos en el transito desde la gestion tradicional del cumplimiento normativo
hacia una verdadera co-construccion de confianza. No basta con disefiar estrategias cohe-
rentes que logren encuadrar los proyectos en el marco de las normas y procesos que dicta el
SEIA; se requiere asumir que habitamos tiempos inciertos donde las certezas se desvanecen
y las sociedades demandan cada vez més transparencia, participacion y justicia ambiental.

El Acuerdo de Escazy, ratificado por Chile en 2022, refuerza esta exigencia al garantizar
derechos de acceso a la informacion, participacion y justicia en asuntos ambientales. Sin
embargo, su implementacion atn muestra vacios: procesos participativos que siguen siendo
consultivos y no incumbentes, o mecanismos de relacionamiento que privilegian la forma-
lidad sobre el didlogo genuino. Mientras la economia busca fluir con rapidez, los territorios
viven tiempos distintos, arraigados en identidades, memorias y vinculos.

Desde la consultoria socioambiental, se desprenden tres recomendaciones clave. Primero,
reconocer que la licencia social es tan crucial como la licencia ambiental: se debe mapear
y dialogar tempranamente con actores clave, mas alld del minimo regulatorio exigido por
la autoridad. Segundo, integrar saberes locales y técnicos en pie de igualdad, construyendo
diagnésticos y medidas compartidas que otorguen legitimidad a los procesos de formulacion,
evaluacion y ejecucion de los proyectos. Y tercero, adoptar un enfoque critico y reflexivo que
sitle a las comunidades como sujetos activos capaces de articular el rumbo del desarrollo.

Los proyectos no deben construirse desde la retorica del “triple impacto” ambiental,
social y econémico, sino desde los vinculos y la coherencia con los territorios. Si queremos
avanzar hacia una transicién ambiental justa, debemos abandonar la légica de “gestionar
conflictos” y avanzar en “gestionar vinculos”. La consultoria ambiental tiene aqui un rol
clave: ser puente entre la complejidad técnica, las exigencias regulatorias y las aspiraciones
comunitarias.

En un escenario global marcado por una creciente conciencia ambiental, normativas mas
exigentes y una ciudadania méas empoderada, el sector socicambiental ha adquirido una
relevancia estratégica para el desarrollo sostenible. Consultores y especialistas deben actuar
en forma estratégica para orientar a los inversionistas y escuchar las posiciones y expecta-
tivas de las comunidades, buscando colaborar para generar acuerdos basados en la buena
fe, en una perspectiva de largo plazo.
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