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Desde que dejo su cargo,
la doctora habla por
primera vez de las
polémicas que enfrenta el
recinto privado. “Yo creo
que el senor Gil no
conoce el sistema de
salud”. Y agrega: “Que se
vacunara con una tercera
dosis sin estar
autorizado, es no
entender nada del 18-O”.

Por Carolina Méndez

ay Chomali (63) acaba de ba-
jar a las concurridas calles de
su barrio. Con su marido vive
en el cuarto piso de un edifi-
cio de la calle Benjamin, en pleno barrio
El Golf. “Ahora, que se han levantado al-
gunas restricciones, me encanta ver este
movimiento. Soy del cafecito, del almacén
y de tomar el metro. Muy citadina”, dice.
Madre de cinco hijos (entre 25 y 39
afos) y dos nietos, Chomali, exdirectora
médica dela Clinica Las Condes (CLC) di-
rige el Centro Nacional en Sistemas de In-
formacién en Salud (CENS). En esta orga-
nizacién tecnoldgica, (formada por la U.
de Chile, UC, U. de Talca, Concepcioén y
Valparaiso), la médico especialista en Sa-
lud Publica de la U. de Chile (1985) desde
2020 esta dedicada a promover el uso de
recursos tecnolégicos en la salud publica
y privada. “Apoyamos a través de aseso-
rias y capacitaciones la certificaciéon de
plataformas de telemedicina, modalidad
que explotd con la pandemia”.
Asimismo, la doctora, magister en
epidemiologia de la U. de Chile, desde
marzo de 2020 (hasta agosto) se reintegré
a la CLC para liderar temporalmente la
crisis del covid-19. “Lo hicimos muy bien;
tuvimos una bajisima mortalidad”.

“Ellos me trataron muy mal”

Hace un par de horas, Chomali, quien
fue subdirectora del servicio de Salud Me-
tropolitano Oriente (entre 1998 y 2000) es-
taba con “las manos en la masa”. “Me fas-
cina cocinar de todo. Desde comida dra-
be, por las tradiciones de mi familia, hasta
cosas dulces; me relaja”.

Tras dejar su aficién culinaria, no tie-
ne resquemores en referirse a las polémi-
cas del ultimo tiempo en la Clinica Las
Condes. Conoce el establecimiento priva-
do “como la palma de la mano”, pues du-
rante 20 ainos ocupd dos altos cargos en el
recinto. Primero como subdirectora de
Servicios Médicos (entre 2000 y 2017) y
luego como directora médica del centro
(entre 2017 y 2020). El primer puesto lo
asumio tras ser llamada por Jaime Mana-
lich, exministro de Salud del primer Go-
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"Estoy aliviada de no estar en CLC, hay cosas que no podria tolerar"

May Chomali exdirectora médica de Clinica Las Condes

“Estoy aliviada de no
estar en CLC, hay cosas
que no podria tolerar”
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bierno de Pinera, quien entonces dirigia
la CLC. “Aprendi mucho del doctor Mana-
lich, él me dio mucho espacio para crecer.
Fue mi primer acercamiento al &mbito
privado. Era joven, mujery el ambiente en
la clinica era muy machista. Pero logré ha-
blar de lo que nadie hablaba, como de los
errores médicos”.

-En 2017 le tocé enfrentar la muerte
de Romina Rojas, quien tras una cesa-
rea fallecié producto de un tromboem-
bolismo pulmonar. Entonces su familia
se querell6 contra la CLC por presunta
negligencia. Tras lo cual dos médicos
deberan pagar una indemnizacién,
:Cémo enfrento este episodio?

-Estaba recién asumida como directo-
ra médica y me dolié mucho, era la prime-
ravez que me veia frente a una muerte ma-
terna. Son casos muy dificiles de analizar.
Uno siempre (recalca) piensa que pudo
haberlo hecho mejor. De ahi a decir que
hubo un actuar negligente hay un tramo.
Las acusaciones fueron tremendas, hacia
el equipo clinico y a mi. Muchas de ellas
injustas. Todos pueden cometer errores; la
pregunta es si es por un acto negligente o
no. Sin embargo, reconozco que no cabe
duda que hubo un error de diagnéstico.

-Usted respondi6 a esa acusacion,
diciendo: "los antecedentes de Romina la
convertian en una paciente sin ningun ti-
po de riesgo de tromboembolismo pul-
monar”.

-Efectivamente, ella no tenia ningin
riesgo de generarlo, ni uno. Fue muy duro.

-Me imagino que también lo pasé
mal con el caso del exjefe de Oncologia,
Manuel Alvarez. El fue dos veces forma-
lizado por un eventual abuso sexual
contra una paciente del recinto entre
2016 y 2017, y después por otro caso en
Punta Arenas. Tras esto lo desvincul6 y
¢l gané una demanda laboral contra la
clinica por despido injustificado. Ade-
mas, Alvarez se querell6 contra usted
por supuestas evidencias falsas, de lo
que fue absuelta este afio.

-Si, lo pasé pésimo. Fue muy dificil
escuchar a la primera victima y a las
otras cinco que me contaron estos epi-
sodios de abuso. Ademas, hubo quienes
al interior del directorio estaban a favor
del doctor Alvarez. Ellos me trataron
muy mal. Finalmente, quien asumi6 to-
das las denuncias de esas mujeres fui yo.
Tenia clarisimo que mi rol era estar con
las victimas. No de un poderoso como
Manuel Alvarez. Si no las defendia yo,
quién.

-;Hubo machismo por parte de la
clinica al enfrentar esta situacién?

-Dijeron comentarios que uno no es-
pera de profesionales de la salud como:
“pero sila paciente tiene 60 anos”. Fueron
incrédulos. Les parecia increible que esto
pasara con una adulta. Las seis mujeres
me reconocieron que me confidenciaron
sus casos porque yo era mujer. Apenas la
primera victima me contd, le cref. Incluso,
ella queria que pusiéramos una camara
oculta para delatar los abusos de Alvarez.
A lo que me negué terminantemente,

Quien asumio
todas las
denuncias fui
yo. Tenia
clarisimo que
mi rol era estar

con las
victimas. Si no
las defendia yo,
quien”.

Cuando el
senor Gil iba a
tomar el

control de la
clinica no tuve
ninguna duda
de que me
tendria que ir”

Pag.: 19 Tiraje: 11.692
Cm2: 583,9 Lectoria: 33.709
VPE: $1.296.887 Favorabilidad:  [JNo Definida

"Estoy aliviada de no estar en CLC, hay cosas que no podria tolerar"

pues habia suficiente evidencia de que los
hechos habian ocurrido. Dos enfermeras
lo vieron. Cuando hizo la denuncia le pedi
al doctor que se retirara inmediatamente.

-:Y qué pasé con usted cuando en
diciembre de 2019, Alejandro Gil asu-
mié la presidencia de CLC?

-Cuando el senor Gil iba a tomar el
control de la clinica no tuve ninguna duda
de que me tendria que ir. El y su equipo de-
fendieron a ultranza a Manuel Alvarez y
obviamente no querrian trabajar conmigo,
ni yo con ellos. Me dio mucha pena irme.
En esa fecha nombraron al doctor René Te-
jfas como director médico, cargo que yo
ocupaba. Me solicitaron quedarme traba-
jando con él y, como me negué, me pidie-
ron la renuncia. Me fui en diciembre de
2019 y en marzo Tejias me llamé para que
volviera a apoyar en la pandemia. Le dije
que sf, pero por tres meses y que me debia
dejar actuar. Le pedi podery me respondi6:
“absolutamente”. Finalmente estuve cinco
meses. Tras eso, el sefior Gil me pidi6é que
me quedara; pero no habia posibilidad.
Después de que me fui comenzé la huida
de profesionales; espantoso. Estoy aliviada
de no estar hoy en la Clinica Las Condes,
hay cosas que no podria tolerar.

-Como la situacién donde Gil fue
inoculado con la tercera dosis de la va-
cuna contra el covid-19.

-Exacto y, ademas, se sumaron otras
situaciones. Por ejemplo, por razones éti-
cas nunca se les ha cobrado a los hijos, pa-
dres y conyuges de los médicos. Eso esta
incorporado en el cédigo de ética del Co-
legio Médico. Con el cuerpo médico de la
clinica quisimos protocolizar esta iniciati-
va formalmente, pero Gil no lo autorizé.
Dijo tajante: “Si quieren gratuidad para
alguien deben pedir permiso. Nadie se va
sin pagar”. Ademads, cerr6 el comité de éti-
cade la clinica. Pero estos organismos hay
que acreditarlos ante la Seremi, no es
abrir uno y cerrar otro.

-Ademas usted y 39 médicos de CLC
publicaron una carta en El Mercurio ha-
ce un par de semanas. En ella explica-
ron su “consternaciéon” frente al episo-
dio de la tercera vacuna. ;Cémo califica
el actuar de Gil?

-Yo creo que el senor Gil no conoce el
sistema de salud y tampoco quienes estan
a su alrededor. Es lamentable, porque lo
podrian orientar mejor... Lo senti mucho
por las profesionales que estuvieron en-
vueltas en esto. Ellas se vieron forzadas a
hacer algo que por reglamento no debian
hacer. Al ser un bien publico se debe ser
muy riguroso con las normas de esos usos.
Lo bueno es que valientemente informa-
ron a la autoridad sanitaria de una dosis
que no se debia haber puesto.

-Ante el caso de Gil, ;con qué se
queda la ciudadania en cuanto a la sa-
lud en Chile?

-Que Gil se negara a la gratuidad en
las atenciones que solian dar los médicos
y que se vacunara con una tercera dosis
sin estar autorizado, es no entender nada
del 18 de octubre. Ese tipo de actitudes
son las que la gente reclama como abuso

de poder. Ademds, cuando les exigio a los
facultativos entregar un porcentaje de sus
ingresos, sumado al pago del arriendo de
consultas, eso era mejorar el resultado de
la clinica a costa del ingreso los médicos.

-CLC se querell6 contra su ex geren-
te porque recibié un "exceso" de pacien-
tes Covid Fonasa.

-Qué terrible. Eso es no comprender
lo que significa una pandemia, un estado
de excepcién y a la autoridad sanitaria.
Aumentamos las camas que nos solicité la
autoridad sanitaria y recibimos a los pa-
cientes en la medida que se nos solicita-
ron los cupos y podiamos recibirlos. Ese
es el trabajo en red que se requiere para
hacer fuerza conjunta en una pandemia.

“Hay una May antes y después
de la Catalina”

Ex alumna de la Alianza Francesa y
hermana del Arzobispo de Concepcién,
Fernando Chomali, la doctora dice que sus
“fuertes convicciones” provienen de su
historia familiar. “Soy la tercera de cinco
hermanos. Todos fuimos criados muy ri-
gurosos en lo valérico, enlo que es el bieny
el mal”.

En 1988 la doctora debid sacar fuerzas
para enfrentar la muerte de su hija mayor,
Catalina, de ocho anos. “Me di cuenta de
que algo andaba mal porque siendo tan
chica estaba media aletargada. Tenia una
actitud como adolescente. Era raro, por-
que era muy activa, hacia gimnasia ritmi-
ca. Entonces fui al pediatra y nos deriva-
ron a un psiquiatra infantil, quien nos pi-
dié un scanner. Ahi aparecié que tenia un
tumor cerebral. Fue terrible, porque yo
estaba ahi viendo el examen. Entonces
nos sugirieron el Hospital Infantil de Fila-
delfia, en Estados Unidos. La llevamos,
pero no hubo caso. Nos dieron el diagnés-
tico para la Semana Santa del 88 y falleci6
un 30 de julio de ese mismo ano”.

-;Como se sobrevive a la pérdida de
una hija?

-(Respira profundo y tras un par de
segundos exclama) jUff! Se vive con tres
hijos de entre dos y seis anos, que te estan
mirando todo el dia para ver si estés llo-
rando o no. Y decidi, o caia profundo, o
sobrevivia. Con mi marido elegimos lo se-
gundo. Al principio estaba con todo el re-
cuerdo del dltimo periodo doloroso. Lue-
go aparecieron las imédgenes de sus ocho
anos, que fueron increibles. Uno se pre-
gunta por qué a mi. Pero también por qué
no, si a tanta gente le pasan cosas asi.

-3A qué se aferr6?

-Mis hijos fueron un pilar fundamen-
tal, fueron muy pacientes conmigo. Pasé
por un periodo de mucho enojo. Pero des-
pués llegaron dos ninos mds a mi vida que
me dieron mucha esperanza.

-3;Como cambié tras la partida de
Catalina?

-Me hice mas empatica. Cuando al-
guien me estd hablando de dolor sé lo que
me estd diciendo. También, aunque siem-
pre he sido muy activa, me volvi méas repo-
sada. Hoy hay una May antes y después de
la Catalina. No hay duda.
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