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Turismo exige mas seguridad
pdard gdr antizar reactivacion
vaLparaiso. Ultimo hecho de violencia que afecto a la tienda Paris fue ampliamente
difundido en medios argentinos.

Claudio Ramirez

cramirezn@mercuriovalpoc!

no de los efectos que
u producen hechos co-
mo el acontecido el dl-
timo jueves en Valparaiso, ade-
més de la posibilidad que exis-
tan dafios a las personas o sus-
traccion de mercancias, es el
impacto en la imagen de una
ciudad. Y eso lo saben muy
bien en el sector turismo, cuyo
aporte a la economia local es
creciente por los ingresos di-
rectosquegeneray porel dina-
mismo quele da almercado la-
boral.

Por ello es que en el sector
hay inquietud, porque ya son
varios los hechos de esta natu-
raleza que sacuden al Puerto y
que generan repercusion, in-
cluso, mas alla de nuestras
fronteras.

De hecho, Estados Unidos
ha emitido alertas para sus ciu-
dadanos y, recientemente, el
Consulado de Argentina en
Valparaiso volvié a publicar re-
comendaciones en materia de
seguridad.

“Chile esta recuperandolos
indicadores prepandemia y
creo que este ano vamos a lle-
gar alas 6 millones de visitas de
turistas extranjeros, pero Val-
paraiso y Santiago, en menor
medida, se estan viendo im-
pactados por una baja en las
llegadas”, reconocia la presi-
denta de la Federacion de Em-
presas de Turismo (Fedetur),
Méanica Zalaquett, incluso an-
tes que se produjera el grave
episodio delictivo en la avenida
Argentina.

Para el presidente delaCa-
mara Regional de Comerciode
Valparaiso, Javier Torrejon, es
clave cuidar el destino, sobre
todo cuando la actividad viene
saliendo de un periodo muy
complejo comolo fuela pande-
mia donde practicamente bajo
acero,

“Desde la CRCP advertimos
con urgencia que la inseguri-
dad estd destruvendo el turis-
mo y el comercio formal en
Valparaiso, y que a pesar del
éxito de la ultima temporada
estival, hoy vemos comolavio-
lencia y el crimen organizado
estanarrasandocon unode los
principales motores econémi-
cosde laregion”, comenté el li-
der gremial.

MAS ACCIONES

Enesa linea, senald que la in-
tenciénsedebe traducirenac-
ciones, valorando avances co-
mo el nuevo sistema que busca
imponer la autoridad comunal
enel Puerto.

“Junto con las incivi lidades,
el comercio ilegal transforma
nuestras calles en zonas de
riesgo, y a pesar que valoramos
el espiritu de lanueva ordenan-
za municipal de Valparaiso, sa-
bemos que hoy se necesitan
atin mas acciones”, recalca.

Con todo, remarco el rol
que debe jugar el nuevo Minis-
terio de Seguridad Pablica, so-
bre todo en materia de coordi-
nar los esfuerzos.

“Sinseguridad no hay desa-
rrollo, v lo hemos reiterado
constantemente, invitando in-
cluso al ministro de Seguridad,
Luis Cordero, a conversar con

“Advertimos con
urgencia que la
inseguridad esta
destruyendo el
turismo y el
comercio formal
en Valparaiso”.
Javier Torrejon
Presidentede la CRCP

“Valparaiso no
requiere criticas
ni comentarios, lo
que requiere es que
las autoridades,
efectivamente,
resuelvan el tema”.
Veronica Castillo
Presidenta de Fesetur

“La persona que es
robada, a pesar de
tener planes de viaje
de muchos dias, sufire
tal impacto que el
mismo diase va”.
Sebastidin Molteni
Consul de Argentina
en Valparafso

nuestros socios, pues el respal-
do del Estado y el trabajo mul-
tisectorial coordinado es nece-
sario, y hoy urgen respuestas
claras, concretas e inmedia-
tas”, observo.

Por su parte, la presidenta
de Ja Federacion de Servicios
Turisticos de Valparaiso (Fese-
tur), Veronica Castill o, subrayo
que “esto hay que decirlo una

vez mas, Valparaiso no requie-
re criticas ni comentarios, lo
que requiere es que las autori-
dades, efectivamente, resuel-
van el tema. No pasa sélo por
decir que se necesita mas Cara-
bineros, sino que se requiere
una dotacién muche méis am-
plia junto a estrategias desegu-
ridad aplicadas en la comuna
que sean mucho mis relevan-
tes y mas efectivas”.

Subray6 que el tema debe
Ser una preocupacion perma-
nente hacia el ambitodel turis-
mo y no solo estacional. “Has-
ta ahora lo Gnico en que nos
llevaimos, afio tras ano, es una
continuidad de intenciones
que nos ha llevado a que la de-
lincuencia aumente, Sin em-
bargo, las instituciones respon-
sables no tienen fa capacidad
de crecer al mismo ritmo que
lo hace la delincuencia, por lo
tanto, esta siempre nos sobre-
pasa”, puntualizo.

Asimismo, en cuantoa pro-
puestas, enfatizo la necesidad
de contar con retenes de Cara-
bineros en lugares estratégicos
de la ciudad como los sectores
de plaza Echaurren y El Almen-
dral.

REPERCUSION
El dltimo incidente policial en
Valparaiso, en la tienda Paris,
fue ampliamente difundido en
medios trasandinos, remar-
cando la violencia con que ac-
tuaron los antisociales. “Se
produjo en una de las tiendas
mas concurridas por los argen-
tinos”, senald la cronica del
diario Uno de Mendoza.
“Lamentablemente, Valpa-

LAIMAGEN DE VALPARAISO SE VE AFECTADA PORLOS DELITOS VIOLENTOS,
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recomendaciones en-
trego a los turistas de su pa-
is el consulado de Argentina
en Valparaiso.

raiso nuevamente se vioafecta-
do por un hecho delictual que
compromete a una tienda co-
mercial, pero a la vez nos afec-
ta con nuestros vecinos de Ar-
gentina, que son habituales
compradores en ese tipo de
tiendas o centros comercia-
les™, remarco Castillo.

Esto, ademas, se produce
un mes después de que el con-
suladoargentino volvieraa dar
a conocer recomendaciones
para sus ciudadanos en mate-
ria de seguridad. Entre ellas,
llama a no dejar las pertenen-
clas en los automéviles cuando
se estacionan, a no ocupar los
celularesen la via piblica y ad-
vierten por la modalidad del
“pinchazo”. Se trata de once
consejos, de los cuales siete tie-
nen como objetivo evitar ro-
bos.

“Las recomendacionesson
las mismas de siempre, respec-
toalos recaudos que deben to-

marlos turistas argentinos que
vienena la zona”, comento el
consul trasandino en Valparai-
50, Sebastian Molteni, quien re-
cuerda que hace un tiempo se
elabora un mapa de los lugares
que son mas recurrentes en
materia de delitos. “En gene-
ral, el tipo de delito y los luga-
res donde hay alguna clase de
robos son los mismos”, mani-
festd el diplomatico, agregan-
do que la experiencia de ser
objeto de un delito impacta di-
rectamente en la decision de
losvisitantes, que lo tinico que
desean es irse al ser victima de
un ilicito.

“Lapersonaque es robada,
a pesar de tener planes de via-
je de muchos mas dias, sufre
tal impacto que el mismo dia
quees robada, o al siguiente, se
va de Chile (...), es una expe-
riencia angustiante”, manifes-
to el diplomatico.

En cuanto al delito que
afect0 a la tienda Paris, indico
que, a su juicio, “sacudio la i-
bra misma de Valparaiso porla
espectacularidad, pere hay
que decir que escapa de lo ha-
bitual en cuanto a las dificulta-
desque encuentran los turistas
argentinos™. 3

Ta

www.litoralpress.cl



