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Urge modelo de prevencién ante hallazgos de Contraloria que dan cuenta de "debilidad" de Gendarmeria

E. CANDIA

Problemas en la fiscalizacién
de visitas, drogas, abogados sin
titulo ingresando a penales y su-
marios que terminan por pres-
cribir. Estos son solo algunos de
los problemas que identificé un
informe de Contralorfa al inte-
rior de las cdrceles del pafs.
Ayer, el ministro de Justicia, Jai-
me Gajardo, respondié a algu-
nos de los cuestionamientos a
Gendarmeria, institucién de-
pendiente de dicha cartera, aun-
que sin entregar detalles de las
medidas para enfrentar la demo-
ledora auditorfa.

“Se tienen que hacer mds re-
gulares los allanamientos”, dijo
aunque ya desde junio del 2022,
agregd, se comenzaron a realizar
estos registros “generales por
parte de launidad de servicio es-
pecial de Gendarmerfa, para,
precisamente, incautar distintos
elementos prohibidos, como es
la droga al interior de los pena-
les”.

También, se solicité una mi-
nuta al director nacional de Gen-
darmeria, Sebastidn Urra, res-
pecto del seguimiento del con-
trol y mejoras en la institucién,
la cual, segtin explicé posterior-
mente el subsecretario de Justi-
cia, Ernesto Muioz, ya fue en-
tregada y serd analizada por la
reparticion durante los préxi-
mos dias. Por otro lado, “hay al-
gunas cuestiones que ya estdn en
curso, principalmente lo que tie-
ne que ver con las visitas”, afir-
m6 Gajardo.

Sobre los casi 4 mil sumarios
contra funcionarios de la institu-
cién que permanecen pendien-
tes, el ministro sostuvo que “el
director nacional de Gendarme-
rfa y el subsecretario estdn, pre-
cisamente, trabajando en un
plan con el objeto de ir cerrando
los sumarios que se encuentran
abiertos (...). Sin embargo, son
sumarios que se acumulan por
mucho tiempo y en una institu-
cién que tiene mds de 20 mil fun-
cionarios ptiblicos, hay que po-
nerlo en el contexto”.

Mientras que, segtin Mufioz,
no todas las alertas eran nuevas.
En abril de 2024 se realizé una
auditorfa ministerial que buscé
hacer una revision, por ejemplo,
del estado de los sumarios en las
instituciones dependientes de
Justicia. Aunque, dice, “el deta-
lle es parte también de ciertas
précticas que por su naturaleza
son reservadas”.

Asimismo, apunté el subse-
cretario, la cartera busca esta-
blecer normativas claras y pro-
cedimientos de control respec-
to de la atencién de visitas.
“Alli, justamente, hay una ob-
servacién de Contraloria que
tiene que ver con, por ejemplo,
el ingreso y el registro de abo-
gados sobre el que nosotros va-
mos a pedir también mds infor-

Segun expertos en seguridad publica, que ademds ven “vulnerabilidad” de sistemas de control:

Urge modelo de prevencién ante
hallazgos de Contraloria que dan
cuenta de “debilidad” de Gendarmeria
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Varias de las alertas levantadas por el érgano contralor, dicen desde el Ministerio de Justicia, ya habfan sido
advertidas y se estaba trabajando en su enmienda. Aunque los detalles, agregan, son “reservados”.
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VISITAS.— Una de las deficiencias en el sistema de control que observé Contraloria se da en las visitas, dado que incluso ingresarian “falsos” abogados.

macién”, comentd.

W Cartera reconoce “proble-
ma de verificacién de iden-
tidad” de abogados

A la fecha, no obstante, Mu-
fioz indicé que no puede descar-
tar que hoy haya ingreso de abo-
gados que no estén en norma.
“Nolo puedo descartar y por eso
hay que afinar los procedimien-
tos”, sincera. Y agrega que “hay
ciertas cosas preocupantes que
tienen que ver con identidades
de abogados. Por ejemplo, que
pueden haber ingresado a dis-
tintos penales el mismo diaoala
misma hora. Entonces, eviden-
temente ahf tenemos un proble-
ma de verificacién de identidad.
Eso se resuelve con inversién en
tecnologfa”.

Respecto de los hallazgos del
informe de Contralorfa, Francis-
co Alcorta, investigador de LyD,
sefala que, “en el actual contex-
to de seguridad ptiblicay conun
sistema penitenciario en un esta-
do critico, donde las cérceles son
un eslabén olvidado de la lucha
contra el crimen organizado, los

hallazgos de la auditorfa son de
extrema gravedad y nos mues-
tran la vulnerabilidad de nues-
tro sistema”.

Tulio Arce, exdirector de
Gendarmerfa, menciona que
“respecto de los abogados (fal-
50s), las denuncias que existfan
durante mi mandato estaban
relacionadas con el ingreso de
elementos prohibidos al inte-
rior de los recintos penales”. En
ese contexto, “llamala atencién
que no se haya verificado el in-
greso de abogados sin titulo,
dado que era exigencia presen-
tar el certificado de titulo de ju-
rista o de egresado de derecho
para poder visitar a algun in-
terno”.

Por su parte, Christian Alveal,
exdirector de la institucién, se-
fiala que “claramente es un pro-
blema de larga data. Prueba de
ello es que estd regulado en el
decreto supremo 643, que deta-
lla quiénes pueden ingresar”. Es
este aspecto, agrega, el que “de-
be ser controlado por Gendar-
merfa; en caso de que ingrese al-
guien que dice ser abogado, tie-

ne que ser controlado y si no lo
es, tiene que ser denunciado, si
eso es 16gico”.

® Crimen organizado y
corrupcion: ;Causas de vul-
nerabilidades del sistema?

Entre las causas que generan
los problemas de control en
Gendarmerifa, Alcorta identifica
que “las instituciones que se en-
frentan diariamente a organiza-
ciones criminales requieren de
instancias mds robustas de con-
trol interno”. Por esto hace hin-
capié en los mecanismos de con-
trol y los procesos administrati-
vos con que cuenta, que “lainsti-
tucién no estd preparada para
actuar de manera rdpida ante
potenciales denuncias o hechos
de corrupcién”.

Ademds, recuerda que “Gen-
darmeria de Chile tiene la preo-
cupante particularidad de ser
una institucién que puede ejer-
cer el monopolio de la fuerza
del Estado, pero, asu vez, cuen-
ta con un fuerte componente
asociativo politico. Esto es un
riesgo latente ante la creciente

injerencia del crimen organiza-
do en las cdrceles”.

En tanto, Pia Greene, acadé-
mica de la Universidad San Se-
bastidn (USS), explica que “hace
poco la U. Catdlica hizo una en-
cuesta donde mds de 60% de los
gendarmes decia que habia co-
rrupcién dentro de la propia ins-
titucién”.

Y afiade que “si estamos
viendo que hay teléfonos den-
trodelos penalesy quelos usan
para llamar fuera de los recin-
tos, bueno, de alguna forma tie-
nen que entrar”. Y profundiza
en queestoes “igual para queel
crimen organizado entre al pais
o la ciudad, (...) al menos una
persona tiene que mirar para el
lado, y cuando eso sucede em-
piezan los primeros indicios de
corrupcién que posteriormen-
te pueden meterse en toda una
institucién”.

W Proponen “unidades de
control externo” y “policia
penitenciaria”

Alcorta cree que se deben for-
talecer “las unidades de control

2
=
=]
=
H
2

“ Las instituciones
que se enfrentan
diariamente a
organizaciones
criminales requieren de
i ias mds rob

de control interno”.

FRANCISCO ALCORTA
INVESTIGADOR DE LYD

‘6 Respecto de los
abogados (falsos), las
denuncias que existian
durante mi mandato
estaban relacionadas
con el ingreso de
elementos prohibidos al
interior de los recintos
penales”.

TULIO ARCE )
EXDIRECTOR DE GENDARMERIA

interno, junto con un modelo de
prevencién de conductas inde-
bidas acordes al riesgo que im-
plica la labor de los gendarmes.
Asimismo, tal como se haimple-
mentado en las policfas, una
buena préctica es contar con uni-
dades de control externo que
ayuden a prevenir conductas in-
debidas y delitos”.

Por su parte, Greene sostiene
que “debiéramos cambiar Gen-
darmerfa, dividirla en dos y te-
ner una policia penitenciaria,
por una parte, que sea parte de
las fuerzas de orden y seguridad
y que dependen del Ministerio
de Seguridad, con las mismas
condiciones (...) que los otros
dos policfas y que estén a cargo
de la seguridad de los internos y
de la seguridad del penal. Y, por
otra parte, tienes un servicio que
se encargue de la reinsercién y
de la rehabilitacién social”.
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