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Columnas de Opinién: Promesas incumplidas

COMENTARIOS

Promesas incumplidas

Las promesas deben ser tra-
tadas con responsabilidad,
yaqueloque para unoes un
tema menor, para el recep-
tor puede ser una esperanza
importante, Asi sucedié con
larebaja odescuento a reali-
zar en la tarifa del Mall Zoffi,
la promesa incluia rebaja
parcial en 2025 y, para el
ano siguiente se condicion6
al aumento del horario de
atencion, pero la adminis-
tradora negocié con los sin-
dicatos un horario menor,
luego no cumplié con los
descuentos prometidos.

La promesa de una nue-
va modalidad de cargay des-
carga, al parecer, también
quedo en una buena inten-
cién. Advertimos al presi-
dente, vicepresidente y ge-
rente general, en nuestra se-
de gremial, acerca de hacer
las tareas mds urgentes ante
la posibilidad cercana de
cambio de gobierno corpo-
rativo y gerencias. Le hici-
mos llegar al gerente gene-
ral una lista detallada de los
principales desafios como;
tarifas, ecommerce, fondo
de promocion, invitar ban-
cos a instalar sucursales, en-
tre otros.

Si, cuando el tiempo
apremia, es recomendable
dedicarse alas tareas urgen-
tes, es decir, aquellas que re-
quieren atencion inmediata
debido a su importancia o
consecuencias negativas por
no abordarlas a tiempo.

Sin embargo, su proposi-
to era conseguir implemen-
tar la nueva estructura para
Zofri S.A., 1a renovacién de
la concesion y la aprobacién
del plan de inversiones, ma-
terias incluidas en su traba-
jo como asesor regional mi-
nisterial de Hacienda y con-
tenidas en los Informes de
Honorarios, solicitudes;
N°6307, N°6343, N°6469,

cuando el tiempo
apremia, es
recomendable
dedicarse alas
tareas urgentes”.

Dario Blanco, gerente de la
Asociacion Usuarios ZofriA.G. 1

N°6684, N° 6729 y otros.

Al final, no hay plan de
inversiones ni renovacion
anticipada del contrato de
concesion de administra-
cién, en el camino hay gas-
tos enormes en estudios,
asesorias, campanas co-
municacionales, viajes y
vidticos.

Sin dejar de mencionar
que los cargos designados
por el gobierno de turno a
través del SEP, en represen-
tacion de Corfo el accionista
mayoritario, seguirdn sien-
do nominados asi y de esa
manera llegardn nuevos di-
rectores y gerentes, para em-
pezar otra vez, con nuevas
promesas.

Hay una lista enorme de
acuerdos y promesas pen-
dientes de cumplimiento
por la administradorade Zo-
fri y, en cada renovacién de
directorio y gerentes, los
usuarios tienen la esperanza
que con el préximo se van a
realizar.
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