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Informe revela que region registra
mas de 202 mil deudores morosos
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esTubio uss-equirax. También
aumento el monto promedio
de los compromisos impagos,
los que en total sumaron 414
millones de dolares. Comuna
e : Rer e VO de Llanquihue tiene la mayor

n total de 202 mil

437 personas de la

Region de Los La-

£0s permanecen en
condicion de deudores moro-
sos, con un promedio de mon-
toimpago de un millén 808 mil
186 pesos, de acuerdoal 43° In-
forme de Deuda Morosa, co-
rrespondiente al cuarto trimes-
tre de 2023, que elabord la Uni-
versidad San Sebastian (USS) y
Equifax.

Enambas situaciones hubo
alzas respecto a la medicion
del trimestre anterior, con un
3,9% de aumento en la canti-
dad de deudores mayores de
18 afios con una o mas cuotas
impagas y de un 1,4% respecto
al monto promedio que se
mantienc enmorosidad.

El niimero de morosos en
la region pasé los 96.566 en el
caso de los hombres, con un
aumento trimestral de moro-
s0s de un 2,9%, con lo que un
27,8% de los hombres de la re-
gion mantienen deudas impa-
gas; en el caso de las mujeres,
son 105,871, lo que equivale a
un incremento trimestral de
un 4,9%, lo que equivale a que
un 29,8% del total de mujeres
de la region esta en morosidad.

De esta forma, en Los La-
gos hay un 9,6% mas de muje-

DE ACUERDO AL INFORME, LA COMUNA DE LLANQUIHUE ES LA QUE PRESENTA EL MAS ALTO PROMEDIO DE MOROSIDAD, RESPECTO A SU POBLACION,

cantidad de deudores respecto
a su poblacion; en tanto que
Puerto Montt concentra la

mas alta deuda acumulada.
Erwin Schnaidt res morosas (9.305) que de
erwin.schnaidt@diariollanquilme.cl  hombres en esa condicion.

Las deudas consideradas
para este informe correspon-
den a cuotas de créditos de
consumo e hipotecarios con
instituciones financieras, orga-
nismos piiblicos y empresas
del Estado; cuotas de deudas
con casas comerciales; y, letras
de cambio, pagarés y cheques
que fueron protestados.

TRAMOS ETARIOS

Poredad, los mas endeudados
son quienes tienen entre 30 a
44 anos, ya que un 38,3% de
esa poblacion (77.771 personas)
se encuentra en mora; le si-
guen 23.076 personas de 25a
29 afios (37,3%).

No obstante, la deuda pro-
medio del ramo etariode 18 a
24 anos aumento un 53,5% re-
al ($306.284), siendo el alza
mas alta del trimestre, Aun-
que, donde estd la mayor mora
promedio es enwre los deudo-
resde30a 44 yde45a 59 afios,
con montos de $2.052.943 y
$2.096.323, respectivamente.
Ms atras aparece el tramo de
60 a 69 afios, con una deuda
promedio de $1.913.955.

REGION Y COMUNAS

Conforme a la medicion de di-
ciembre de 2023, el incremen-
to de un 3,9% en la deuda ven-
cida representa el sexto masal-
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28,8 o/o de la poblacién

regional, mayor de 18 afios, esta en condicion de morosidad,
con un promedio adeudado de $1.808.186.

$2.349.173 esel

monto promedio de la deuda morosa de hombres (+2,3%); v
de $1.314.746 (+0.8%) en el caso de las mujeres de la region.

37,40/ O del total de deudores

de la region, son adultos mayores de 60 aios. Un 23,7 % co-
rresponde a 60 a 69 anos; y, un 13,7% a los de 70 y mas afos.

(viene d= la pagina anterior)

todel pais para ese periodo. De
esa forma, Los Lagos es la ter-
cera region del pafs con mas
participacion de morosos por
cantidad de habitantes mayo-
res de 18 anos, con un 28,8%.
Sélo es superada por las regio-
nes de Atacama (34,4%) y de
Antofagasta (29,4%).

Entanto que las tres comu-
nas con mayor porcentaje de
MOrosos respecto a su pobla-
c¢ién, son Llanquihue (5.283),
Purranque (5.381) y Osorno
(44.320), conun 36%, 32,6% vy
32,3%, respectivamente.

Mientras que Puerto Montt
es la comuna que muestra el
mayor monto de mora acumu-
lado (US$ MM 144). Le siguen
Osorno (US$ MM 91) y Puerto
Varas (US$ MM 32).

Estatiltima tiene ademds la
mora promedio mas alta, al-
canzando los $2.640.940, su-
perando a Palena ($2.081.186)
y Puerto Montt ($2.014.384).

En total, la valoracion de
este incumplimiento comer-
cial enlaregion alcanzalos 414
millones de dolares, con un
crecimiento trimestral de un
5,4%, lo que corresponde a un
4,2% de participacion a nivel
nacional, con total pais de
US$9.662 millones.

SITUACION ECONGMICA
Para Alejandro Diaz, director
de la carrera de Ingenieria Co-
mercial en lasede De la Patago-
nia de la USS, estas cifras dan
cuenta de los desafios econo-
micos a nivel nacional.

“El aumento en la morosi-
dad en la Region de Los Lagos
refleja la complejidad de la si-

“Preocupa que los
segmentos D y E pre-
senten creciente mo-
rosidad y que muje-
res estén en un nivel
que se acerca a mon-
tos criticos”

Hernan Navarro,
presidente de la Asociacion de
Consumidores Cider:

“No contribuye a re-
vertir el actual esce-
nario, la existencia de
empresas de cobran-
zaque aplican tasas
de interes usureras”

José Luis Flindez,
gerente Cimara de Comercio,

tuacion macroeconomica que
enfrenta el pais. En un contex-
to de crecimiento economico
modestoy tasas de desemplea
persistentemente elevadas, se
hace evidente la necesidad de
politicas econémicas que fo-
menten la estabilidad financie-
ray el acceso equitativo al cré-
dito”, expuso.

Elacadémico planted que
“resulta fundamental que tan-
to autoridades como ciudada-
nos se comprometan a fortale-
cer la educacion financiera y
adoptar practicas responsables
de endeudamiento, para cons-
truir juntos un futuro econdmi-
comassolidoy sostenible para
todos”.

DEUDA ESTRUCTURAL
El presidente de la Asociacion
de Consumidores Cider, Her-
nan Navarro, opindque se esta
concentrando ladeuda “lo que
la hace una deuda estructural
a un plazo mayor a 12 meses,
que la convierte en un endeu-
damiento de mayor riesgo, de
muy dificil posibilidad de pago
yexpuestaa la ejecucion”.

Al intentar buscar una ex-
plicacion a este endeudamien-
to, sostuvo que en el caso de

vastos sectores emergentes in-
fluye “la presion de mayores
restricciones de acceso, capital
y tasa de interés de los créditos
hipotecarios sobre el 4%, con-
duce al endendamiento™.

El presidente de Cider esta-
blecio que unimportante nivel
deendeudamiento se produce
almomento de adquirir una vi-
vienda, ante lo que observé
que “mientras la tasa de interés
hipotecaria no baje y los pre-
cios del suelo habitacional si-
gan su conducta especulativa,
seguird habiendo endeuda-
miento de amplios segmentos
que demandan vivienda”.

Expuso que la tasa de de-
sempleoy la tendencia a la ba-
jade los salarios reales susten-
tan esta nueva fase del endeu-
damiento de los chilenos, por
lo que admitio que “preocupa
que los segmentos D y E (los
mads vulnerables) presenten
creciente morosidad y que mu-
jeres, especialmentede 30 a44
afos, estén en un nivel que se
acerca a montos criticos. Lo
mds probable es que estos sec-
tores sociales sean los que ha-
yan recibido con mayor fuerza
cl alza de los alimentos, de los
servicios basicos y hasta de los

combustibles”, acoto.

Asimismo, Navarro postulé
queante este escenario se hace
necesario el control de la infla-
ciény el despliegue de medi-
das de reactivacion economica
“que aumenten el empleoy los
salarios reales”,

Elinforme de laUSS y Equi-
fax, definié que por rubro eco-
noémico, el retail y la banca con-
centran el 45,9% y el 23,7% de
los morosos a nivel nacional; y
que, la banca aglomera el
48,4% de lamora; seguida por
el retail, con un 26,5%.

MULTIFACTORES

De su lado, José Luis Flandez,
gerente de la Camara de Co-
mercio, Industiiay Turismo de
Puerto Montt, coincidi6 con
Navarro en cuanto a que es
“preccupante” el nivel de en-
deudamiento, que se concen-
tragrupos socioeconomicos de
clase media vulnerable y de es-
tratos bajos. Afiadié que ellose
produce aunque “el informe
no incluye deudas por concep-
to de servicios basicos, de sa-
lud, educacionales, entre
otros, que evidentemente ha-
rian que el panorama sea atn
mas critico™.

EN CASI UN 4% AUMENTO LA CANTIDAD DE DEUDORES MOROSOS EN LA REGION DE LOS LAGDS, SEGUN EL UILTIMO INFORME DE LA UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN (UISS) Y EQUIFAX.

Encuantoa esta condicion,
Flindez lo atribuyo a “causas
multifactoriales”, como el au-
mento a un 4,3% de la tasa re-
gional de desocupacién “que
repercute en el incumplimien-
to de las obligaciones y com-
promisos financieros. Al per-
der la fuente laboral, se priori-
za el pago de servicios basicos
y de subsistencia familiar, en
desmedro de obligaciones ban-
carias o con el retail”.

Agrego que los niveles de
inflacion han impactado en el
costo de la vida y mermado el
poder adquisitivo de [as fami-
lias. “En el periodo de estudio
del presente informe, la infla-
cion se situaba muy por sobre
los rangos promedio, Sumado
a ello, los efectos postpande-
mia y retiros, que adn persis-
ten, que generaron un sobre-
endeudamiento desmedido de
la poblacion y una deuda de
arrastre acumulada, quea la fe-
cha no hasido posible regulari-
zar o reordenar”, argumento.

Flandez subrayo que “no
contribuye a revertir el actual
escenario, la existencia de em-
presas de cobranza que aplican
tasas de interés usureras, total-
mente fuera de norma, espe-
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cialmente por deudas labora-
les contraidas en época de pan-
demia, que hacen practica-
mente imposible quedar al dia
por concepto de este ftem”.

Para el gerente de la Cama-
ra de Comercio es necesario
“abordar de manera seria y de-
cididala importancia de la edu-
cacién financiera, clave para
tomar concienciay mejorar las
decisiones respecto a solicitu-
des de crédito de todo tipo, asi
como resguardar y mejorar
nuestro bienestar economico™.

Comentd que para amino-
rar el actual estado de endeu-
damiento “ayudaria muchisi-
moque la politica de Estado no
sea dar garantias, facilidades y
beneficios a los informales y
castigue al emprendedor o em-
presario formal, que contribu-
yeal dinamismo de la actividad
ygeneraempleo”.

Elejecutivo expuso que es-
ta condicion se produce en tan-
to el pais no muestra creci-
miento econdmico. Al contra-
rio, evidencia “bajos niveles de
actividad en diferentes secto-
res econdmicos, configurando
un escenario adverso, que re-
percute transversalmente en el
consumoy lainversion”. 3
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