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Implementan sistema
de telemedicina en
Lican Ray

DEPARTAMENTO DE SALUD DE VILLARRICA. Sistema busca
mejorar acceso a la atencion de urgencia en la localidad.

El Austral

cronica@australtenuco.cl

aincorporacion de tecno-
logia digital en la atenci6én
e salud de pacientes esta
implementando el Departamen-
todeSalud, loque buscaes brin-
dar calidad y oportunidad en las
coberturas de salud para nues-
tros usuarios, para ello ha pues-
to en marcha el sistema de aten-
cion de telemedicina desde el
Cesfam de Lican Rayy el SAR de
Los Volcanes, sistema que fun-
ciona principalmente los fines
de semana y en horario noctur-
noenque no sedisponga de un
profesional médico presencial.
El sistemna permite atendera un
paciente que llegue al centrode
salud de LicAn Ray a distancia a
través de un enlace por video-
conferencia endonde el médico
accedealossignosvitales del pa-
ciente, ademas aotros chequeos
que se realizan en forma remota
como auscultacion pulmonar,
revision de via aérea entre oiros
monitoreos lodo graciasalas he-
rramientas que posee el sistema
v de esta forma poder realizar
un diagndstico que podria defi-
nir alguna derivacion, tipo de
tratamiento o incluso adminis-
tracion de medicamentos.
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Lo que busca la incorporacion
de este sistema en Licin Ray es
brindar atencion remota inme-
diata a los usuarios, principal-
mente en horario nocturnoe, ya
que parserunservicio de urgen-
clarural (SUR) posee en horario
nocturno un Tens de residencia
yunenfermeroclinico que estin
capacitados paraatender una ur-

“Los usuarios que
han accedido a este
sistema de atencion
han visto satisfechas
sus necesidades lo-
grando tener una
atencion médica
oportuna”

Christian Saavedra,

Servicio de Urgencia Rural del
Cesfam de Licin Ray

gencia vital o realizar la deriva-
€ién a un centro de mavor com-
plejidad de lared desalud prima-
ria de urgencia.

Alrespecto, elenfermero Chris-
tian Saavedra, coordinador del
servicio de urgencia rural del
Cesfam Lican Ray, sefald que si
un paciente lega después de la
medianoche a requerir atencién
va atener las prestaciones que
corresponde, es decirsevaaca-
tegorizar, se van a evaluar sus
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signosvitales y si presenta un cri-
terio de derivacion se van a po-
ner en contacto con el médico
deturno del SAR Los Volcanes el
que mediante la aplicacion vaa
poder acceder a todos los ante-
cedentes y datosclinicos del pa-
ciente los que se mantienen en
absolurta reserva.

Saavedraexplico que “los usua-
rios que han accedido a este sis-
tema de atencion han visto satis-
fechias sus necesidades logrando
tener una atencion médica
oportuna sin tener que viajar a
un centro de mayor compleji-
dad para obtener laatendion de
un profesional médico, ya que
mediante este sistema lograron
un diagnostico claro, para la pa-
tologia que presentaban”. 3
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