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Gobierno lanzara herramienta que permitird a los clientes medir la velocidad de sus megas

Gobierno lanzara herramienta
que permitira a los clientes
medir la velocidad de sus megas

conexion. Los usuarios podran
solicitar un descuento a la
empresa responsable, si la
herramienta muestra una
menor cifra de megas de las
que se pacto, segun anuncio el
subsecretario de
telecomunicaciones, Claudio
Araya, quien visito la Region
de Atacama. Dijo que plan de
cobertura de servicios llegara
amas del 90% de la poblacion
regional y espera que surjan
iniciativas para que haya
cobertura en las carreteras.

LA QUINTA GENERACION, CONOCIDA COMO 5G, LLEGO A CHILE DURANTE EL 2021.

Rochel Saavedra Zepeda

rochel.saavedra@diarioatacama.cl

nsudespliegue por el nor-
Ele de Chile, el subsecreta-
rio de telecomunicacio-
nes, Claudio Araya, visit6 la re-
gion de Atacama, para -segin
comenté-conocer las urgencias
y necesidades de la poblacion,
las cuales tienen relacion con
los problemas de conectividad
digital, en zonas donde no hay
cobertura de servicio o simple-
mente esinestable. Precisamen-
te, este Gltimo punto, que
“mandatados por el presidente
Gabriel Boric”, busca avanzar
en proyectos que permitan, a
localidades rurales y costeras,
contar con mayor conexion y
estabilidad en lared.

Dentro del parque de nove-
dades, en materia de telecomu-
nicaciones, el subsecretario ha-
blé sobre el plan de fibra 6ptica
nacional, siendo este el primer
paso que permitira llegar con
una cobertura de servicios a
mas del 90% de la poblacion re-
gional, esto acompafiado de ini-

ciativas como Ultima Milla, la
implementacion de 5G, y los
avances respectoalaantenaen
Barranquilla.

Ademas, anuncio6 que pré-
ximamente estara disponible
una herramienta que le permi-
tird a los clientes medir la velo-
cidad de los megas contratados
aunaempresa proveedora, con
la finalidad de que sila entidad
no cumple con lo acordado, de-
bera generar un descuento al
usuario.

DIAGNOSTICO LOCAL

La region de Atacama se carac-
teriza por su extension entre lo-
calidades, una “desventaja” al
momento de generar conexio-
nes, desde un punto de vista
economico. En este sentido, el
subsecretario, ensu diagnéstico
local indicé que “lo que nos
queda por cubrir es cada vez
mas caro, o seaantes para llegar
a Vallenar, se tenia que cumplir
con 200 kilometros de fibra 6p-
tica y con eso conectibamos a
miles de personas; para llegara
La Marquesa, hay que haceralo

mejor 40 km de fibra 6ptica adi-
cionales, pero vamos a conectar
aungrupo de casa, entonces ca-
davezestainversion por perso-
nase vuelve mas cara, pero hay
que hacerla”. Decision que des-
de la cartera, indican, tracra a
las comunidades los beneficios
de estar conectado.

Por otra parte, destacé los
avances en la materia concreta-
dos en gobiernos anteriores, lo
que ha otorgado una mayor y
mejor disponibilidad de servi-
cios, permitiendo que hoy el en-
foque apunte hacia los sectores
con menor accesibilidad.

“Se esta desarrollando hoy
dia un proyecto de fibra optica
nacional, que va a permitir que
haya fibra 6ptica en Nantoco,
Los Loros, La Marquesa, Alto
del Carmen, Freirina, Huasco,
Chanaral, Caldera, permitiendo
mejorar la cobertura de servi-
Cios, porque esto es una carrete-
rade fibra 6ptica, sobre la cual
luegose van a montar servicios,
esperamos que por ejemplo,
existan proyectos que permitan
dar cobertura mévil en toda la
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carretera, nos encantaria que
estosucediera”, indicé elsubse-
cretario de telecomunicacio-
nes.

BARRANQUILLA

En julio la Seremi de Bienes Na-
cionales de Atacama otorgo el
primer arriendo de inmueble
fiscal en Chile parala instalacion
de una antena de Fibra Optica
Nacional de la empresa Wom.
Un hito que hoy yase encuentra
enmarchay se espera concluya
en lo que resta del afio. En este
sentido, la autoridad en teleco-
municaciones, comento que si
bien es unavance en lamateria,
este elemento por sisolo nore-
solvera las dificultades en la co-
nexion.

“La fibra 6ptica es construir
una carretera, es la estructura
basica, por aqui van a pasar los
datos, pero si no se instalan ra-
dios base o servicios de fibra
hasta el hogar, no van allegar a
las personas”, indico el subse-
cretario.

Ademas, agrego que “hay
unasiguiente etapa que tiene
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900/ © delapoblacién

regional, tendra cobertura de servicios hacia el 2025.

que cumplirse, y esto puede

cumplirse ya sea porque los
privados entienden que es
buena idea, es buen negocio
hacerlo o que tengamos que in-
tervenir desde el Estado, y en
el caso nuestro, estos proyec-
tos para que esta fibra, que pa-
sa por afuerade las caletas, sea
utilizada en servicios para las
persona al interior de las cale-
tas, esté el proyecto Ultima Mi-
lla, entonces ese es el comple-
mento”, puntualizo6.

4G Y56

Hay zonas en la region en las
quela conectividad del 5G ein-
cluso el 4G no funciona bien.
Alrespecto, el subsecretario de
Telecomunicaciones, sefaloé
que “efectivamente cuando se
compuso el espectro radioeléc-
trico parael control G, hace va-
rios anos, se defini6 parame-
trosde calidad, que en esa épo-
ca parecian razonables y que
hoy dia vemos completamente
insuficientes”.

Razon de fuerza que permi-
ti6 a la entidad piiblica refor-
mular los parametros de cali-
dad “mucho mas exigentes”,
para que lared de 5G que co-
menzo6 aimplementarse supla
de buena manera estas defi-
ciencias, siempre y cuando los
usuarios tengan un dispositivo
con acceso a esta quinta gene-
racion.

“Un teléfono que no se co-
nectaa 5G vaa seguir teniendo
la misma calidad de servicio
practicamente, esperamos que
con esta dinimica de recambio
de teléfonos, en que la gente
cambia teléfonos cada dos o
tres afos, efectivamente esta
renovacion vaya incorporando
masivamente el 5G y ademas,
eso va a producir otro efecto
en las redes que estan mas sa-
turadas estaran menos satura-
das”, indicé Araya.

Por otra parte, dentro del
mismo proceso, se definieron
366 localidades a nivel nacio-
nal, de las cudles 7 localidades
de Atacama, tendran una co-
nectividad 4G con estandares
de calidad exigente, estando
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7 mil millones de pesos

han sido destinados para el desarrollo del proyecto “Ultima

Milla” en el pais.

SEREMI DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES

EL SUBSECRETARIO SE REUNIO CON EL ALCALDE DE TIERRA AMARILLA EN SU VISITA A LA REGION DE ATACAMA.

£Qué es Proyecto Fibra Optica Nacional?

“Uno como usuario
esresponsable de
con qué se conecta,
si un dispositivo que
?/o tengo, es muy
ento, no voy a tener
un internet rapido”

Claudio Araya
Subsecretario de Telecomunica-
ciones

presente en localidades como
Pabell6n y en algunas caletas
de Chafiaral hacia el sur.

CONEXION

El usuario es responsable de
con qué se conecta, por ejem-
plo, si usted tiene un dispositi-
vo que es lento, no va a tener
un internet rapido. Por lo que,
la “conexion” dependera tam-
bién de los servicios que se
contraten. Al respecto, el sub-
secretario, agregoé que “tam-
bién sucede, y estoa raizde la
pandemia fue vistoso, que las
redes de las empresas tenian
poca capacidad, sucedié que
iniciada la pandemia, hubo
empresas que se llenaron de
reclamos porque no eran capa-
ces de entregar lo que tenian

® Es un proyecto impulsado por la Subsecretaria de Teleco-
municaciones (Subtel), que entregara conectividad por medio
de una carretera de datos de 10 mil kilémetros de fibraa lo
largo de Chile, desde la Region de Aricay Parinacota hasta la
Region de Los Lagos. Permitira habilitar el acceso a servicios
de conexion para todos los chilenos, quienes atin presentan
brechas de acceso en conectividad digital, las que afectan la
comunicacion, educacién, salud y el desarrollo econémico, de

diversos territorios del pais.

comprometido en sus fibras,
entonces lo que haremos sera
fiscalizar a los distintos eslabo-
nes, donde tenemos injeren-
cias, sean de buena calidad”.

En este sentido, anuncié el
desarrollo de una herramienta
en torno a la Ley de velocidad
minima garantizada, la cual
permitird a los usuarios medir
la velocidad de aquellos “pla-
nes” que las compaiiias movi-
les venden al cliente.

“Si usted tiene contratado
un plan de 100 megas, esto va
amedir si su enlace da los 100
megas 0 1o, y si no los da, la
empresa proveedora vaa tener
que hacerle un descuento, en-
tonces ahi tenemos también
una herramienta que dentro
deunaio estara disponible pa-
rala ciudadania, y que nosvaa
ayudar atodos, a tener un con-

trol sobre lo que estamos pa-
gando es exactamente lo que
nos estan dando”, ejemplifica
Araya.

MISION LOCAL

La visita del subsecretario de
Telecomunicaciones definié
los siguientes pasos paraavan-
zar en materias de conectivi-
dad. Al respecto, sefial6 que,
“acd la seremi tiene la mision
de ayudarnos a impulsar el
proyecto de Ultima Milla, a que
seamos capaces de ejecutarlo
lo antes posible y luego tam-
bién tiene la mision de ir reco-
giendo donde quedamos al de-
be todavia, después de todos
los proyectos ejecutados, y es-
peramos que sea una propor-
ci6n cada menor de la pobla-
cion, ojala sea menos de 10%
de aqui al 2025” ,concluyé. 3
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7 localidades de Atacama

tendran una conectividad 4G, pero con estandares de calidad
exigente, que estaran disponibles en sitios como Pabellon.
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