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Editorial

Turismoy
oportunidades

El escenario global esta modificando la
manera en que las personas se desplazan y
como los destinos turisticos se posicionan.

esde siempre el turismo ha sido con-
siderado como uno de los principales
simbolos de la globalizacion. Viajar
significa apertura, integracion cultu-
ral y crecimiento econémico.

Sin embargo, el escenario global actual, marcado
por conflictos geopoliticos, tensiones comerciales y
crecientes riesgos de seguridad, esta modificando la
manera en que las personas se desplazan por el mun-
doy como los destinos turisticos se posicionan.

Los recientes conflictos en Europa del Este y Medio
Oriente han demostrado que el turismo es una de las
primeras actividades en resentirse ante la incerti-
dumbre. Segiin Janine Valenzuela, directora de la Es-
cuela de Hoteleria y Turismo Universidad de Las
Américas, cuando aumenta la percepcion de riesgo,
los viajeros cambian sus decisiones, las aerolineas
modifican rutas, los seguros se encarecen y los desti-

nosdejan de ser atracti-

Chile tiene la vos. Elimpacto no es so-
oportunidad de lolocal: organismos in-
consolidarse como ternacionales estiman
P que la inestabilidad en
um SCgUr0. zonas estratégicas pue-

de generar pérdidas millonarias diarias para el sector
turistico global, afectando toda la cadena de valor,
desde el transporte aéreo, hasta la hoteleria, el co-
mercioy los servicios asociados.

Entonces ocurre que el turismo no desaparece, pe-
ro si se reorganiza. Hoy los viajeros no solo buscan
experiencias atractivas, sino también seguridad, es-
tabilidad y certeza. Esta inestabilidad politica de
otros hemisferios presenta una oportunidad para
atraer turistas de larga distancia, lo que exige sosteni-
bilidad, innovacién, calidad en los servicios y profe-
sionalizacion del capital humano.

Chile tiene la oportunidad de consolidarse como
un destino seguro y de calidad, siempre que com-
prendamos que el desarrollo turistico no ocurre por
casualidad, sino que es el resultado de planificacion,
trabajo colaborativo y vision estratégica. Hoy, mas
que nunca, el turismo necesita liderazgo, prepara-
cion y compromiso... ese el desafio que tenemos co-
mo pais.
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