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Cambio climatico y gestion

de Acreditacion publicé en febrero
una declaracion relativa a una en-
mienda que afectard a un total de 31
normas de sistemas de gestion, inclui-
das la ISO 9001, 150 14001, 150 45001,
ISO 27001, 1SO 22301, entre otras. El
documento indica que las organiza-
ciones “deben determinar si el cam-
bio climatico es una cuestion perti-
nente” parasu propositoy si afecta su
capacidad para lograr los resultados
previstos de sus sistemas de gestion.

Resulta fundamental entender
gue el cambio climatico impacta en
varios aspectos de la gestion de la ca-
lidad de una organizacion, que inclu-
ye la gestion de la cadena de suminis-
tro, la calidad y el rendimiento del
producto o servicio, el cunipliniento
normativo, la gestion de riesgos y la
sostenibilidad. Por lo tanto, la impor-
tancia de esta declaracion se relacio-
na con gue las organizaciones co-
miencen a tomar acciones conceretas
relativas a la responsabilidad ambien-
tal en los casos que corresponda.

Aquellas que incorporen conside-
raciones climaticas en sus sistemas de
gestion de la calidad estardn mejor po-
sicionadas para abordar los desafios
ambientales, cumplir con las expecta-
tivas de las partes interesadas y lograr
el éxito alargo plazo en un entorno al-
tamente cambiante.

Jorge Astete y Claudio Miiller, acade-
micos de la Universidad de Chile
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