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{ OPINION }

El alarmante atraso
de Ameérica Latina
en inteligencia artificial

ANDRES OPPENHEIMER

UN NUEVO ESTUDIO me ha deja-
do pensando si los presidentes
= | latinoamerica-
§| nos estan per-
diendo el
tiempo en tri-
vialidades en
lugar de ha-
blar de la prin-
cipal amenaza
para la regién:
su preocupante atraso en inteli-
gencia artificial (IA).

Ameérica Latina constituye el

6,3% de la economia mundial, pe-
ro solo representa el 1,6% de la in-
version global en 1A, segtin el es-
tudio de la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe
(Cepal) de las Naciones Unidas.
Es la regién del mundo que me-
nos invierte en IA. Mientras que
Estados Unidos gasta US$ 78 mil
millones de ddlares al ano, Asia
US$ 61 mil millones, Europa US$
22 mil millones y Oriente Medio
y Africa en conjunto US$ 36 mil
millones, América Latina invierte
solo US$ 2.600 millones al afo en
1A, dice el estudio.
PEOR AUN, las inversiones en TA
disminuyeron en Brasil, Argenti-
na, Colombia y Perd entre 2019 y
2023. Brasil lidera actualmente el
gasto en IA en la regién con US$
1100 millones anuales, seguido
de México (US$ 660 millones),
Chile (US$ 163 millones), Argen-
tina (US$ 146 millones), Colom-
bia (US$ 136 millones) y Peru
(US$ 77 millones).

A pesar de este rezago, pocos
presidentes latinoamericanos es-
tén hablando del tema. Muchos
siguen centrados en nimiedades
mientras transcurre la mayor re-

volucién tecnoldgica en siglos.

Hay una corriente de opinién

segtin la cual América Latina esta
tan rezagada en 1A que deberfa
centrarse en sus industrias tradi-
cionales —alimentos, energia y
turismo— y agregarles valor o
hacerlas mds eficientes.
LUIS VON ANN, el multimillonario
guatemalteco que fundd Captcha
y la plataforma de idiomas Duo-
lingo, me comentd que no conoce
ningtin LLM —como se llaman
los modelos lingiiisticos grandes,
como ChatGPT o Gemini— que
haya sido entrenado en América
Latina. “Todo estd siendo hecho
en Estados Unidos y China, y un
poco en Europa”, me dijo.

Ain mds preocupante, algu-
nos paises latinoamericanos estdn
invirtiendo en call centers y em-
presas de atencién al cliente, que
son industrias condenadas a ser
reemplazadas por la 1A, advirtid.
“Es una enorme pérdida de tiem-
po”, me sefiald.

CUANDO LE PREGUNTE qué debe-
rian hacer los paises latinoameri-
canos, Von Ahn recomendd desa-
rrollar aplicaciones de IA para au-
mentar la eficiencia de industrias
clave como la agricultura y el tu-
rismo. “La agricultura va a seguir
siendo importante, porque la
gente va a seguir comiendo agua-
cates, y el turismo va a seguir exis-
tiendo porque la gente va a seguir
viajando”, me dijo.

RAUL KATZ, COAUTOR del nue-
vo estudio de la Cepal y direc-
tor de Investigacién de Estrate-
gia Empresarial del Instituto de
Teleinformacién de la Univer-
sidad de Columbia, me dijo que
los pafses no tienen otra opcién
que invertir en TA.

“Silas empresas latinoameri-

canas no usan mds IA en sus
procesos de facturacion, logis-
tica, distribucién y cadenas de
suministro, se vana quedar atin
mads atrds, y lomismo va a pasar
con las economias de sus pai-
ses”, advirtié Katz.

EL MAYOR PROBLEMA es que mds
del 95% de las empresas de la re-
gion son pequenas y medianas,
que carecen del dinero o del per-
sonal calificado para adoptar la
IA. Construir centros de datos es
importante, pero el principal obs-
tdculo no es la infraestructura, si-
no la capacidad de las empresas
para adoptar nuevas tecnologias,
me dijo Katz.

La solucidn, afiadid, es invertir
en institutos tecnoldgicos para
ayudar a las pequenas empresas a
adoptar la IA, como en Alemania
y Japdn, y aumentar la educacién
terciaria. Solo el 22% de los brasi-
lefios y mexicanos mayores de 25
anos son graduados universita-
rios, segun la Cepal.

CUANDO LE PREGUNTE sobre la
sugerencia de Von Ahn de cen-
trarse en la agricultura y el turis-
mo, Katz me dijo que la IA es
esencial incluso en esos sectores.

“Para agregar valor a las expor-

taciones agricolas, necesitas IA”,
concluyd. “Hay muiltiples formas
de aumentar la productividad
agricola usando IA para medir la
humedad del suelo y estimar la
cantidad de fertilizante o semillas
necesaria”.
EN RESUMEN, la receta para Amé-
rica Latina no debe ser elegir entre
impulsar las materias primas o la
tecnologia, sino adoptar la IA pa-
ra impulsar la productividad en
todas las industrias. Si no lo hace,
su futuro serd mds sombrio que
su presente.
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