'LITORALPRESS

Fecha: 20-05-2025
Medio: Diario Financiero
Supl. : Diario Financiero
Tipo: Noticia general
Titulo:

GESTION DE TALENTO CON PEOPLE

.22
Cm2: 470,2

Tiraje
Lectoria:

Favorabilidad:

GESTION DE TALENTO CON PEOPLE ANALYTICS AVANZA PARA LOGRAR EQUIPOS MAS PRODUCTIVOS

L L T

WAV oo

ANALYTICS AVANZA PARA LOGRAR

EQUIPOS MAS P PRODUCTNOE'@ ;

ara disenar y armar equipos

'mds eficientes, las em-

presas estan aplicando

herramientas de lo que se
conoce como People Analytics y
que consiste en el andilisis de datos
para comprender y mejorar el
desempeno del talento humano
de una organizacion.

Utilizada desde hace varios anos,

esta disciplina ya es reconocida en
el mundo de los recursos huma-
nos como un plus en €l cruce de
informacion, no solo para evaluar
el desempeno, sino también para
evitar la rotacion de personal y

el ausentismo laboral, entre otros
problemas.

Cada vez mas
companias estan
apostando por el
andlisis de datos
para tomar mejores
decisiones sobre su
talento. Este enfoque
refleja una nueva
forma de gestionar
personas, donde
tecnologia, ética y
vision estratégica

Esto se refleja en el estudio
Insight222 People Analytics Trends,
que en 2022 analizb el panorama a
partir de encuestas a 184 empresas
globales que operan en 180 paises
y amojoé que el 65% de las firmas en-
cuestadas aumentaron el famano
de sus equipos de People Analytics
en los Glfimos 12 meses, donde la

se combinan para
anticipar problemas.
POR MACARENA PACULL M.
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incorporacion de tecnologia es
prioridad.

Para el cofundador y chief
human resources officer de Rankmi,
Felipe Cuadra, el auge de esta
tendencia se explica porque la
mayoria de los sistemas “fueron di-
senados para ‘administrar’ en lugar
de "enfender’ lo que pasa con las
personas”, una situacion que ahera
las empresas quieren revertir.

“"Muchas empresas estan
yéndose hacia plataformas que lo
tengan todo en un mismo lugar, all-
in-one, y con inteligencia artificial

avanzada. Asi puedes, por ejemplo,

detectar si una baja en engage-
ment estd empezando a impactar
la productividad, o anficiparse a la
fuga de talenfo viendo pairones
de ausentismo o bajo desempefio

Molina, quien, citando estudios
infernos, Indica que mas del 50% de
las empresas que han adoptado
sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning) han experimentado
mejoras significafivas en su produc-
tividad, eficiencia y capacidad de
tomar decisiones répidas y bien
informadas.

Molina menciona gue los datos
més comunes a analizar son las
evaluaciones de desempeno, para
identificar fortalezas y Greas de
mejorq; los registros de asistencia y
licencias médicas, para defectar
patrones de ausentismo, resulfados
de encuestas de clima laboral que
reflejan la percepcion y satisfac-
cién del equipo; e indicadores de
rofacion para anticipar riesgos de
pérdida de talento.

Pese alas ven-
tajas, el CEO de
Finder HR, Roberto

herramientas permiten sirve no solo
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laboral, entre otros problemas. deben ser aborda-

en fiempo real”, asegura. También
enfatiza que este objetivo dejo

de ser solo una tarea del drea de
gestion de personas, porque “la
informacion se democratizo”y, con
este enfoque de datos, cualquier
lider de equipo puede anficiparse
y actuar.

“En estos tiempos ya no pode-
mos seguir dependiendo del Excel
para fomar decisiones importan-
tes”, anade la lider de falento y
cultura en Defontana, Macarena

dos con responsa-
bilidad. Esto ocurre, por ejemplo,
en términos de privacidad y ética,
o en falsas certezas que pueden
abrirse, advierte. "People analytics
no se frata solo de clgoritmos, se
frata de poner la fecnologia al
servicio de las personas. Las organi-
zaciones que logren integrar estos
datos con una mirada humana,
éfica y estratégica tendrén una
ventaja decisiva: construir equipos
mas fuertes, motivados y sosteni-
bles”, puntualiza el sjecutivo.
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