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Vecinos piden que no cierren Centro Digital

Vecinos piden que no
cierren Centro Digital

El recinto ubicado en el sector norte permite obtener certificados gratuitos,
ademas entrega asesoria en atenciones para diversos tramites.
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BIBIANA MAMANI

EN UN ESPACIO DE LA SEDE VECINAL SE HABILITO EL CENTRO DIGITAL HACE 8 ANOS Y ESTA UBICADO EN RIGOBERTO LETELIER 3925,

Bibiana Mamani H.
cronica@estrellaarica.cl

chorro Oriente mani-

festé6 su preocupa-
cién ante el anuncio de cie-
rre del Centro Digital que
se habilité en su sede hace
8 anos en el sector norte de
Arica.

Segtin los vecinos, el re-
cinto estd a cargo del Mi-
nisterio de Desarrollo So-
cial a través de la Funda-
cién Para las Familia, y ha
sido un gran apoyo sobre-
todo para los adultos ma-
yores que requieren diver-
sos certificados y tramites
digitales, motivo por el cu-
al piden que alguna enti-
dad piblica pueda conti-
nuar con las atenciones
gratuitas que otorga el
centro.

“Este espacio ha sido
fundamental para nues-
tros vecinos, especialmen-
te para la poblacién adulta
mayor, quienes acceden a
una atencion remota,
orientacion digital, realiza-
cién de tramites en linea y
acompanamiento en el uso
de herramientas tecnoldgi-

L a Junta Vecinal Chin-

PIDEN AYUDA

Tras el anunciode su cierre, Carlos Valdebenito, presidente de Isa Jun-
taVecinal Chinchorro Oriente espera que alguna entidad publica
puede continuar con el Centro Digital. “Hay un alternativa que pode-
mos tener.Por ejemplo, en Santiago uno de estos centros pasaron a
manos municipales”. Para los vecinos el centro también ha sido un
espaciode ayuda para las tareas de escolares, pero también paralas
personas que buscantrabajoy necesitan un curriculumy otros.

cas”, explicé Carlos Valde-
benito, presidente de la
Junta Vecinal Chinchorro
Oriente.

Ademads de la orientacién y
realizacion de tramites va-
rios, el dirigente aseguro
que, “el centro cuenta con
servicios de impresion, sie-
te computadores disponi-
bles para la comunidad y
una facilitadora acreditada
por el Registro Social de
Hogares, quien realiza
orientacion y entrega de
informacién clave para los
usuarios”.

En este sentidc ~
benito recalcé ¢
eventual pérdida dae este
servicio significarfa unim-
pacto negativo considera-

ble para nuestra comuni-
dad, afectando directa-
mente el acceso a servicios
basicos, reduciendo las
oportunidades de inclu-
sion digital de nuestros ha-
bitantes”.

Los vecinos no solo ac-
ceden a tramites y docu-
mentos gratuitos, sino que
también se han visto bene-
ficiados con talleres de al-
fabetizacion digital, opera-
tivos con el Registro Civil, y
otras actividades.

Los tramites que se pue-
den realizar en el Centro
Digital Familiar son los si-
guientes: Pension Garanti-
zada Universal, Certifica-
dos del Registro Civil, Chi-
le Atiende, Clave Unica,
Pase de Movilidad, Domi-
cilio Electoral, Certificados

Mineduc, Tramites Fonasa,
Certificados Conadi, Regis-
tro Social de Hogares, Fon-
dos Concursables, Subsi-
dios Minvu, SII, Impresio-
nes, fotocopias y scanner.

La facilitadora del Centro
Digital comenté que se
atiende publico de forma
gratuitade 9 a 14 horasy
de 15a 18 horas de lunes a
viernes en la Junta Vecinal
Chinchorro Oriente, don-
de estdn juntando firmas
en apoyo al Centro Digital.

“La poblacién ha enve-
jecido y no estd al corrien-
te con la nueva tecnologia
por eso este centro les cam-
bi6 la vida a muchos, adul-
tos mayores quienes aho-
rran tiempo y acceden a
una mejor atencién. En-
tonces queremos que el
centro se mantenga, pero
ya nos comunicaron que
se cierra en mayoy en ju-
nioya no habrd nada”, ase-
guro Valdebenito.

Ante esto se consulté a
laSeremi de Desarrollo So-
cial y Familia, pero hasta el
cierre de la edicién no se
obtuvo respuesta. o
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