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['INo Definida

11 mil clientes
luz en el Biobio

Vecinos expresaron su molestia contra empresa CGE, mientras que municipalidades indicaron que ya han interpuesto
recursos de proteccién y evaliian otras medidas. Compariia anunci6 $40 mil para familias con mas de 20 horas sin luz.

Pablo Martinez Tizka
cronica@estrellaconce.cl

unicipios de la Re-
Mﬁién del Biobio
ieron cuenta del

estado de las acciones le-
gales interpuestas en con-
tra de la Compaifiia Gene-
ral de Electricidad (CGE),
en el contexto de las difi-
cultades sufridas por las
familias del Gran Concep-
cioén con criticas al servi-
cio, tras el paso del 1iltimo
sistema frontal.

En el reporte de las
20.45 horas de ayer, la Su-
perintendencia de Electri-
cidad y Combustibles
(SEC), senalo que 10.758
clientes seguian sin luz.
Del total, 4.651 clientes
sonde Los Angeles, 613 de
Talcahuano y 516 de To-
mé, entre otros con me-
nor afectacion.

ACCIONES LEGALES

“Han habido protestas de
los vecinos. Interpusimos
un recurso de proteccién
y estamos evaluando qué
hacer en lo posterior. Los
vecinos dicen que asi co-
mo la empresa ha pedido
un mayor cobro en su ser-
vicio, también quieren
que la reposicion sea rapi-
da. No se habia visto que
vecinos protesten por cor-
tes de luz tras tempora-
les”, senald el alcalde de
Concepcién, Héctor Mu-
noz.

El alcalde de Chigua-
yante, Jorge Lozano, sena-
16 que “ingresamos de
manera online el recurso
de proteccion contra CGE
por los daiios y perjuicios
que afectaron a cercade 5
mil hogares de la comu-
na, de los sectores Valle
del Sol, Ribera del Biobio,
Lagos de Chile, Chigua-
yante Sur, Leonera, Villa
Producciény Comercio”.

Anadio que “todavia se
registran familias que
desde el sibado no cuen-
tan con el servicio. Es una

CGE ANUNCIO COMPENSACION PARA CLIENTES CON MAS DE 20 HORAS SIN SUMINISTRO

Interpusimos un
recurso de
proteccion(...). Los
vecinos quieren
que la reposicion
sea rapida”.

Héctor Mufioz,
alcalde de Concepcion

situacion indignante que
yano podemos tolerar”.
Javier Valencia, alcalde
(s) de Coronel, dijo que
“desde el municipio se ha
decidido realizar acciones

juridicas y administrati-
vas, considerando que
presentamos una deman-
da colectiva el afo pasa-
do. Vamos a reforzar esa
gestién y también a hacer
una entrega formal y ofi-
cial al Sernac para que
pueda atender los distin-
tos requerimientos que
hemos recogido”.

En tanto, el alcalde de
San Pedro de la Paz, Juan
Pablo Spoerer, manifestd
que “sumamos situacio-
nes complejas como la de
un poste a punto de caer
en una casa. Estas situa-
ciones han sido alertadas
ala compania”.

Rodrigo Vera, alcalde
de Penco, indicé que “te-
nemos vecinos que llevan
mas de 60 horas sin sumi-
nistro. Seguimos sin res-
puestas por parte de la
CGE (...). Frente a la falta
de respuestas, presentare-
mos acciones legales y un
reclamo formal a la SECy

también al Sernac. La gen-
te merece respuestas”.
Una de las comunas con
mads afectadas es Talca-
huano.

Manuel Coloma, presi-
dente de la Union Comu-
nal de Juntas de Vecinos
de Talcahuano, dijo que
“hay sectores sin luz toda-
via. Hay negligencia de
parte de CGE porque de-
bid haber pensado en sus
clientes, lo que no estd ha-
ciendo”.

Uno de los puntos criti-
cos en esta comuna es el
barrio comercial Bilbao,
en el que locatarios pro-
testaron en contra de la
Compania General de
Electricidad.

Jorge Seprilveda sefalé
que “es demasiado el abu-~
so0. Son cuatro dias sin luz.
Perdimos una gran canti-
dad de carne. La tuvimos
que botar y esto fue una
pérdida de $1 millén. To-
davia, a las 5 de la tarde

UNO NOTICIAS

Va a existiruna
compensacion de
$40 mil para los
clientes con mas
de 20 horas sin
suministro”.

Christian Bachur,
director regional Sur CGE

del martes, no llega. En la
oficina de CGE habian
prometido que llegaba al
mediodia”.

Por su parte, Alejandro
Rodriguez manifesto que

“es cosa de recorrer Bil-
bao y hay locatarios que
han perdido helados, ldc-
teos. También hay gente
electrodependiente, al
frente hay una farmacia
que necesita medicamen-
tos bajo refrigeracion,
También estar sin luz sig-
nifica que aumenta la de-
lincuencia”.

COMPANIA

Christian Bachur, direc-
tor regional Sur de CGE,
senalo que que “va a exis-
tir una compensacion de
$40.000 para todos los
clientes con mas de 20 ho-
ras sin suministro, lo que
se hard en nuestras ofici-
nas comerciales, y todas
las compensaciones que
sean por sobre ese monto,
requerirdn la presenta-
cién de documentos que
acrediten los dafios. Todo
este protocolo esta nor-
mado”.

MICROCORTES

Cristian Saavedra, direc-
tor de la carrera de Inge-
nieria Civil Industrial e In-
genieria Industrial Uni-
versidad Andrés Bello
(Unab), indicé los danos
que pueden existir por los
pequenos cortes de luz
que han ocurrido en las
tultimas 75 horas.

“Pueden causar pro-
blemas en diversos elec-
trodomésticos y equipos
electrénicos en el hogar.
Estos efectos pueden va-
riar desde pequenos in-
convenientes hasta danos
mas graves, incluyendo el
mal funcionamiento, la
pérdida de datos, o inclu-
so la averfa de los apara-
tos”, dijo.

Anadio que “ puede
producir desprograma-
cion de controles de equi-
pos como portones o alar-
mas. También afecta los
router y algunos equipos
electronicos se pueden
ver afectados por tran-
sientes”.&
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