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Llevar el
compliance al
Estado

ucho se ha hablado por estos
dias de la necesidad de mejo-
res controles e incorporar

sistemas de compliance en el aparato
publico. Los casos de licencias médicas
y fundaciones generan indignacion,
pero también son un llamado a hacer un
cambio ahora. Ademas de la discusion
politica y de las declaraciones de princi-
pios, se requiere una transformacion
operativa real y sostenida. Desde la
Asociacion Chilena de Eticay Com-
pliance (ACEC), formada por especialis-
tas del sector privado y del publico,
queremos dar un paso adelante, impul-
sar la adopcion de buenas practicas de
compliance en el aparato estatal.
Tenemos mucha experiencia desde el
mundo privado y estamos dispuestos a
trabajar colaborativamente, ayudar y
aportar ideas. Sabemos que los pilares
de una gestion ética y transparente
—contar con matrices de riesgos, con-
troles internos, guias de conducta,
procedimientos claros, capacitaciones y
la figura de un compliance officer inde-
pendiente, que no obedezca al partido o
gobierno de turno— son efectivos,
permiten prevenir, visibilizar y gestionar
de forma concreta el riesgo.

El sector publico opera bajo légicas
distintas, con el Estatuto Administrativo
y una cultura organizacional diferente,
pero los modelos se pueden adaptar. El
compliance publico requiere didlogo,
diseno institucional, y una vision que
conecte con el entorno. Es posible que
quienes postulan a cargos de represen-
tacion se abran a incorporar esta urgen-
cia en sus agendas para recomponer
las confianzas en la gestion publica.

La ética y el cumplimiento deben formar
parte de la formacion ciudadanay de la
malla curricular de los establecimientos
educacionales. También es posible
incorporar oficiales de cumplimiento
publico: figuras técnicas, independien-
tes, capacitadas, y con facultades para
hacer controles preventivos. Esto gene-
raria grandes oportunidades de eficien-
cia y transparencia, y no dedicarnos
solo a descubrir en auditorias cuanto
dafo se ha causado al erario nacional.
Es cierto que se requiere sancionar de
manera ejemplar a los infractores, pero
también se necesita guiar y prevenir.
Desde la ACEC ofrecemos nuestra
disposicion a aportar para elevar el
estandar ético en todos los espacios,
porque llegd el momento de actuar.
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