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Analisis

UN ESCANDALO QUE TRASPASA LA POLITICA

La tltima fiscalizacion de la Contraloria Ge-
neral de la Reptiblica revelé un caso que tras-
ciende lo politico. Mas de 25 mil funcionarios
puiblicos viajaron al extranjero y mas de 13 mil
asistieron a casinos de juego mientras estaban
con licencia médica. En este contexto, el costo
econdmico para el Estado alin esta por determi-
narse. Sin embargo, el costo en confianza ciuda-
dana es alto y dificil de reparar.

Lo preocupante no es solo el nimero, sino lo que
hay detras. Fallas estructurales en los sistemas de
control, compliance y gobierno corporativo. Aun-
que sea un caso del sector ptiblico, la advertencia
es clara para cualquier empresa: sin controles séli-
dos, el riesgo de caer en lo mismo es altisimo.

Desde la 6ptica de la gestion de riesgos, este
caso muestra tres problemas evidentes:

L Integridad de datos deficiente: no exis-
tian cruces automaticos entre licencias médi-
cas y registros migratorios, pagos u otras acti-
vidades incompatibles con el reposo.

2. Monitoreo reactivo: los hallazgos apare-
cieron después, como resultado de investiga-
ciones, no de sistemas de alerta temprana.

3. Cultura organizacional débil: no hubo
presion interna para actuar con integridad.

éPor qué pasa?
Porque la prevencion es fragil o inexistente.

Sin cruces de datos, auditorias continuas ni una
cultura ética que desincentive lamala préctica,
el incentivo para incumplir es demasiado alto.
Como dijo el Nobel Gary Becker: "Cuando la
probabilidad percibida de ser castigado es me-
nor que el beneficio esperado de infringir la nor-
ma, el incentivo econémico se inclina hacia el
incumplimiento”.

¢Es esto solo un problema del sector ptiblico?

En absoluto. Lo mismo pasa en empresas pri-
vadas. Sin embargo, un fraude similar podria
acarrear sanciones regulatorias, pérdida de li-
cencias, demandas e incluso procesos penales
contra la alta direccién por falta de control.

Lecciones para el sector privado:

L Compliance basado en datos: cruces au-
tomaticosy en tiempo real para detectar incon-
sistencias.

2. Monitoreo continuo: auditorias perma-
nentes, no revisiones ocasionales.

3. Gobierno corporativo activo: directorios
que ejerzan supervision real.

4. Cultura ética solida: un entorno en el que
el fraude no sea tolerado.

El caso de las licencias médicas es mas que
una noticia pasajera: es un espejo incémodo pa-
ra empresas y organismos ptblicos. No basta
con castigar después; hay que disefiar sistemas
que hagan casiimposible que la falta ocurra. La
integridad nunca se improvisa.
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