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Chilquinta advierte fraude por parte de falsos técnicos

Chilquinta advierte fraude
por parte de falsos técnicos

Compania eléctrica ha recibido denuncias de clientes de Quillota y Olmué.
Se hace un llamado a la comunidad a pedir credenciales y no hacer pagos.

Redaccidn

La Estrella Quillota-Petorca
ace algunos dias
H Melisa Beltrin Ta-
pia fue victima de
un fraude, pues fue enga-
fiada por un falso técnico
de Chilquinta.

La victima. domiciliada
en Quillota, sefialé que
una persona, vestida con
overol azul y portande
una credencial con logoti-
po de Chilquinta, llegé en
un vehiculo tipo furgén
Peugeot Partner color
blanco, indicando que te-
nia una supuesta orden de
corte. La persona le infor-
mad que, sicancelaba lasu-
ma de $99.800, no le sus-
penderia el suministro
eléctrico. Ante esto, la qui-
llotana accedié al pago
mediante una maquina de
Redcompra.

Este relato fue conoci-
do por la empresa Chil-
quinta que de inmediato
encendid las alarmas ha-
ciendo un Hamado a la co-
munidad a no hacer pagos
ni confiar en supuestos
técnicos que visiten los ho-
gares dela zona.

Beltran indicd que un
vecino posee camaras de
seguridad y evaluara si es
factible rescatar la graba-
cion correspondiente al dia
del hecho. Sin embargo es-

te no esel linico caso regis-
trado en la provincia de
Quillota y alrededores.
Otros casos se han reporta-
do en Olmué. por eso la
compafia ha intensificado
el llamado a sus clientes.

CHILQUINTA

“Ante la deteccidn de una
camioneta con personas
que se hace pasar por per-
sonal de Chilquinta reali-
zando cobros con una ma-
quina de pago electrénico,
queremos recalcar que
Chilquinta no realiza nin-
gun tipo de recaudacion
dedineroen terreno, nien
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efectivo ni en transferen-
cia. En ningun caso nues-
ros equipos portan mad-
quinas o disponen de equi-
pos de pago en linea, La
anica forma de pago es
traves de los canales oficia-
les y puntos de servicioau-
torizados”, explico la com-
paiiia en un comunicado.

Dentro de las recomen-
daciones Chilguinta expli-
cd que los funcionarios
tanto propios coma de em-
presas contratistas, portan
sus credenciales, por lo
que se llama a los clientes
aestaratentos ynocaeren
estafas.
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CEDIDA

LA EMPRESA INFORMO QUE NINGUN TECNICO DE CHILOUINTA HARA COBROS EN DOMICILIOS.

Para garantizar la segu-
ridad de los clientes, Chil-
quinta insta a la comuni-
dad a verificar la identi-
dad: Todo el personal de
Chilquinta y sus empresas
contratistas porta un uni-
forme y una credencial vi-
sible. 5i tiene dudas, pida
la credencial y llame al
600 600 5000 para verifi-
car la identidad del traba-
Jador.Ademas se mencio-
na no realizar pagos en te-
rreng, pues la empresa ne
realiza recaudacion de di-
nero en los domicilios de
sus clientes, ya sea en efec-
tivo o transferencia. @
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