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Titulo: “Queremos ser una policia cercana a la comunidad, que trabaje con la gente”
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G ENTREVISTA. GENERAL MANUEL CIFUENTES, jefe de la IX Zona “Araucania” de Carabineros:

“Queremos ser una policia
cercana a la comunidad,
que trabaje con la gente”

Juan Carlos Poblete
cronica@australtemuco.cl

111 de octubre recién pasa-

Edo, el general Manuel Ci-

fuentes Quezada (49) asu-

mi6 como jefe de la IX Zona
“Araucania” de Carabineros.

Parasunombramientose tu-
vieron en cuenta tres cosas. Pri-
mero, sugran desempefio como
investigador, luego de diez afos
en la Seccién Investigativa 0S-9.
Segundo, su destacado trabajo
porsiete aos en laSeccion Anti-
drogas 0S7, delaque fuejefena-
cional por tresaios. Y tercero, su
conocimiento de lazona, yaque
fue comisario de la Segunda Co-
misaria de Collipulli por tres
afios, entre 2010y 2012.

“Eran tiempos distintos a la
realidad que hoy se vive. Habia
conflictividad, pero habia un me-
nor componente de peligrosidad
respecto del armamento con el
que se atacaba a Carabineros”,
reflexiona el general Cifuentes,
oriundo de Los Angeles.

—¢Cual es el balance general
que hace respecto del trabajo de
Carabineros en la Region?

—Cerramos el 2021 con me-
nores niveles de criminalidad,
con un15,3% menos de delitos a
nivel global. Esa es una baja con-
siderable y significativa y traza
una linea de trabajo en tornoa
mejorar, de esa forma, los servi-
cios que prestamos a la ciudada-
nia.

~Silascifras oficialesvanala
baja, ¢por qué la gente percibe
que hay mas delincuencia?

—Ennuestras estadisticas, re-
gistramos dos mil 394 hechos
menos que en el afio anterior.
Puede resultar un contrasentido,
esentendible, en cuantolagente
ve mucha mas violencia y cono-
cemasinformacion dedelitosen
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Nos hemos preocu-
pado de que cada ca-
rabinero tenga la im-
plementaciony el
equipamiento ade-
cuado para desarro-
llar su trabajo con to-
dalaseguridad”.
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Cadavezquealgin
funcionario vayaen
direccion contraria a
los lineamientos insti-
tucionales, sera des-
vinculadoy puestoa
l(?lll'islposicién de tribu-
es, silo amerita”.

&6

Queremos ser una
policiacercanaala
comunidad, legitima,
que brinde atencion y
servicio de excelen-
cia, que respete los
derechos humanosy
la dignidad”.

los medios de comunicacion y
redes sociales, lo que no guarda
relacién con que realmente es-
tén ocurriendo mas delitos. El
trabajo que estamos haciendo
como Carabineros, constante-
mente, es para que la gente se
sienta mas segura y que al cami-
nar, alcomprar, al hacer susacti-
vidades normales, notenga mie-
dode ser victima de un delito.

—¢Dénde se enfocaelaccionar
deCarabineros entornoal conflic-
toenLaAraucania?

—Ha habido un aumento en
la cantidad de delitos, esonolo
podemos desconocer ni minimi-
zar. Respecto de como nos invo-
lucramos, va en dos aristas: la
prevencion y la investigacion.
Nunca podremos calcular o esti-
mar la cantidad de delitos que
prevenimos por elsolo hechode
transitar, de patrullar, de un lado
aotro, enlagran cantidad de ca-
minos queexisten. Hay un traba-
jomuy potente eneso. Perotam-
bién, los servicios especializados
de Carabineros han logrado de-
teneraindividuosyabandas cri-
minales dedicadas al trafico de
drogas, al trafico de armas y al
trafico de municiones. Hay alo
menos cuatro procedimientos
desarrollados el afio pasado que
demuestran una vinculacion en-
tre este crimen organizadoyy la
violenciarural. Y seguiremos tra-
bajando en la prevenciony enla
desarticulacion de estas redes
criminales para, con ello, incidir
significativamente en una mayor
sensacion de seguridad.

—Enmenos de un afio,en La
Araucania fueron asesinados el
cabo Nainyy el sargento Benavi-
des. ;Como se maneja el alto ries-
go que implica trabajar como ca-
rabinero en esta zona del pais?

~Setrabajamuchoen el area
valérica de cada carabinero. La
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EL GENERAL MANUEL CIFUENTES TIENE UNA DESTACADA EXPERIENCIA COMO OFICIAL DE INVESTIGACION.

“Hay buena relacién con los alcaldes”

@ Sobre el trabajo con las comunas, el general Cifuentes des-
tacé que “ha habido reuniones con los alcaldes de la Region y
ninglin alcalde ha hablado mal de sus carabineros. Eso me ge-
neré mucha gratitud, que ningtin representante de la comuni-
dad se queje del servicio que prestan sus carabineros. Las
preocupaciones giran en torno ala menor cantidad de perso-
nal o lafalta de vehiculos policiales. Hay una percepcion posi-
tiva de la institucion, la ciudadania quiere a sus carabineros y

tenemos que trabajar sobre ello.

moral, la mistica, son valores in-
trinsecos que se inculcan desde
los primeros cursos de la forma-
cion policial. Ahi se forma un
temple paraactuar y responder
correctamente a situaciones de
riesgo, de estrés, para reaccionar
de la mejor forma ante los he-
chos masterribles. A mime toco,
como comisario, la muerte del
sargento Albornoz. Fue stiper
traumatico, nadie esta prepara-
do para que un compariero de
institucion fallezca. Peroes parte

delos riesgos que corremos, por-
que ningun procedimiento, por
muy simple que parezca, esta
exentoderiesgo. Nosotros no es-
tamosarriesgandoanuestrosca-
rabineros enintervenciones que
sean temerarias, enelsentidode,
por ejemplo, ir a un procedi-
miento condisparos odeviolen-
cia rural sin el respaldo de un
vehiculo blindado. Es responsa-
bilidad de nosotros, como man-
do,yhemostrabajadoenello,de
dotaralos carabineros con todos
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los implementos y equipamien-
to necesario para que puedan
cumplirconsutrabajoconlama-
yory mejor seguridad.

~¢Cémoseproyectanparare-
cuperar confianzas luego del esta-
llido social y el caso Huracan?

—Estamos haciendo un tra-
bajo sistematico y silencioso pa-
raacercarnos mas a la comuni-
dad, pararecuperar laconfianza.
Esos casos que usted menciona,
nonos enorgullecen, nolos justi-
ficamos. Noamparamos ese tipo
desituacionesy cada vezque al-
guien se aparta de esos linea-
mientos institucionales, vaa ser
desvinculadoy derivadoalajus-
ticia. Queremos ser una policia
cercana ala comunidad, legiti-
ma, que brinde atencion y servi-
ciode excelencia, querespete los
derechoshumanos y ladignidad
de las personas, que resuelva
problemas ciudadanos, con un
trabajo en prevencion e investi-
gacion efectiva y eficiente. 3
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