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LA ADAPTACION |

as expectativas de las
personas en el trabajo han
cambiado drasticamente,
001 [0 que el mercado
laboral ha debido adaptarse a las
nuevas necesidades, especial-
mente las manifestadas por
generaciones mas jovenes que
ya no ven el sueldo o las com-
pensaciones como los mayores
atractivos para permanecer en
una empresa.

“Actualmente vivimos un
cambio profundo en la relacion
entre las personas y el trabajo.
Las nuevas generaciones ya no
buscan solo estabilidad o com-
pensaciones competitivas, sino
una experiencia laboral comple-
ta: quieren trabajar en organiza-
ciones donde exista proposito,
bienestar y coherencia”, destaca
Iz directora de consultoria de
Great Place To Work en Chile,
Anamaria Browne.

Por lo mismo, lo que se ob-
serva hoy en los grandes lugares
para trabajar es que la cultura ya
no es un extra como lo era hasta
hace unos anos, sino que se ha
transformado en un factor decisi-
Vo para atraer y retener talento.

“Las nuevas generaciones tie-
nen menor tolerancia a entornos
incoherentes y, si no encuentran
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lo que buscan, simplemente se
van”, dice Browne.

Es lo que ha visto la gerente
de personas de Lipigas, Mylene
Iribarne: “En Chile hemos vivido
un cambio profundo y sostenido
en las expectativas de las perso-
nas en el ambito laboral, particu-
larmente entre las generaciones
mas jovenes, como millennials y
generacién Z".

La ejecutiva destaca que el
valor que las personas le asignan
hoy al trabajo ya no se limita
exclusivamente a la estabilidad
o la compensacién econémica,
sino que incorpora con fuerza di-
mensiones como el propdsito, la
flexibilidad, el bienestar integral
y las oportunidades reales de
desarrollo.

Uno de los cambios mas pro-
fundos en el mundo del trabajo
-y particularmente en Chile- es
que las nuevas generaciones
evaltian una oportunidad laboral
incorporando un elemento esen-
cial: “Que su trabajo tenga un
significado”, dice Browne. “Esta
transformacion esta obligando
a las organizaciones a repensar
su propuesta de valor. Ya no se
trata solo de ofrecer empleo,
sino de ofrecer un espacio donde
las personas sientan que lo que

“Las nuevas
generaciones ya
no buscan solo
estabilidad o
compensaciones
competitivas, sino
una experiencia
laboral completa:
quieren trabajar
en organizaciones
donde exista
propdsito, bienestar
y coherencia)) dice
Anamaria Browne,
de Great Place To
Work en Chile.

hacen importa. En ese contexto,
el propésito deja de ser una
declaracion y pasa a convertirse
en un factor decisivo de atraccion
y compromiso”.

Anade que el talento joven
valora cada vez mas trabajar en
organizaciones que generan un
impacto real en la sociedad y
el entomno: “De hecho, buscan
empleadores que integren temas
como sostenibilidad y bienestar
en el corazén del negocio”.

Esta nueva forma de ver el
mercado laboral ha llevado a que
las empresas estén redefiniendo
sus estrategias de atraccion y
permanencia, para alinearse a
las nuevas necesidades de las
generaciones.

“Estas transformaciones estén
impactando directamente en la

\
s .
forma en que disefiamos nuestras |

politicas laborales y estrategias
de gestion de personas, con pro-
puestas de valor que respondan
a la diversidad de expectativas

que actualmente conviven en las

organizaciones, y que a la vez
sean acordes a los desafios que
hoy enfrentan las empresas”,
detalla Iribarne.

Ella explica que en Lipigas han
tenido que evolucionar hacia un
enfoque més integral del talento,
"fortaleciendo iniciativas de
formacién continua, liderazgo y
participacion activa en proyectos
de transformacion, a través de
una metodologia que facilita
el desarrollo de acciones de
generacion de valor en los cuales
se relinen personas de distintas
areas, trayectorias y competen-
cias”. Asimismo, cuentan con
politicas claras de calidad de
vida y conciliacion, que comple-
mentan los incentivos asociados
al desarrollo del trabajo propia-
mente tal.

“Al mismo tiempo, estamos
revisando nuestros modelos de
desarrollo y desempefio para
asegurar gue respondan a las
distintas etapas de vida y expec-
tativas de nuestras personas”,
anade.
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Desafios conciencia sobre la importancia

i ¢Que pasa con los adultos mayores?

apuntan a satisfacer mas las necesi-  y personal, de que las empresas

“Cada generacidn aporta experiencias tnicas y sus conocimientos de las diferentes generaciones. practicas internas”, destaca.

combinados pueden dar lugar a soluciones innovadoras. Es por "Esto significa crear intencio- Por lo mismo, dice que mas que
esto que la colaboracién entre generaciones es esencial”, deta- nadamente equipos multige- dificultades en cubrir tales deman-

lla la directora de consultorfa de Great Place To Work en Chile, neracionales, romper .

Anamaria Browne. jererquias, dejar delado  LOS jOVenes que
es ntex iona que el talen nior ti io i - Jo

En € te contexto, menc ona q'LC el talento ?C o tiene espacio y h?s estereotipos genera estan lngresando a Ia

cabida en todas las organizaciones que estén dispuestas a acortar cionales y aceptar que

las brechas generacionales, “aprovechando una oportunidad tnica cada generacion aporta fuerza laboral buscan

para fomentar la innovacion y desarrollar la colaboracion”. nuevas formas de pensar. empleadores que integren
La gerente de personas de Lipigas, Mylene Iribarne, explica que Saber lo que necesita

asi como en el dltimo tiempo se han integrado muchos jovenes a cada generacién conlleva temas como sostenibilidad

nuevos roles, alrededor del 15% de las personas lleva 20 afios o conacer sus ideas y y bienestar en el corazon
mas en la empresa y aproximadamente un cuarto de su dotacion perspectivas en profundi- del negocio

tiene mds de 50 afios. Por eso han avanzado en programas de dad”, destaca Browne. g &
transferencia de conocimiento, algo clave para la sostenibilidad Mas que exigencias

del negocio. También, en fomentar una cultura de intercambio dificiles de atender, Iribarne explica  das, la exigencia y el desafio actual
generacional, donde los distintos segmentos se alimenten de la que la evolucion continua del mun-  esta mas bien enfocado en sostener
experiencia y vision de unos y otros, acota. do del trabajo exige estar siempre  una cultura auténtica "y, por sobre

“De esta forma, el intercambio se produce de manera intergene- adaptandose con el fin de atraerel  todo, coherente, entendiendo

racional e incluso, en lo que se llama mentoria inversa, donde los talento que la empresa requiere, que gestionar talentos no es solo
mds jévenes ensefian nuevas tecnologias o mantienen actua- en un escenario donde cada vez administrar personas, sina construir

lizados sobre nuevas tendencias a las personas de mas edad”, ingresan talentos mas jovenes. conjuntamente espacios motiva-
comenta. "Ellos, ademas de las expec- dores, basados en el respeto y
tativas salariales, tienen mayor confianza”.

Ta

Aunque estas nuevas exigencias  del equilibrio entre la vida laboral

& Si bien las empresas se estdn adaptando a las nuevas necesida- dades de los colaboradores mas jo-  tengan un rol activo en temas como
des de la fuerza laboral, marcada por talentos mas jovenes, tam- venes, lo cierto es que el desafio de  la sostenibilidad, la diversidad y el
bién hay espacio y preocupacion por dar cabida a adultos mayores las empresas también esta en que impacto social, y buscan coherencia
en la dotacion. puedan acoplarse a las demandas entre el discurso corporativo y las
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