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La Policia de Investigaciones de Chile, a través de sus unidades especializadas en
Cibercrimen y el Instituto de Criminologfa, emitid una serie de recomendaciones
preventivas dirigidas a las comunidades educativas, en el contexto del aumento
de amenazas de ataques difundidos principalmente a través de redes sociales.
El subprefecto Cristian Villalobos, jefe de la Brigada del Cibercrimen, enfatiza
que toda amenaza debe ser considerada como real, ya que este tipo de situa-
ciones genera alarma publica y activa protocolos policiales de alta complejidad.
Por su parte, la psicologa el INSCRIM, Vania Saavedra, destaco que se ob-
serva un aumento concreto de denuncias sobre acoso escolar que, en
ocasiones, se relaciona con [a reproduccion de discursos violentos. “Exis-
te un mayor consumo de parte de los jovenes de las redes sociales, este
habito junto al acceso @ discursos, contenidos, narrativas, pueden legi-
timar el uso de la agresion o de la violencia como forma de expresion”.
Ademas, la profesional analizd las estadisticas de acoso escolar: “a nivel mun-
dial, hay una cifra que bordea el 36% de nifios y jovenes que han sufrido algin
tipo de violencia digital. En Chile, este aumento es gradual desde a pandemia
con un alza del 10% en denuncias durante 2024 (8.509 casos) respecto al afio
anterior, concentrandase en maltrato entre estudiantes y agresiones fisicas'.

Por atra parte, la PDIrecomendo en casos de acosodigital resguardarevi-
denciadigitalrelevante, comocapturas de pantalla, enlacesy nombres de
Usuario, informacion que resulta clave para el trabajo de analisis e iden-
tificacion de los responsables por parte de las brigadas especializadas.
La institucion también reitero la importancia de realizar denuncias
oportunas, tanto en cualquier unidad de la Policia de Investigaciones
como al Ministerio Pdblico, ademas de informar inmediatamente a
las autoridades del establecimiento educacional correspondiente.
En paralelo, se advirtid que no se debe intentar identificar ni con-
frontar a los posibles autores, asi como tampoco exponerlos en
redes sociales, ya que estas acciones pueden interferir en el desa-
rmollo de la investigacion y eventualmente constituir otros delitos.
Respecto al rol de los adultos, la PDI destaco [a relevancia de una super-
vision activa del uso de plataformas digitales por parte de nifios, nifias y
adolescentes, junto con el fortalecimiento del didlogo sobre los riesgos
y consecuencias legales asociaas a estas conductas. En ese sentido, fa
psicologa del INSCRIM, ponderd que “desde la psicologfa infanto-juvenil
£s necesario transmitir que no existe una Unica conducta que nos pue-
da advertir de alguna situacion de bullyng o dafio emocional que pueda
xistir en algun nifio, no obstante, s importante considerar cambios
conductuales que pueden presentar nifios y jovenes, asi como falta de
adherencia al sistema escolar, mayor reclusion, menor espacio de so-
ciabilizacion, dentro de manifestaciones que nos pudieran preocupars.

Finalmente, la Policia de Investigaciones subraya la importancia de que
los establecimientos educacionales mantengan activos sus protocolos
de seguridad, en coordinacion con las autoridades, reforzando asi las
medidas preventivas y la proteccion de fa comunidad escolar,

www.litoralpress.cl



