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Hospital Comunitario de Curacavi estrena moderno to6tem de autoatenciéon para agilizar servicios

Hospital Comunitario
de Curacavi estrena
moderno tétem de
autoatencion para
agilizar servicios

e s gerecnos |

| Hospital Comunitario de
Curacavi ha implementado
un nuevo sistema de autoa-
tencién mediante un tétem digital,

activado desde el lunes 18 de
agosto, con el objetivo de optimi-
zar la entrega de turnos y mejorar
la experiencia de sus usuarios.

Este dispositivo, actualmente en
fase de marcha blanca, permitira
organizar de manera mas eficien-
te la asignacion de numeros para
consultas, tramites y otros ser-
vicios médicos. La herramienta
busca reducir tiempos de espera,
evitar aglomeraciones y ofrecer
un proceso de atencién mas or-
denado y comodo para la comu-
nidad.

Si bien durante estos primeros
dias se han identificado ajustes
necesarios para perfeccionar su
funcionamiento, las autoridades
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del hospital invitan a los usua-
rios a utilizar el sistema y repor-
tar cualquier observacion. “Toda
innovacion requiere adaptacion.
Agradecemos la paciencia y co-
laboracion de todos mientras
afinamos detalles”, senald Lesly
Gutiérrez, del area de Comunica-
ciones.

Esta iniciativa refleja el compro-
miso de la institucion por mo-
dernizar sus procesos e invertir
en soluciones tecnolégicas que
beneficien a pacientes y traba-
jadores. Se espera que, en las
préximas semanas, el tétem se
consolide como un aliado clave
para simplificar la gestion hospi-
talaria.

iInvitamos a la comunidad a ser
parte de esta mejora y contribuir
con sus sugerencias!
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