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Titulo: La otra cara del Hospital de Ovalle: mas operaciones y menos espera en farmacia

Durante su cuenta piblica
participativa, el Hospital de
Ovalle informé que realizo
mas de 14 mil cirugias
durante 2025 y alcanzo una
de las coberturas GES mas
altas de la region, ademas de
reducir significativamente
los tiempos de espera en
farmacia.
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El principal recinto de salud de alta

complejidad de la Provincia de Limari

presentd su cuenta publica ante au-
toridades y agrupaciones de usuarios,
destacando un aumento de 8,7% en
la produccién quirdrgica, alcanzando
un total de 14.329 cirugias realizadas
durante 2025.

Otra de las cifras que llamé la aten-
cién fue el cumplimiento del 96% de
cobertura de las Garantias Explicitas en
Salud (GES), porcentaje que se posicio-
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MAS DE 14 MIL CIRUGIAS EL 2025

La otra cara del Hospital de Ovalle: mas
operaciones y menos espera en farmacia

na entre los mas altos alcanzados por
establecimientos de alta complejidad
de la Regién de Coquimbo.

Entre los avances expuestos por el
Hospital de Ovalle también destacé la
disminucion de los tiempos de espera
en farmacia, luego de que durante
2025 se habilitaran nuevos casille-
ros dispensadores de medicamentos.
Esta estrategia, implementada desde
2024, permiti6 reducir la espera de
los usuarios desde mas de dos horas
a solo 35 minutos.
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La disminucidn de los tiempos de espera en farmacia fue uno de los principales hitos desta-
cados durante la cuenta piblica del Hospital de Ovalle.

Segln explicé Ricardo Salazar, di-
rector (s) del Hospital de Ovalle, “en
nuestro levantamiento de informacion
comunitario para esta cuenta publica
participativa, la comunidad nos solicitd
presentar distintos temas, los cuales
tratamos de abordar a cabalidad en
este informe, donde pudimos dar a
conocer cifras relevantes de gestion,
como nuestro aumento en la produccién
quirdrgica que nos permitié alcanzar
mas de 14 mil cirugias y el destacado
desempefio de un 96% de cobertura
GES, una de las cifras mas altas de la
Region de Coquimbo™.

La rendicién de la cuenta publica de
gestién 2025 del Hospital de Ovalle
se realiz6 frente a representantes de la
comunidad y voluntariados del recinto
asistencial. En representacién de estas
organizaciones, la presidenta del Consejo
Consultivo de Usuarios, Sandra Vega,
comenté que “este afio podemos contar
con una victoria, que es lo que se logré
con la farmacia, y eso es de verdad un
hito para nosotros, porque afio tras
afio se arrastraba la molestia de la
comunidad por las horas de espera, por
el trato y por tantas otras cosas, pero

Ta

este afio logramos seguir avanzando”.

La dirigente agreg6 ademas que “se
siente que nuestras necesidades fueron
acogidas”.

A esta instancia también asistieron
autoridades de gobierno para evaluar
la gestién asistencial del Hospital de
Ovalle. La delegada presidencial pro-
vincial de Limari, lvén Guerra, sefiald
que “siempre es importante estar en
estas instancias de rendicién, donde
el llamado es a seguir trabajando con
mucho profesionalismoy vocacién. Lo
importante es que podamos reducir todos
los tiempos de espera que sienten los
usuarios, pero también reforzar el respeto
que deben tener los profesionales del
érea de la salud”.

Enlamisma linea, el director del Servicio
de Salud Coquimbo, Ernesto Jorquera,
enfatizé que “si bien en general en
toda nuestra red hospitalaria hemos
aumentado la produccién, eso no ne-
cesariamente ha significado menores
tiempos de espera para las personas, y
sobre eso existe un desafio tremendo,
ya que junto con ser mds eficientes en
el uso de los recursos, también debe-
mos ser més efectivos en disminuir los
tiempos de atencién para la ciudadania”.

La ceremonia contd ademds con la
presencia de la seremi de Salud de
Coquimbo, Karen Irribarra, quien destacé
especialmente el avance en la entrega
de medicamentos. “Pasar de dos horas
de espera a solo 20 minutos para retirar
un medicamento es un logro importante,
y lo bueno hay que apoyarlo”, indicé.

El alcalde de Ovalle, Héctor Vega,
también valord la gestién del recinto
asistencial y felicito a los equipos de
salud “por los grandes logros que han
tenido en la entrega de medicamentos,
donde se han disminuido los tiempos de
espera, aunque todavia tenemos muchos
desafios por delante. Nos ponemos a
disposicion para trabajar mancomu-
nadamente y mejorar la gestién de
urgencia y otros temas que permitan
fortalecer la atencion de los vecinos”.
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