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Inclusion de las personas con
discapacidad intelectual en la era de la IA

Vivimos inmersos en una era digital que redefine nuestras formas de
comunicarnos, trabajar, aprender y participar en la vida publica. Las
tecnologias emergentes —en especial la inteligencia artificial (IA)—
estan transformando todos los ambitos de la sociedad a una veloci-
dad sin precedentes. Estas innovaciones abren enormes posibilidades:
automatizacion de tareas, personalizacion de servicios, accesibilidad
mejorada, y nuevas formas de interaccion entre el Estado y la ciudada-
nia. Sin embargo, también generan nuevos desafios, especialmente en
términos de equidad, justicia social y derechos humanos.

En este contexto, es urgente preguntarse: ;estin todas las perso-
nas siendo incluidas en esta transformacion digital? Particularmente,
(como se garantiza la participacion activa y significativa de las perso-
nas con discapacidad intelectual en este nuevo escenario tecnologico?

Las personas con discapacidad intelectual tienen tanto el derecho
como la necesidad de ser parte de esta revolucion digital. No se trata
unicamente de facilitar el acceso a dispositivos o plataformas, sino de
generar entornos tecnoldgicos accesibles, comprensibles, adaptados y
significativos. La participacion digital no es un privilegio: es una ma-
nifestacion concreta de la ciudadania y una condicion para el ejercicio
de otros derechos, como la educacion, el trabajo, la salud, la cultura y
la participacion politica.

Avanzar en la reduccion de la brecha digital y en la alfabetizacion
digital de las personas con discapacidad intelectual no solo contribuye
a su inclusion social, sino que potencia su condicion de sujeto de de-
recho. Implica reconocer plenamente su autonomia, su capacidad de
decision y su rol activo en la construccion de la vida en comunidad.
La tecnologia, en este sentido, puede y debe ser una herramienta de
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emancipacion, no de exclusion.

Reducir la brecha digital no puede ser una tarea individual ni propia de
cada familia. Exige un compromiso articulado de toda la sociedad. En pri-
mer lugar, los servicios publicos tienen el deber de disefiar e implementar
politicas tecnologicas inclusivas, que promuevan entornos accesibles, infor-
macion en lectura facil, y herramientas adaptadas a diversas formas de com-
prension y comunicacion. En segundo lugar, la comunidad en su conjun-
to —familias, instituciones educativas, organizaciones sociales, empresas
tecnologicas y medios de comunicacion— debe ser un agente de cambio,
promoviendo una cultura de inclusion y respeto.

En suma, el acceso de las personas con discapacidad intelectual a los
beneficios de la inteligencia artificial y de las nuevas tecnologias no es una
concesion graciosa ni un favor que se les hace, sino una exigencia ética, juri-
dica y democratica que se inserta dentro del cumplimiento de compromisos
internacionales asumidos por Chile.
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