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Las deudas pendientes del sistema de salud chileno con la telemedicina

Las deudas pendientes
del sistema de sailud
chileno COI1 Ia telemecncma

Panel de expertos.
Se reconocen esfuer-
Z0s para desarrollar-
laen el pais, pero
son insuficientes.

Ventajas.Elimina
ladistancia fisi-

ca, mejoraacceso
aespecialistasy
fomenta un enfoque
preventivo.

Marcelo Gonzilez Cabezas
Latelemedicina se popularizé
con la pandemia de coronavi-
Tus, pues el uso de la tecnolo-
gia asomo como la solucion
para que los profesionales de
la salud trabajen a distancia,
terminando con las restric-
ciones de cuarentenas.

Sin embargo, la semana pa-
sadafue presentadoenlaCasa
CentraldelaUCun trabajode
30 expertos sobre el tema,
cuya conclusion es decidora:
el sistema de salud chileno
aun no alcanza el desarrollo
esperado en telemedicina.

Y ese panel no se quedé en
las palabras: entreg6 un in-
forme de 44 paginas titulado
“Propuesta Colaborativa para
impulsar la Telemedicina en
Chile”, basado en cinco ejes:
marco regulatorio, buenas
practicas clinicas, recursos
humanos, infraestructura y
financiamiento.

También se recalc en esa

“Hospltal Digital”. Es un ejemplo de lo que hace la telemedicina. / bavio LiLLo/miNsAL

junta que la telemedicina es
ideal para el pais, debido a sus
condiciones geograficas, con
una extension que dificulta
el acceso a grandes centros
urbanos, una distribucién de-
mografica concentrada en la
zona central y una poblacion
envejecida y con alta deman-
da de especialistas.

El seminario fue organiza-
do por el Centro Nacional en
Sistemas de Informacién en
Salud, CENS. Y su directora
ejecutiva, la doctora May
Chomali, dio cuenta de éL.

“Hay que utilizar las ven-
tajas y herramientas de la

5

Ejes tiene el informe
que busca potenciar la
telemedicina: regula-
cién, buenas practicas
clinicas, recursos hu-
manos, infraestructura
y financamiento.

tecnologia, sobre todo en lu-
gares alejados donde no hay
especialistas. La pandemia
mostré su importancia para
lograr una mejor gestién de

cara a los grandes retos sani-
tarios de este siglo”, explica la
experta.

“La telemedicina favore-
ce el acceso y la oportunidad
de la atencion, y potencia las
acciones de salud con un en-
foque promocional y preven-
tivo. Debemos incorporar esta
estrategia en todos los niveles
de atencion con unavision de
red. Con el informe se preten-
de agilizar el proceso”, plantea
la doctoraChomali.

En la cita se indic que si
bien Chile harealizado esfuer-
zos parasostener el desarrollo
de la telemedicina, que ha
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“Elusodela tecnologia
generauna potente
oportunidad para el
paisensalud”

MAY CHOMALI
Directora Elecutiva del CENS

“El pais debe tomar
ladecision politica

de profundizarlas
respuestasdigitalesen
salud”

EMILIO SANTELICES
Exministro de Salud

sido clave para que el sistema
de salud siga funcionando en
pandemia, no han sido sufi-
cientes para avanzar haciaun
nivel esperado.

La propuesta detalla que
Chile posee fortalezas para
impulsar la salud digital por
su nivel de infraestructura
tecnolégica: el 87% de la po-
blacion tiene Internet y de
ellos, el 92% lo usa a diario.

Ta

Precisando
el término

La Organizacién
Mundial de la Salud
(OMS) dice que la
telemedicina es “la
practica de la atencion
médica con laayuda

de comunicaciones
interactivas de sonido,
imagenesy datos, e
incluye la prestacion

de asistencia médica, la
consulta, el diagnostico
y el tratamiento, asi
como la ensefianza y la
transferencia de datos
médicos”. Y el informe
de la semana anterior
precisa que se refiere

a “prestaciones de
servicios de salud dadas
usando las tecnologias
de lainformacién

y comunicacién,
especialmente donde la
distancia esuna barrera
para recibir atencién”.

22%

Hasta ese porcentaje
se estima que han au-
mentado las atenciones
por telemedicina en la
region Asia-Pacifico.

“El uso de la tecnologia
genera una potente oportu-
nidad para el pais en salud. Se
mitigan brechas de distancia,
crecela eficiencia de los proce-
sos clinicos, mejora la calidad
de atencion, da acceso a espe-
cialistas, y reduce los tiempos
de esperay los costos de tras-
lado”, cierra la representante
del CENS.
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