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Chile tiene una :

gran oportunidad,

pero sin una vision

de Estado y politicas 7
piblicas de largo plazo,

ese potencial se va a diluir en
esfuerzos aislados”.

FELIPE CAMANO
Vicepresidente de la Camara de Diputados

Chile tiene activos
estratégicos como
datacenters, fibra optica

y energias limpias, pero si
no logramos articularlos con

una estrategia pais, no se va a traducir en

crecimiento ni en bienestar”.

SANDRA GUAZZOTTI
Directora de empresas

Transformar a
Chile en un
hub digital
regional es una “
decision estratégica

pais, no sectorial”.

LUZ GRANIER

Directora de Entel y expresidenta de
Desarrollo Pais

Y
sl

HUB DE COMPETITIVIDAD DIGITAL DE “EL MERCURIO"

institucional para la
velocidad con que

cambia la tecnologia, y
mientras antes reconozcamos
esa hrecha, mejor podremos
adaptamos a lo que viene".
LUCAS PALACIOS

Rector de Inacap

Permisos, talento y coordinacion:
Los nudos que frenan el salto de
la industria tecnolégica nacional

Pese a avances en conectividad e infraestructura, ejecutivos, politicos y académicos
advierten que la falta de vision de largo plazo, hrechas en capital humano y trabas
a la inversion estan limitando su desarrollo.

hile tiene las condiciones para li-
derar la economia digital, pero
aln no logra convertir ese poten-
cial en desarrollo.

Esa fue la conclusion transver-
sal en lasegunda sesion del Hub de Com-
petitividad Digital de “El Mercurio”, don-
de actores del mundo publico, privado y
académico coincidieron en que los princi-
pales desafios estan en la articulacion, la
visién de largo plazoy la capacidad de eje-
cucion.

Lainstancia conté con la participacion
de Felipe Camanio, vicepresidente de la
Cémara de Diputados e integrante de la
comision de Transportes y Telecomuni-
caciones; Sandra Guazzotti, directora
de empresas; Luz Granier, directora de
Entely expresidenta de Desarrollo Pais;
Lucas Palacios, rector de Inacap y exmi-
nistro de Economia; Guillermo Carey,
presidente de Foro Innovacién; Alejan-
dra Voigt, vicepresidenta de la Asocia-
cion de Universidades para la Investiga-
cién en Astronomia (AURA); Katia Tru-
sich, directora ejecutiva de Grande
Pyme; Javier Larenas, gerente general
Cono Sur de Sonda; Enrique Coulem-
bier, CEO de Mundo Telecomunicacio-
nes; Maria Galainena, gerente general
de Enel Generacion; Lucas Sierra, socio
de Lupa Legal; José Miguel Torres, CEO
de ON*NET; Juan Ignacio Yuz, rector de
la Universidad Técnica Federico Santa
Maria; Patricio Cofré, socio de analitica,
datos e IA de EY; Marcelo Olivares, aca-
démico de la Facultad de Economia y
Negocios de la Universidad de Chile, y
Claudio Castro, alcalde de Renca.

UNA AGENDA DIGITAL
SIN HORIZONTE COMUN

Si bien el pais ha avanzado en acceso
digital, su marco regulatorio no acompa-
na estos progresos. Las leyes actuales
—legado de un entorno analégico— limi-
tan el desarrollo y la falta de una estrate-
gia dificulta definir si Chile aspira a ser so-
lo un consumidor de tecnologia, un hub
de infraestructura digital o un generador
de capacidades y servicios de alto valor.

"Mas que sobrerregulacion, el pro-
blema es que tenemos una legislacion
que quedo atras frente a como ha avan-
zado la tecnologfa. El desafio es actuali-
zarlay, al mismo tiempo, construir poli-
ticas publicas de largo plazo que permi-
tan que Chile no solo acompane estos
cambios, sino que los lidere”, planted
el diputado Camano.

“Chile es muy bueno adoptando tec-
nologia desarrollada en otros paises,
pero la pregunta es si queremos seguir
siendo consumidores o dar el saltoa ge-
nerarla. Tenemos las capacidades, pero
nos falta asumir mas riesgo y apostar
por ese desarrollo”, anadi6 Alejandra
Voigt, de AURA.

ENERGIA, VENTAIA
QUE SE PIERDE

Chile posee ventajas como conectivi-
dad avanzada, datacenters y una matriz
energética limpia, pero carece de una es-
trategia digital integrada, lo que podria

El dehate
sobre |A se

esta quedando

en lo superficial,

cuando el foco

deberia estar en como aumenta
1a productividad y genera valor
en la economia real”.

JOSE MIGUEL TORRES
CEO de ON*NET

hacerle perder oportunidades frente a
otros paises. “Transformar a Chile en un
hub digital regional no es un tema secto-
rial, es una decision estratégica pais. Si
no somos capaces de ofrecer certeza,
con proyectos que tengan plazos y cos-
tos conocidos, los capitales se van. Asi
funciona la economia global, y otros pai-
ses ya estan compitiendo por lo misma”,
advirtio Luz Granier, de Entel.

“Hoy, todos quieren instalar datacen-
ters en Santiago, pero la energia barata
estd en el norte y el pais tiene espacio de
sobra. Las decisiones se estan tomando
por comodidad mas que por estrategia, y
eso termina condicionando el desarrollo
futuro”, alert6 Enrigue Coulembier, CEO
de Mundo.

PERMISOS: FRENO A
LA INVERSION

Maés alla de las capacidades técnicas,
uno de los principales nudos identifica-
dos fue la dificultad para ejecutar proyec-
tos en tiempo y forma, en un contexto
donde la velocidad de inversién es critica.
“No podemos guedarnos esperando
cuatro anos a que avance una ley. Hay
cuestiones que se pueden resolver a ni-
vel administrativo, y un colectivo como
este puede generar la masa critica para
empujarlas”, sostuvo Lucas Sierra, socio
de Lupa Legal.

Resolver la “permisologia” no basta
para dar el salto. Escalar la economia di-
gital depende también de las capacida-
des de las personas. El déficit de talen-
to, la baja adopcion tecnolégica en dis-
tintos segmentos y la necesidad de re-

Estamos avanzando

hacia un

ecosistema donde
telecomunicaciones,

datos y plataformas

digitales se cruzan, pero nuestra
institucionalidad sigue fragmentada
4 con superposicion de funciones”.
LUCAS SIERRA

Socio de Lupa Legal

el

e
EXPERTOS COINCIDIERON EN QUE LOS PRINCIPALES DESAFIOS estan en la articulacion, la vision de largo plazo y la capacidad de ejecucidn.

conversion laboral configuran un
escenario donde el desafio es mas for-
mativo que técnico.

"Elprincipal cuello de botellaesta en el
capital humano, més que en la infraes-
tructura. No hemos creado las condicio-
nes para absorber ese talento ni para in-
tegrarloalas empresas, y ahihay una bre-
cha importante que tenemos que ce-
rrar”, indicé Marcelo Olivares, dela U. de
Chile.

En este sentido, el sistema educativo
ha mostrado dificultades para adaptarse
al ritmo del cambio tecnolégico. “Tene-
mos estructuras que dificultan la agili-
dad, los procesos formativos, los siste-
mas de aseguramiento de la calidad y la
regulacion. Eso limita nuestra capacidad
de adaptacion”, recalcé Juan Ignacio
Yuz, rector de la UTFSM.

LA BRECHA ENTRE GRANDES
EMPRESAS Y PYMES

El avance tecnoldgico tampoco es ho-
mogéneo. Mientras las grandes empre-

La brecha no es solo de acceso, sino
de urgencia en la adopcion, y ya esta im-
pactando la empleabilidad. “La necesi-
dad de incorporar tecnologia no esta ins-
talada en muchas empresas medianas y
pequefias, y eso termina condicionando
laempleabilidad de quienes estamos for-
mando”, mencioné Lucas Palacios, rec-
tor de Inacap.

“Hoy vemos ejecutivos que dicen ‘ten-
go cuatro personas, quiero quedarme
condos'. Esa es una mentalidad de esca-
sez. El desafio es como esas cuatro pue-
den generar mas valor, desarrollar nue-
vos productos y llegar a mas mercados”,
agrego Patricio Cofré, de EY.

La discusion también apunté a como
llevar estas capacidades a problemas
concretos. Educacion, salud, seguridad y
modernizacién del Estado aparecieron
como espacios donde la tecnologia, y en
particular la |A, ya pueden generar impac-
to si se implementan con foco y escala.

"Hoy tenemos la posibilidad de aplicar
estas tecnologias en desafios muy con-
cretos. En educacion, por ejemplo, cada
estudiante podria tener acceso a un tutor

sas han comenzado a 1Ay ca-
pacidades digitales en sus procesos, en
elmundo pyme, la adopcion sigue siendo
incipiente, ampliando una brecha que im-
pacta directamente en competitividad.

“Chile tiene una brecha productiva de
cerca de un 44% entre grandes y peque-
fhas empresas. Y eso no es solo unacifra,
es un problema social. Las pymes repre-
sentan la gran mayoria del empleo, pero
no estan accediendo a las herramientas
que les permitirian dar el salto”, manifes-
t6 Katya Trusich, directora ejecutiva de
Grande Pyme.

V. 3
Hablamos ¥ (ev
mucho de N
colahoracion, z
pero seguimos
acumulando diagndsticos sin
aterrizarlos en soluciones
concretas que impacten a las
pumes y al empleo”.

KATIA TRUSICH
Directora ejecutiva de Grande Pyme

personalizado; en salud, a un seguimien-
to mucho més cercano. Eso antes no era
posible, pero hoy siloes”, planted Javier
Larenas, de Sonda.

Elreto es que ese potencial tecnologi-
co haga sentido en la vida cotidiana.
"Hoy parecen dos Chile que no dialo-
gan. Por un lado, estamos hablando del
futuro, pero por otro tenemos proble-
mas urgentes en |os territorios. Sino lo-
gramos conectar estas tecnologias con
esas realidades, esta conversacion pier-
de sentido”, resalt6 Claudio Castro, al-
calde de Renca

Tenemos capital

humano avanzado

formandose afuera,

pero cuando vuelve <4
no encuentra espacios

donde insertarse, y eso muestra
una hrecha de articulacion entre
academia y empresa”.

MARCELO OLIVARES
Académico de la Universidad de Chile

No tenemos el chasis ‘
E o i |

"" (1’

HYPO PHOTOS

El gobierno hoy

esta enfocado en la

agenda de

emergencia, pero hay

una ventana de 120 dias
donde podriamos empujar
cambios concretos si logramos
organizamos como sectol

GUILLERMO CAREY
Socio de Carey y presidente de Foro
Innovacién

Si no logramos

conectar esta

conversacion con lo

que pasa en la calle,

con educacion, seguridad y
empleo, el desarrollo tecnoldgico
va a avanzar en paralelo sin
generar impacto real”.

CLAUDIO CASTRO
Alcalde de Renca

Queremos avanzar

en IA, pero todavia

hay una parte
importante del pais que
no entiende para qué sirve la
conectividad, y ahi tenemos un
problema de base".

ENRIQUE COULEMBIER
CEO de Mundo Telecomunicaciones

No es que falte

talento o

capacidades en Chile,

To que falta es

tolerandia al riesgo y una
articulacion real entre academia,
sector pilblico y empresa para
generar tecnologia”.

ALEJANDRA VOIGT
Vicepresidenta de AURA:

Por primera vez

existe la

posibilidad de que

cada estudiante tenga

acceso a algo parecido a

un tutor personalizado y que un
paciente tenga seguimiento
continuo, y eso cambia
completamente el estandar de
servicios”,

JAVIER LARENAS

Gerente general Cono Sur de Sonda

Las universidades

tenemos la

responsabilidad de

formar profesionales

para un entomo que

camhia mas rapido que nuestras
propias estructuras, y eso nos
obliga a enfocarnos en
competencias mas que en
contenidos”.

JUAN IGNACIO YUZ
Rector de la Universidad Técnica
Federico Santa Maria

E desafio es

cambiar la

mentalidad de

estasez por una de

crecimiento, porque la
tecnologia no deberia servir para
reducir capacidades, sino para
ampliar el valor que generamos”.

PATRICIO COFRE
Socio de analitica, datos e TA de EY.
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