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Titulo: Servicio de Salud O'Higgins sefiala medidas adoptadas tras informe de Contraloria por ausentismo prolongado

Servicio de Salud O'Higgins senala medidas adoptadas
tras informe de Contraloria por ausentismo prolongado

ras la publicacion del
reportaje de El Ranca-
gliino que dio a cono-
cer los hallazgos de la
Contraloria General de la Re-
publica respecto del impacto
millonario del ausentismo en
el Servicio de Salud O'Higgins
(SSO) y el Hospital Dr. Ricardo
Valenzuela Saez de Rengo, la
entidad regional emitié un
comunicado de prensa en
el que detalla las acciones
adoptadas para enfrentar
las observaciones del ente
fiscalizador.
En el documento, el Servicio
de Salud O'Higgins seiala
que desde octubre de 2025
se encuentra en aplicacion
un Protocolo de Recupera-
cion de Licencias Médicas,
el cual rige actualmente en
toda la red asistencial de la
region. Segun se indica, esta
herramienta busca ordenar y
fortalecer los procedimientos
asociados a la tramitacion,

cobro y recuperacion de li-
cencias médicas, materia que
fue objeto central del informe
de Contraloria.

Junto con ello, el servicio
inform¢ la formalizacion de
la Unidad de Licencias Mé-
dicas, instancia creada con
el propodsito de sistematizar
un trabajo que —segun preci-
san— ya se venia desarrollan-
do, pero que requeria mayor
estandarizacion y robustez
en sus procesos. Esta unidad
permitiria, de acuerdo con
la declaracion institucional,
mejorar la gestion admi-
nistrativa de las licencias
médicas en los distintos esta-
blecimientos de la red publica
regional.

En relacion con las eventuales
responsabilidades adminis-
trativas detectadas por la
auditoria, el comunicado sos-
tiene que desde el sequndo
semestre de 2025 se iniciaron
los sumarios administrativos
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instruidos por la Contraloria,
los que buscan establecer
posibles incumplimientos de
deberes funcionarios. Estas
indagatorias se desarrollan
tanto en el Servicio de Salud
0'Higgins como en coordina-
cion con el Hospital de Rengo.
Paralelamente, la institucion
informé que se encuentra en
curso el proceso de revision
y recuperacion de los montos
observados por el organismo
contralor, conforme a los
plazos y procedimientos es-
tablecidos en la normativa
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vigente. Dichas acciones,
recalca el servicio, apuntan
no solo a dar cumplimiento
a las instrucciones del ente
fiscalizador, sino también a
fortalecer los procesos inter-
nos de la red asistencial.

Finalmente, el Servicio de
Salud O'Higgins reafirmé en
su declaracion publica su
compromiso con la probidad,
el uso responsable de los
recursos publicos y el for-
talecimiento permanente de
los procesos administrativos
y financieros, en el marco
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de una gestion que —asequ-
ran— busca generar mejoras
estructurales que beneficien
al conjunto del sistema de
salud regional. La respues-
ta institucional se conoce
luego de que la Contraloria
diera cuenta de un elevado
impacto financiero asociado
al ausentismo prolongadoy a
deficiencias en el control de
licencias médicas, situacion
que motivo la instruccion de
sumarios y la exigencia de
recuperar recursos fiscales
comprometidos. [&
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