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n un afio marcado por
E el esperado procesode
licitacion que moderni-
zara el Plan de Transporte
Metropolitano de Valparaiso
(TMV), que permitird renovar
el sistema de transporte pa-
blico en las principales comu-
na de laregion, incorporando
buses eléctricos, mejorando
las frecuencias y coberturas
en sectores que actualmente
tienen una escasa o casi nula
presencia de micros, el gre-
mio autobusero local enfren-
ta una serie de desafios para
estar a la altura de tales exi-
gencias.

A ello se suman los proble-
mas planteados por los chofe-
res de microbuses, respectoal
retraso por parte del Gobier-
no en el pago de las subven-
ciones y el alza de las tarifas
en 20 pesos que se comenzo a
aplicar desde ayer. Un escena-
rio complejo para un sector
que cumple un rol clave para
la movilidad regional.

Sobre esta problematica,
Andrés Sanchez, director de
Vifia Bus S.A., unade las prin-
cipales empresas en la zona,
da cuenta de los desafios, mo-
dernizacién y avances que se
esperan concretar en el corto
plazo.

- §Quéopinion tienen en el gre-
mio respecto del alza de tarifas?
- Este aumento respondea una
definicion técnica y politica
que es facultad exclusiva dela
autoridad ministerial. Es im-
portante que la ciudadania se-
pa que esta medida nogenera
ningn beneficio econémico
para los operadores, dado que
los subsidios estatales asocia-
dos al congelamiento tarifario
disminuyen en la misma pro-
porcién en que sube el pasaje.
Al final de la cadena, el Ginico
que pierde esel usuario, quien
debe desembolsar mis dinero
de su presupuesto mensual,
sin que ello se traduzca en una
mayor inyeccién de recursos
para mejorar la operacion del
sistema.

= ZPor qué existen cuestionamien-
tosalalabor del transporte enla
regitn? ;Estan lascondicionesda-
das parauna modernizacion?

- Los cuestionamientos existen
porque el servicio se ve degra-
dado por factores externos que
superan nuestra gestion, prin-
cipalmente la falta de infraes-
tructura vial adecuada. Para
que los nuevos sistemas ope-
ren con fluidez, se requiere
una inversion real por parte
del Gobierno Regional y lasins-
tituciones relacionadas, algo

ENTREVISTA. ANDRES SANCHEZ, director de Viiia Bus S.A., aborda
laactual situacion del transporte publico en el Gran Valparaiso:

“Los fondos de la Ley Espejo jamas
se han usado para mejorar el
transporte urbano regional”

“Los cuestionamientos
existen porque el
servicio se ve
degradado por
factores externos
que superan
nuestra gestion,
principalmente
la falta de
infraestructura
vial adecuada”.

que hoyesinsuficiente. Actual-
mente vivimos una situacion
critica: los recursos de la Ley
Espejo (Ley N° 20.378), disefia-
dos para equilibrar la balanza
con Santiago, no se estan tra-
duciendo en obras de conecti-
vidad. Se solicitan inversiones
constantemente, pero vemos
con amargura como esos fon-
dos jamas se han utilizado de
forma efectiva en mejorar el
transporte urbano regional.

VALIDADORES ELECTRONICOS
- ¢Es verdad que como empresa-
rios seoponen a usar medios tec-
nolégicos como validadores?

- Esa es una percepcion equi-
vocada; estamos totalmente
de acuerdo y comprometidos
con la modernizacion del re-
caudo electrénico. De hecho,
el gremio viene impulsando el
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ANDRES SANCHEZ, HIJO DEL HISTORICO EMPRESARIO REINALDO SANCHEZ, ABORDA LA CRISIS DEL TRANSPORTE.

cambio en los medios de pago
desde el aiio 2019, motivado
principalmente por la seguri-
dad que otorga eliminar el
efectivo de las maquinas tanto
para conductores como para
pasajeros. Recibimos el anun-
cio ministerial sobre la licita-
¢ion de recaudo con altas ex-
pectativas; no obstante, la im-
posibilidad de implementar
estas soluciones por parte del
gremio de forma previa res-
pondi6 a la profunda inestabi-
lidad financiera arrastrada
desde el 18 de octubre y agudi-
zada durante la pandemia. A
este complejo escenario eco-
noémico se sumo la falta de fa-
cilidades administrativas por
parte de las autoridades, quie-
nes no generaron las condicio-
nes ni los procesos necesarios
para viabilizar dicha transi-
cién tecnolégica oportuna-
mente.,

= (Qué puede decir con respecto
al supuesto no cumplimiento de
las frecuencias? ;Andan menos
buses y mas autos particulares
en las calles?

- El andlisis técnico apunta di-
rectamente al colapso vial: las
calles han quedado chicas
frente a un parque automotriz
que no para de crecer, alo que
sesuma un pavimento en pési-

“La inseguridad
actual provoca que
pocos conductores
quieran operar en
servicios nocturnos,
un problema
sistematico que
afecta la ofertaal
final del dia™.

mo estado que dafa nuestras
unidades. En Valparaiso esta-
mos profundamente al debe;
mientras Santiago luce su flota
eléctrica, nosotros apenas
contamos con 44 buses de es-
te tipo, menos del 3% del total
regional. No es que anden me-
nos buses por voluntad nues-
tra, sino que la caida en la ve-
locidad comercial hace que las
mismas maquinas den menos
vueltas por jornada. Ademas,
la inseguridad actual provoca
que pocos conductores quie-
ranoperar en servicios noctur-
nos, un problema sistematico
que afecta la oferta al final del
dia. Estamos a s6lo 100 kilé-
metros de Santiago, pero con
20 afios de retraso en infraes-
tructura segregada.

RECLAMOS POR SUBSIDIO
- ¢Por qué los conductores re-
claman el pago del subsidio si
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“Esperamos (de las
nuevas autoridades
que asumiran) que
dejen de ser meros
‘tramitadores de
papeles’ y asuman
un compromiso real
con el sistema de
transporte”.

este llega a los empresarios? ;El
subsidio finalmente a quién be-
neficia?

- Es fundamental aclarar el
flujo de estos fondos para evi-
tar confusiones: el dinero que
el Estado transfiere es el re-
emplazo de lo que el pasajero
deja de pagar gracias a las re-
bajas tarifarias de hasta un
40%. Cuando el Estado se de-
mMora meses en pagar, se ten-
siona toda la cadena operati-
va, afectando desde el mante-
nimiento preventivo hasta la
relacion con nuestro perso-
nal. Las cifras son alarman-
tes: s6lo a Viina Bus se le adeu-
dan mas de $2.700 millones
en compensaciones pendien-
tes desde agosto de 2025. A
esto se suma la deuda de
$1.500 millones por la opera-
cion de las nuevas unidades
UNI14 a UN18 que comenzaron
el1de septiembre y atin no re-
ciben pago alguno. La refle-
xi6n es simple: el beneficiario
final debe ser el pasajero, y
esta asfixia administrativa ter-
mina perjudicando directa-
mente la calidad del servicio
que él recibe.

- (Qué esperan como gremio de
las nuevas autoridades?

- Esperamos que dejen de ser
meros “tramitadores de pape-
les” y asuman un compromi-
so real con el sistema de trans-
porte. La administracion pu-
blica debe actuar con la cele-
ridad que la ley le exige para
resolver los nudos criticos de
pago, operacion y gestion. Ne-
cesitamos autoridades proac-
tivas que entiendan que de-
tras de cada tramite adminis-
trativo hay miles de ciudada-
nos que necesitan un trans-
porte digno, moderno y efi-
ciente. 3
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