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Titulo: El modelo Teletén: innovacién al servicio de rehabilitar a nifios en situacion de discapacidad

ina Rodin 4D, un sis-
ema con tecnologia que per- 3
 mite facilitar, perfeccionar,
digitalizar y agilizar una parte
del proceso de confeccion de
drtesis y protesis.

TyronMotion es
una maquina
robdtica que

ayuda a la rehabi-
' litacion del tren |
superior, hombro,
brazo, manos y
dedos. |

van 42 afos desde el pri-
mer programa maraténi-
co de la Teletén, evento
que mafana da inicio a su
versién 2020y para el cual
la cuenta ya se encuentra abierta
(24.500-03). Fue en 1978 cuando el
animador Mario Kreutzberger —mas
conocido como “Don Francisco”—
comenz6 con el encuentro televisivo
que tenia como objetivo recaudar
fondos para la Sociedad Pro Ayuda
del Nifo Lisiado. Ese afio, bajo el le-

Fue el primer crowdfunding masivo de América Latina. tivamente un proyecto, mediante do-
naciones econémicas o de otro tipo.
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ial te.S . | t la Teletd pliegue financiero no ha sido facil.
socialmente. Son varios los puntos en que la Teleton —que "Hs muy desafiante por la logistica
este 2020 cumple 42 afios desde su primer programa gueir}lplicaé\lo;olloels elvolumarig—
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Segun los expertos, se trata de un modelo virtuoso de mis en el Chile de hoy, en que el 97%
lab S | 61 £ d i tual de la poblacién adulta mantiene al-
colaboracién, en que se logré transformar un desafio puntua gtin producto financier y el 77% po-

en una causa nacional. MAGDALENA OVALLE V. see una cuenta transaccional, y con

ma “Logremos el milagro”, se llega-
ron a juntar mas de $85 millones en
dinero de esa época. “El modelo fue
adaptado a la idiosincrasia chilena
desde el programa Teletén de Jerry
Lewis de EE.UU. A partir de ahi fui-
mos modelo para muchos pafses y
conformamos la Organizacién Inter-
nacional de Teletones, que actual-
mente integran 12 pafses. Todos han
hecho teletones apoyandose en el
modelo nuestro”, dice Ximena Casa-
rejos, directora ejecutiva de Funda-
ci6n Teleton.

Pero mas allé del programa televi-
sivo, el modelo Telet6n tiene diver-
sas cualidades innovadoras. Segin
Ignacio Irarrdzaval, director del Cen-
tro de Polfticas Publicas UC y del
proyecto Sociedad en Acci6n, Tele-
t6n ha innovado en al menos tres as-
pectos. Primero, al entender que los
problemas sociales son dindmicos,
anticipandose la sociedad civil a pro-
blematicas que no son abordadas
por el Estado o por el sector privado.
En segundo lugar, transformando un
desaffo puntual en un desaffo a nivel
pais. Y por tltimo, pensando en
grande: “Hasta antes de la Telet6n, la
mayorfa de las fundaciones se finan-
ciaba con aportes puntuales y colec-
tas. Telet6n es capaz de movilizarala
cooperacién internacional, al em-
presariado, pero mds importante, a
literalmente miles de ciudadanos
anénimos que hacen pequefas do-
naciones y se vinculan a la causa”,
explica Irarrdzaval, quien ademads es
doctor en Politica Social de la Lon-
don School of Economics.

También, otros actores afirman
que la principal innovacién de la Te-
let6n es su manera de abordar la dis-
capacidad. “Lo hacen desde un todo,
les ensefan a las familias las caracte-
risticas que tiene cada uno de los ni-
fos y potencian las capacidades que
las personas con discapacidad tie-

nen, generando una resiliencia in-
crefble”, senala Juan Pablo Rodri-
guez, kinesi6logo que fue voluntario
de Teletén y fundador de kironsto-
re.com, organizacién que se dedica
a desarrollar soluciones tecnoldgi-
cas para problemas de movilidad.
Hoy, en Kiron Store tienen la cam-
paiia #PonteDePie, que busca jun-
tar fondos para donar sillas Get Up a
Teletén, que permiten poner de pie
a personas que no pueden hacerlo
por si mismas. La idea es que por ca-
da donacién de dos sillas por parte
de una empresa, Kiron Store entre-
gard una tercera unidad.

En los mismos centros Teletén
existen tecnologfas muy innovado-
ras que han llegado gracias a las do-
naciones. Se trata, por ejemplo, de la
értesis robética Lokomat, un robot
que simula el acto de caminar y que
le permite al cerebro recordar el
movimiento, para luego estimular la
marcha. “La tltima donaci6n tecno-
légica que recibimos fue el Rodin
4D, un sistema con tecnologia que
permite facilitar, perfeccionar, digi-
talizar y agilizar una parte del proce-
so de confeccion de értesis y préte-
sis, especificamente en la elabora-
cién del molde”, agrega Casarejos.

INNOVACION FINANCIERA
Y TRANSPARENCIA

A nivel de recaudaci6n de fondos,
la camparia también impuls6 un sis-
tema novedoso, no solo para la épo-
ca, sino que ademds muy activo en
la actualidad. Acorde a Nicolas
Shea, fundadory CEO de la platafor-
ma de financiamiento colectivo
Cumplo, “Don Francisco es el padre
del crowfunding en toda Latinoamé-
rica”. Por definicién, se refiere a un
grupo de personas apoyando colec-

cerca de 11 millones de clientes de
banca online a junio de 2019, uno de
los principales desafios sin lugar a
dudas es el soporte tecnoldgico para
la cantidad de transacciones que se
reciben durante las 27 horas. Estas
operaciones superan por lejos la
transaccién habitual de nuestro ban-
co e incluso lo registrado durante el
Cyber Monday”, sefiala Marfa Victo-
ria Martabit, gerenta de Asuntos Cor-
porativos y Desarrollo Sostenible de
Banco de Chile.

Acorde al Centro de Politicas Pu-
blicas UC, la amplia convocatoria de
Teletén los ha obligado a ser transpa-
rentes con sus fondos. Segtin Ignacio
Irarrazaval, alrededor de un 20% del
presupuesto de Teletén proviene de
transferencias del Estado. Aunque
Teletén es una institucién auténo-
ma, debe acogerse a todas las norma-
tivas sanitarias y operativas del Esta-
do. “También ha sido bien pionera
en la vinculacién de sus usuarios y
comunidades en cada una de las se-
des que tienen a lo largo del pais. Se
trata definitivamente de un modelo
virtuoso de colaboracién publico-
privada”, comenta Irarrazaval.

Sin embargo, para Paula Streeter,
coordinadora del Proyecto Sociedad
en Accién, el tema de la transparen-
cia continda siendo un desafio para
todas las organizaciones de la socie-
dad civil. “Si bien se ha avanzado
bastante, todavia queda mucho por
hacer. Por ejemplo, contar con un
portal tinico e integrado donde tanto
el sector ptiblico como los ciudada-
nos tengamos acceso a la informa-
cién de estas organizaciones, como
sus memorias, directorios, estatutos,
reportes de actividades y rendiciones
de gastos. Finalmente, son recursos
ptiblicos o donaciones que fueron
entregados para promover el bien
ptblico, y es importante velar entre
todos para que asi sea”, dice.
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