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Experta explica que cubre el SOAP y como
activarlo en caso de accitdentes de transito

Este es un mes clave para
las finanzas de los chile-
nos, marcado por multi-
ples obligaciones, entre
ellas, el pago del permiso
de circulacion. Sin embar-
go, antes de realizar este
tramite, es imprescindible
contratar el Seguro Obli-
gatorio de Accidentes Per-
sonales (SOAP), una pdli-
za fundamental que cubre
a quienes se vean involu-
crados en un accidente
de transito, otorgando
asistencia médica, hos-
pitalaria, rehabilitacién e
indemnizaciones en casos
de fallecimiento o incapa-
cidad total o parcial. A pe-
sar de su obligatoriedad,
muchas personas desco-
nocen el alcance del SOAP
y los pasos necesarios
para activarlo en caso de
un siniestro.

Joanna Knoeppchen, sos-
tiene que “este seguro no
cubre dafios materiales
en los vehiculos, ya que
su propdsito exclusivo es
brindar proteccién a las
personas afectadas en un
accidente. Tampoco apli-
ca en situaciones como
carreras de automoviles,
accidentes fuera del pafs,

Joanna Knoeppchen, directora de Lineas Personales de Southbridge, aclara
que es requisito contratar el Seguro Obligatorio de Accidentes Personales
previo al pago del permiso de circulaciéon de un vehiculo.

posee licencia o tiene su
permiso de circulacion
vencido”.

Knoeppchen agrega que
para hacer efectivo el
seguro, es prioritario
atender la salud de los
afectados y contactar

desastres  naturales o
cuando el conductor no
1

la red asistencial. “Pos-
teriormente, se debe
realizar la denuncia co-
rrespondiente para ob-
tener los documentos
necesarios que permi-
tan solicitar la cobertura
ante la aseguradora. Es

fundamental conservar
los comprobantes de
gastos médicos, ya que
son parte esencial del
proceso de reembolso. El
plazo para denunciar un
siniestro y activar el se-
guro es de hasta un afio

después del accidente,
el fallecimiento del afec-
tado o la declaracién de
incapacidad”, aclara la
especialista.

El contratar cada afio el
Seguro Obligatorio de
Accidentes Personales es

también una oportunidad
que tienen distintas or-
ganizaciones de recaudar
fondos, mediante alianzas
estratégicas con asegura-
doras. Es asi como se ha
impulsado el SOAP Soli-
dario, que permite donar
parte de lo recaudado con
la venta del seguro a una
fundacion de su eleccidn.
Entre las organizaciones
beneficiadas se encuen-
tran Bomberos, BuinZoo,
Fundacion Las Rosas,
Maria Ayuda, TECHO vy,
recientemente, la Funda-
cion Care de Cecilia Boloc-
co, que financia segundas
opiniones médicas, orien-
tacion administrativa gra-
tuita y examenes preven-
tivos para pacientes con
cancer.

“Queremos que el SOAP no
sea solo un requisito, sino
también una oportunidad
para generar un impacto
positivo. Los seguros con
proposito social han for-
talecido nuestro liderazgo
en el sector, logrando en
2024 un 25% del mercado
de SOAP y proyectando la
venta de hasta 600 mil nue-
vas polizas en 2025 gracias
a esta iniciativa”, destaca
Joanna Knoeppchen.
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