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Microsoft apoy6 con US$150.000 a startup chilena que mejora la oferta de salud

De izg. a derecha: Sergio
Bustamante, Wilson Pais,
RubScholz, Ignacio Pilasi y
Francisco Mujica.

JoaQuin RivErROs

ara explicar de qué se trata Co-
PIaboraMed, la plataforma digital

que gestiona la relacién entre
prestadores de salud, en especial
Pymes, y la demanda de pacientes,
Sergio Bustamante, fundador de la
startup, usa una analogia con el mo-
delo de un centro comercial. “Esto es
como un mall digital de salud; en el
que el prestador, un centro médico
pequefio o incluso Gnicamente un
médico, paga una membrecia y tiene
derecho a lo que serfa un local en el
mundo fisico; entonces, los pacientes
ingresan, vitrinean y compran presta-
ciones, pero ademés de eso, cuando
esté operando 100%, recibirén una
ayuda nuestra para su copago”, ex-
plica Bustamante.

El modelo convencié a la mis-
misima Microsoft, que les entreg6
US$150.000 a través del programa
“Microsoft for Startups Founders
Hub”, que apoya a startups que tie-
nen un enfoque de impacto social de
diversos sectores, incluyendo tecno-
logia, educacién, entre otros.

Recorrido en terreno

La startup ColaboraMed es herede-
ra del conocimiento que sus fundado-
res adquirieron durante 12 afos ges-
tionando la demanda de salud de los
empleados de diferentes empresas e
instituciones, como GasValpo, Esval y
los servicios de bienestar de institu-
ciones como la Armada y el Congreso,
segln cuenta el CEO.

En 2021, los socios decidieron
desarrollar la startup
ColaboraMed, cuya pri-
mer solucién, actual-
mente operativa, es la
plataforma homénima ht-
tps://colaboramed.com.
/> (https://acortar.
link/8MR7wL).

“En la gestién entre el
prestador y la demanda de servicios
de salud, mostramos la oferta de
centros médicos, consultas dentales,
oftalmélogos, kinesidlogos, sicélogos,
nutricionistas, etc. y la aunamos con
la demanda, gestionamos la disponi-
bilidad y reserva de horas, la capta-
cién de nuevos pacientes, entre otras
cosas”, dice Bustamante. De acuerdo
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ColaboraMed gestiona la relacion entre los prestadores de servicios y los pacientes

Microsoft apoyo con

copagos.

a sus datos, la web agrupa la ofer-
ta de 15.862 prestadores de salud y
2.490.186 pacientes.

Actualmente la plataforma esta en
un proceso de inscripcion de Pymes
de salud independientes, chicas y
medianas, con foco. En régimen, la
plataforma cobrard a los prestadores
una membrecia en torno alos $1.300

por aparecer con sus servicios en la
plataforma y toda la gestién implicita.
“Dada las proyecciones que tenemos
de sumar prestadores esa serd una
via de ingreso muy importante para
el modelo”, cuenta el CEO.

La plataforma tiene abierta las ins-
cripciones para quienes puedan acce-
der a la oferta de salud. “Nosotros
les asignaremos un monto de entre
$100.000 y $300.000 a cada usuario
para ser gastados en copagos de las
atenciones, esto de acuerdo a sus in-
gresos, los que chequearemos con la
exigencias de distintos documentos
de respaldo”, cuenta Bustamante.

Otra solucién de impacto social sur-

Ta

US$150.000 a startup chilena
que mejora la oferta de salud

Las personas se pueden inscribir
en su plataforma y dentro de poco
tiempo recibir una ayuda en los

ge de la faceta fintech de la startup y,
segln cuenta el emprendedor, estaré
operando en los préximos meses “Se
trata de la tarjeta Mastercard-Amol,
que permite a los usuarios comprar
y pagar en comercios nacionales e
internacionales, y con ello acumular
puntos y acceder a beneficios y ho-
nificaciones en una amplia red de
prestadores de salud y, por ejemplo.
Ese acuerdo con Mastercard ya esté
firmado”.

“Todo nuestro ecosistema podria
integrar al sistema de listas de es-
pera del sistema de salud y darles
una solucién, porque incrementarfa
la oferta de prestaciones”, asegura.
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