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Violencia digital
COmo urgencia

SENOR DIRECTOR:

El reciente ataque digital contra Evelyn Matthei, que incluyo la

activacion de 70 cuentas y casi mil mensajes para instalar false-
= des sobre susalud mental, es una senal mas de alarma sobre

el alcance de la desinformacion y el potencial mal uso de la A

en politica y elecciones que nos interpela por la resiliencia de las

democracias ante los riesgos de la digitalizacion.

Lo ocurrido no es nuevo; fue ampliamente documentado du-
rante los procesos constituyentes en Chile, con mujeres como
Elisa Loncon siendo atacadas con virulencia en redes sociales.
Es, ademas, una tendencia global con un marcado sesgo de gé-
nero. Las mujeres en el ambito publico estan siendo blanco de
campanas de desprestigio organizadas para silenciar, intimidar
o forzar suretiro de la politica, con ataques y narrativas sexuali-
zadas que ponen en jaque sus derechos civiles y politicos.

Si de por si la desinformacion circula mas rapido que la verdad
debido a algoritmos que privilegian el impacto sobre la verad-
dad, lalA contribuye a ello con la generacién de contenido hipe-
rrealista que desafia incluso a usuarios experimentados.

Aunque Chile ha realizado esfuerzos por adaptarse a la digi-
talizacion, como las nuevas leyes de datos personales y ciber-
seguridad, contra la violencia de género, la Politica Nacional de
IA y la Comision contra la Desinformacion; todavia esta lejos de
asegurar plena integridad de la informacion y una competencia
equilibrada en sus elecciones.

Para avanzar es imprescndible promover legislacion especifi-
ca sobre desinformacion y el uso de la IA en contextos electo-
rales con un enfoque de género. Los ejemplos de regulacion en
la Union Europea y Brasil son experiencias positivas que seguir.

Pero considerando la velocidad de los cambios tecnoldgicos,
mas que legislacion detallada urge dotar al Servicio Electoral de
la capacidady recursos efectivos para actuar en tiempo real, ge-
nerando protocolos de cooperacion con plataformas tecnologi-
cas, impulsando programas preventivos con partidos, sociedad
civily medios de comunicacion, asi como para aplicar sanciones
eficaces y ejemplificadoras. Por ultimo, se requiere impulsar
campanas nacionales de alfabetizacion mediatica.

La calidad de nuestras democracias depende cada vez mas de
la calidad del entorno digital donde se forma la voluntad ciuda-
dana. Las nuevas tecnologias deben estar al servicio de la ex-
pansion democratica y no las democracias a merced de ellas.

Marcela Rios Tobar
Directora para América Latinay el Caribe de IDEA Internacional

www.litoralpress.cl



