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Titulo: Comunas de Santiago inician sanciones contra vecinos que despilfarren agua

Ignacio Leal y Matias Saavedra

Santiago nunca estuvo tan cerca de vivirra-
cionamiento hidrico. La sequia que golpea
al pais, que se extiende por 13 afos, tiene a
la Regién Metropolitana atenta a la posibi-
lidad de que, en pocos meses mds, algunas
comunas comiencen acerrar la llave ende-
terminados horarios, como ya ocurre enal-
gunas ciudades del pafs.

La alarma de falta de agua ha retumbado,
practicamente, en todas las comunas de la
capital, pero son las del sector oriente las que
més complejo tienen el escenario. El propio
Presidente Gabriel Boric lo reconocia ayer,
en entrevista con la Archi. “Tenemos un
problema particular en el sector oriente.
Ojald no lleguemos al racionamiento, pero
no podemos descartarlo. Es algo que el Pre-
sidente Pifiera me advirtio, me dijo que
quedaba abastecimiento asegurado sufi-
ciente hasta mediados del segundo semes-
tre”.

En Las Condes, Lo Barnechea, Vitacura o
Providencia, el riego de césped y dreas ver-
des, sumado al consumo de los hogares -con
pasto y piscinas-, tiene a estas comunas li-
derando el consumo de agua por persona,
que llega a un promedio de 350 litros dia-
rios per cipita, muy superior al promedio
nacional, de 170 litros diarios. Y lasituacion
se vuelve aun mas compleja, pues en el em-
balse El Yeso, el principal de la RM, solo hay
166 millones de metros ctibicos (la capaci-
dad total es de 220), equivalentes a tres me-
ses de consumo.

Y para enfrentar el problema estdn traba-
jando con los propios vecinos. Les han con-
cientizado, impulsando iniciativas como
cambiar el césped ornamental por otras
plantas de bajo consumo hidrico, tecnifican-
doel riego de dreas verdes o educando asus
vecinos sobre la escasez del elemento.

Pero este afio dieron un paso mas alld: co-
menzaron a multar a los vecinos que des-
pilfarren el agua.

La primera comuna en multar fue Las
Condes. Alli, una ordenanza municipal -
aprobada en 2020- decidié cursar parles a
los vecinos que incumplan distintas medi-
das de cuidado del agua. “Tomamos dos
grandes medidas. La primera tiene que ver
con el reemplazo del pasto por especies ve-
getales de bajo consumo de agua v, la segun-
da, con la implementacién de una nueva or-
denanza municipal que prohibe a los veci-
nos y empresas regar desde las 10.00 hasta
las18 horas™, explica laalcaldesa de Las Con-
des, Daniela Penaloza (UDI).

La ordenanza también castiga el uso inco-
rrecto o excesivo de agua; la negligencia en
la reparacion inmediata de fugas; la faltade
control, mantenimiento o el incorrecto uso
de grifos y de sistemas de riego; cualquier
actividad que malgaste agua en la via publi-
ca; la manipulacion sin autorizacion de gri-
fos para fines particulares u otros no permi-
tidos, o el uso no autorizado de agua de las
plazas y parques para lavado de autos, lle-
nado de piscina y otro tipo de robo del re-
curso hidrico.

Multas van desde $111 mil a $278 mil

Comunas de Santiago inician
sanciones contra vecinos
que despilfarren agua

La sequia que afecta al pais amenaza con posibles racionamientos en la Region Metropolitana
durante este afio. Asi lo reconocio el propio Presidente Gabriel Boric, quien aseguré en
entrevista con la Archi que queda agua suficiente para abastecer a Santiago hasta mediados del
proximo semestre. En ese contexto, los municipios ya estdn tomando distintas medidas para
racionalizar el gasto y Las Condes, por ejemplo, ya lleva 21 partes cursados.

Y las multas son elevadas. El monto a pa-
gar por esta infraccion varia entre las dos a
las cinco UTM, es decir, entre $111.074 y
$277.685 (a precio de marzo de 2022).

Desde el 13 de diciembre al 17 de enero se
cursaron 145 partes de cortesia, para avisar
alos vecinos sobre esta nueva medida. Y des-
de el 18 de enero se han cursado 21 partes con
multa.

Son sancionadas por los Juzgados de Po-
licia Local, que ademas consideran la rein-
cidencia del infractor. “Los drboles y espe-
cies vegetales en los frentes prediales debe-
ran ser regados a su costa por los propietarios
uocupantes de las viviendas, edificios y lo-
cales comerciales. (..) El riego dentro de su
naturaleza debe considerar la eficienciaen
el uso del agua v evitar pérdidas por mal ma-
nejo”, se lee en la ordenanza.

La Terceraquiso contactarse con el geren-
te de sequia de Aguas Andinas, Eugenio
Rodriguez, pero desde la Gerencia de Comu-
nicaciones no hubo respuestas a la peti-

cion.

Las mis complicadas actiian

Perola apremiante sequia se ha transforma-
do en tema relevante no solo para Las Con-
des. Son muchas las comunas que ya han
iniciado una actualizacion alasordenanzas
municipales que tienen que ver con la ges-
tién del agua; la mayoria comenzard a cur-
sar multas, aunque varias vienen desarro-
llando iniciativas desde hace meses. La Ter-
cera contacté a 16 de ellas, para conocer qué
medidas preparan algunos municipios de la
Region Metropolitana.

En Colina, por ejemplo, esperan una orde-
nanza municipal para comenzar a sancio-
nar el mal uso. Pero en esta comuna, que en-
cierra realidades tan distintas como la ru-
ralidad del sector Quilapilun o las grandes
casas de Chicureo, también estan trabajan-
doenlareutilizacion de aguas grises (1lama-
das asi por provenir de las tinas, duchas, la-
vamanos, lavaplatos, mdquinas lavavajillas

o lavadoras de ropa).

Unadeestas iniciativas reutiliza las aguas
del spamunicipal para usarlas en el riego del
parque del mismo nombre. “Se ha elabora-
do la ordenanza de Gestion Hidrica, que pro-
mueve, por una parte, la reutilizacion de
aguas grises para el riego y usos como lava-
do de aceras, veredas, vehiculos, contene-
dores de basura, entre otros, y por otra, la
eficiencia hidrica a través del uso racional
para el riego v el disefio y construccion de
paisajismo sustentable”, dice la alcaldesa
Isabel Valenzuela (UDI).

En Quilicura, al noroeste de la capital, si
estdn multando a quienes mal usen el recur-
so hidrico. Desde el municipio cuentan que
la ordenanza sancionard a “vecinos que la-
van autos, alfombras, recipientes de basu-
ra, recambio de agua de piscinas y vierten
ésta en la via publica”. Explican, ademas,
que han realizado inspecciones en centros
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de lavados de automoviles, donde ademas
se informa alos trabajadores sobre la situa-
cion actual de la sequia y las distintas for-
mas de controlar el uso del agua.

Providencia, que desde 2018 ha iniciado
una serie de medidas para controlar este
problema, va estd multando a quienes rie-
guen fuera del horario establecido (se prohi-
be el riego de antejardines de 10.00 a 18 ho-
ras). Pero también hay otras acciones, como
la teenificacion de riego en parques y plazas;
regar losdrboles de Ricardo Lyon y Pedro de
Valdivia con agua del canal San Carlos o el
programa Jardines Sustentables, que reem-
plazard mds de 70 mil metros cuadrados de
pasto por especies de plantas de bajo consu-
mo hidrico.

“Estas plantas ahorran un 80% deagua y Av.
Pocuro es la primera calle donde ya sacamos
el pasto y plantaremos en los proximos dfas
especies de bajo consumo hidrico”, dice la
alcaldesa. Con estas medidas, Providenciare-
dujo su consumo hidrico de 776.072 metros
ctibicos (m3) en 2018, a 662.211 en 2021,
equivalente a llenar 40 piscinas olimpicas.

En Vitacura, otra de las comunas golpea-
das porlaescasez hidrica, ademas de las me-
didas mds urgentes han impulsado otras
que involucran a la comunidad. La mas lla-
mativa es la instalacion de los Embajadores
del Agua, una brigada de adultos mayores
que recorre la comuna ensefiando a los ve-
cinos a cuidar el vital elemento. Otra, fue la
primera version del concurso “Saca tu pas-
to”, que premid los antejardines sustentables
de los vecinos.

Los vecinos de Lo Bamechea también alien-
tan distintas ideas a través de la municipa-
lidad. Aqui se han volcado en la conservacion
y proteccion de sus humedales (tienen mas
700, 20 en el radio urbano) y, ademds del re-
emplazo del césped de los bandejones cen-
trales por plantas de menor consumo hidri-
co, han creado una Unidad de Gestion Hidri-
ca, dedicada a monitorear el uso del recurso
en el espacio publico, que ha tecnificado el
98% del sistema de riego. En Las Condes
desde 2020 vienen trabajando en diversas
medidas, como regar las dreas verdes después
de las 22.00 (salvo que sea agua de vertien-
te), prohibir los riegos los dfas miércoles y
domingos, la implementacion de vegeta-
cion que requiera poca agua y hasta un sis-
tema de televigilancia -con drones y cima-
ras de seguridad- para identificar pérdidas
o fugas del vital elemento. Ademads, imple-
mentaron una innovadora tecnologia de hi-
drogel que sirve para retener el agua de rie-
godela vegetacion del Parque Araucano, con
el que han reducido a la mitad el gasto hi-
drico de esta zona.

Otras medidas en los municipios

En Penalolén, el cauce de la Quebrada de Ma-
cul es cada vez menor y las dreas verdes re-
sienten la falta de lluvias. Y en el radio ur-
bano, la escasez también asusta, por lo que
la municipalidad ya comienza a tomar me-
didas.

Ademas del cambio de césped, buscan aho-
rrar agua disminuyendo la pérdida poreva-
potranspiracion en el riego, por lo que solo
es posible regar hasta el mediodia, o la ins-
talacion de puntos para recibir el aceite ve-
getal usado, que en 2020 permitio recupe-
rar 40.915 litros de aceite, los cuales han evi-
tado la contaminacion de 40.915.000 litros
de agua, entre varias otras medidas. Similar
es la situacion que atraviesa Renca. En oc-
tubre pasado, implementaron una Orde-
nanza Ambiental donde establecen hora-
rios de riego de antejardines y el tipo de es-
pecies autorizadas a plantar, todas de bajo
consumo hidrico.

En Quinta Normal, Karina Delfino (PS), su
alcaldesa, cuenta que se estd trabajado enla
creacion de la primera ordenanza hidrica co-
munal, a través de la participacion cindada-
na, materializada en una encuesta a los ve-
cinos. Y en cuanto “a la plantacién y repo-
sicién de drboles dentro de la comuna, se
estan priorizando los nativos, debido a que

estos, por sus caracteristicas espontineas y
naturales, estin adaptados a las condiciones
de su hdbitat”, senala.

En LaPintana, en promedio al mes se gas-
tan 19 millones de pesos en agua potable, que
se traduce en el riego de masde 750.000 me-
tros cuadrados, de mds de 420 dreas verdes
de mantenimiento municipal. Por ello, han
recurrido a las férmulas de reutilizacion de
aguas grises, “Laidea es regar, en lamedida
de lo posible, con aguas no potables, peroen
buen estado para las especies vegetales, y asi
evitar, en parte, el uso de agua para consu-
mo humano”, explica Felipe Marchant, di-
rector de la Direccién de Gestion Ambien-
tal de La Pintana. “La meta es bajar un 7% el
consumo proyectado para el 2022 | agrega.

San Ramon sigue en la linea del cuidado del
agua. Aunque son una de las comunas con
menos dreas verdes de Santiago, trabajan
en medidas como el riego por horarios, el
cambio de mangueras para la mantencionde
jardinesy la reforestacién de la comuna con,

hasta ahora, 300 ligustros, que son drboles
de bajo consumo hidrico, entre varias mds.

Su alcalde, Gustavo Toro (DC), menciona
que “alaluzdeestascifras, con todaslas me-
didas que estamos impulsando, queremos
ahorrar al menos un 25% del consumo de
agua”.

En Maipu, el Servicio Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado (SMAPA) es la em-
presasanitaria que se encarga del problema.
Aunque desde el municipio aseguran que no
existe unregistro de gasto de agua, si hay al-
gunas mediciones de temas relacionados:
cuando asumid el alcalde Tomds Vodanovic,
SMAPA tenia 18.000 reclamos pendientes,
casi todos por filtraciones de agna. Ademas,
elente tiene el mayor porcentaje de agua no
facturada del pais, 52,7% en 2019, segtin la
Superintendencia de Servicios Sanitarios.

“Hemos puesto en marcha un plan de ac-
cion de respuesta a los reclamos, centrado
principalmente en reparar filtraciones de
redes de agua potable, lo que implica la sus-
cripcion de contratos con empresas externas
para resolver mas rapidamente reclamos de
gasfiteria y obras civiles”, cuenta Consuelo
Silva, asesora técnica de SMAPA.

La Reina, en tanto, también estd trabajan-
do en una ordenanza que permita multar
por el mal uso del agua, pero, ademds, “es-
tamos realizando cambios en el sistema de
regadio de los principales bandejones comu-
nales, ademads de sustituir en todas nuestras
proximas intervenciones el pasto por plan-
tas de bajo consumo hidrico. El cuidado
del medioambiente es prioridad para esta
gestion”, dice el alcalde José Manuel Pala-
cios (UDI). En Estacién Central ya estable-
cieron horarios de riego, los que van desde
las8.00 alas 10 horas. Ademas, desde el mu-
nicipio aseguran estar trabajando en una
ordenanza que regula el uso de agua y que
busca prevenir que la gente se robe el agua
de uso municipal para lavar autos o casas,
algo que no estaba regulado. También quie-
renagregar un articulo que le permitaalal-
calde declarar crisis climdtica e hidrica, lo
que permitirfa cortar el consumo de aguaen
algunos sectores y tener un control. Ademads,
analizan comenzar a cursar multas.

En el otro extremo, hay comunas que re-
cién estdn comenzando a trabajar para mi-
tigar la emergencia hidrica. Una de ellas es
Cerrillos. Ahi, sualcaldesa Lorena Facuse co-
menta que “estamos indagando qué accio-
nes podemos tomar como municipio para
que enla comuna tengamos un consumo del
recurso mas eficiente. Desde el Departa-
mento de Medio Ambiente de la municipa-
lidad estamos viendo alternativas para redu-
cirla presencia de pasto y reemplazarla por
especies de bajo consumo hidrico™.

En Santiago Centrorecién estin actualizan-
doel protocolo de estrategia de consumo de
agua. Desde la Subdireccion de Jardines de
la Municipalidad de Santiago indican que es-
tan implementando distintas iniciativas que
fomentan el ahorro hidrico. Por ejemplo, se
han instalado sistemas de riego en el cerro
Santa Lucia y en el Parque Forestal que per-
miten reducir el gasto del recurso. @
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