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Titulo: Paciente de Puerto Williams denuncia falta de atencién y expone falencias en el sistema de derivacion desde laisla

| caso de José German
E Gonzalez Calderdn, tra-

bajador de 62 afios y
residente de Puerto Williams,
puso nuevamente en eviden-
cia las dificultades que enfren-
tan los pacientes en la comuna
maés austral de Chile, Cabo de
Hornaos, para acceder a aten-
rién médica oportuna y lograr
una derivacién hacia Punta
Arenas cuando su condicidn
de salud lo exige.

Gonzédlez acudit por prime-
ra vez al Hospital Comunitario
Cristina Calderdn, centro asis-
tencial que lleva el nombrea de
su abuala, la fallecida cultora y
figura del pueblo yagén, afec-
tado por un fuerte dolor abdao-
mingl que anastraba hacia se-
manas el viernes 23 de mayo.
En total, concurrid en tres opor-
tunidades al servicio de urgen-
ciag de dicho centro asistencial,
gin recibir un diagnéstico claro
ni una explicacitn médica go-
bre su condicién de salud. An-
ta la falta de certezas, solinitd
sar derivado al Hospital Clinico

Viajd por su cuenta, sin la atencién adecuada

Paciente de Puerto Williams denuncia falta de atencion y
expone falencias en el sistema de derivacion desde la isla

» José Germdn Gonzdlez Calderén fue atendido en tres ocasiones en el Hospital Comunitario sin obtener diagnéstico, ni derivacién.

de Magallanes, pero su requeri-
miento fus rechazado por el mé-
dico tratante.

“El doctor me dijo que de
ninguna manera me podia deri-
var o pedir una ambulancia para
trasladarme. Paro tampoco ea-
bian qué tenia", aseguré. La dni-
ca alternativa ques le ofrecieron
fue la gestitn de pasajes a tra-
vés del sistema de subsidio aé-
rec para residentes, trdmite que
implica la inscripcién previa en
la Delegacitin Presidencial Pro-
po en los vuslos comerciales qua
conectan la isla con Punta Are-
nas, y la autorizacién del servi-
cio. Peto el dolor y su condicidn
de salud empeoraban, asi que
José Conzélez no logrd comple-
tar el procedimiento.

Al no contar con respusesta
madica, ni altarnativa formal pa-
ra su derivacién, decidid viajar
por cuenta propia a Punta Are-
nas, cogteando &l pasaje aéreo y
el alojamiento con recursos par-
sonales. En la capital ragional
acudié primero a una clinica pri-

Fare Cions

José Gonzdlex Caldersn relaté su
drama vivids en Puerto Willisms,

vada para realizarse exdmaenes,
les cuales revelaron la gravedad
de su situacién. El 28 de mayo
fue hospitalizado de urgencia
en el Hospital Clinico de Maga-
llanes, donde permanecid inter-
nado una semana. Fue diagnos-
ticado, entre otras cosas, con
diverticulosis avanzada, una

afeccién que, segin indicd el
equipe médico, se encontraba
en riasge de pasar a peritonitis,
“Me dijeron que no enten-~
dian cdmo todavia estaba cami-
nande”, sostuvo al entregar su
testimonio a La Prensa Austral.
También la detectaron otras
complicaciones gastrointestina-
lag, par lo que actualments can-
tinta bajo tratamiento médico,
Durants su permanencia en
Punta Arenas, ha debido solven-
tar todos los gastos asociados a
examanes, alimentacidn y aloja-
mianto. “Estoy quedandome en
casa de un amigo, pero no pue-
do seguir asi. Ya no tengo dine-
to. Tengo que volver ala islaa
trabajar, aunque todavia me fal-
tan examenes por hacer”, relatd.
José Gonzélez afirmd gue su
gituacion no es un caso aisladoy
que conoce a personas en Puarto
Williams que han debido trasla-
darse por su cuenta a Punta Are-
nas ante la imposibilidad de ser
derivadas desde el hospital local.
Consultado por el funciona-
miento del sistema de dariva-

cion, sefald que ademaés de la
falta de equipos y sspecialistas
en la isla, hay una ausencia de
protocolos claros para la toma
de decisionas clinicas cuando al
personal médico no logra esta-
blecer un diagnéstico. “Cuando
no saban lo que tiens un pacien-
ta, o que conresponde as deri-
varlo. No pusden simplemen-
ts depir que no, sin hacer nada
més”, cuestiond.

Durante su estadia en la ca-
pital regional, Gonzalez Calderén
ingread un reclamo formal ante el
Servicio de Salud Magallanes y
aboga porque nadie mas viva la
situacidn de riesgo que Jo rodes,
¥ la obligacidén que enfrents de
trasladarse por sus propics me-
dios a la capital regional

Actualmente, José German
continia su recuperacion an
Punta Arenas, a la espera de
sus controles médicos. Debera
retornar a Puerto Williams en
los proximos dias por falta de
racursos, sin haber concluido
sus examenes iniciados hace
casi un mes /LPA
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