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bajar en dos o tres puntos
porcentuales latasade
informalidad seria un logro
gigantesco”.

JAIME RUIZ-TAGLE, economista U. de Cambridgey
académico del Departamento de Economia delaU. de Chile

sociales de trabajadores y
microemprendedores que pasan
alaformalidad (...) Ademas,
podria aumentar larecaudacion
fiscal”.

DIANA KRUGER, economistay decana delaEscuela de
Gobiernode la Universidad Adolfolbanez

Informalidad, la
otra gran deuda
del mercado
laboral chileno

La actual tasa de informalidad de mads del 27% genera inquietud
en el gobierno, los expertos y el mundo empresarial, dado su
impacto en la cobertura de la seguridad social, en los ingresos
tributarios y en la competencia desleal hacia el mundo formal.
Los economistas lanzan sus propuestas para disminuir los niveles
de informalidad que hoy abarca a casi 2,5 millones de personas.

Un reportaje de JULIO NAHUELHUAL

ainformalidad laboral se ha

transformado desde hace

décadasen unestrés perma-

nente paralos gobiernos en

medio de la constante cru-

zada por extender los be-

neficios de la seguridad so-

cial a los trabajadores, po-

tenciar el crecimiento, eliminar espacios de
evasion tributariay evitar lacompetencia des-
leal. Luego de caer aniveles cercanosal 22% en
losmomentos mads duros de la pandemia, la tasa
de informalidad en Chile crecio bruscamente
porsobre el 27% en los primeros meses de este
afo, con lo que retomo los niveles mostrados
antes del inicio la crisis del Covid-19 en el pafs.
Pero la inquietud por este problema laboral
no sélo quita el suefio a la autoridad publica,
sino también al seno del mundo empresarial.
Junto a los maximos representantes de las dis-
tintas ramas de la Confederacion de la Produc-
cidny del Comercio (CPC) y en medio de las tra-
tativas para lograr un pacto fiscal, la semana pa-

sada el propio ministro de Hacienda, Mario
Marcel, lanzo 36 medidas para aumentar el cre-
cimiento, la inversiény la productividad, don-
de un gje importante de la propuesta fue el ata-
que alainformalidad laboral.

“La informalidad es un tema de enorme re-
levancia para Chile, que cruza muchos temas
que nos preocupan como sociedad: equidad,
proteccion social, seguridad, reducir la incer-
tidumbre, el emprendimiento, productividad,
crecimiento”, dijo Marcel recientemente.

“Esun tema muy preocupante y, lamentable-
mente, lainformalidad muchas vecesestd vin-
culada también a delitos contrala propiedadin-
telectual y al contrabando”, sostiene, a su vez,
el presidente de la CPC, Ricardo Mewes.

El primer vicepresidente de la Sofofa, Oscar
Hasbtin, profundiza el anilisis hecho por
Mewes. “Aqui también es muy relevante, den-
tro de las politicas de crecimiento, emparejar
la cancha entre losque estan formalizados y los
que no. Y me refiero también a empresas: he-
mos sabido por muchas investigaciones y re-

beneficios. Eso eslo que hay que
cambiar. Se hainstaladoenla
gente también esto de ocultar
ingresos”.

CECILIA CIFUENTES, economistay directora del Certro
Estudios Financieros del ESE, Universidad de los Andes

portajes, que hay verdaderas mafias detras de
la economia informal. No hay nada de roman-
ticismo ahi; hay una competencia absoluta-
mente desleal con el establecimiento comercial,
con la pyme que paga sus impuestos, que tie-
netrabajadores contratados, que imponen”, dijo
el dirigente gremial hace semanas a Pulso.

Bolsones de informalidad

Segun datos a mayo de 2023 del Instituto Na-
cional de Estadisticas (INE), hay casi 2,5millo-
nesde trabajadoresinformalesen el pais, loque
equivale a una tasa de 27,4%, los que estan es-
pecialmente concentrados enel sector comer-
cio y construccion. La misma encuesta revela
que la informalidad es mds acentuada en mu-
jeres (28,6%), en personas de menor nivel edu-
cativoy quienes se definen como trabajadores
por cuenta propia (ver infografia).

Si bien el nivel alcanzado por el pais esta le-
jos de las tasas mostradas por otros paises de
Ameérica Latina, como Bolivia (85%), Paraguay
(69%) y Colombia (63%), auin estd por sobre el
promedio (que transita entre el 10% y 15%) de
los miembros de la Organizacion para la Coo-
peraciony el Desarrollo Economico (Ocde), el
club de mayoritaria presencia de pafses desa-
rrollados al que adhiere Chile. Estados Unidos,
porejemplo, tiene tasas de informalidad del or-
dendel19% en la actualidad.

“El Estado debe procurar y debe erradicar la
economia informal v vamos a recolectar un
montén de recursos publicos. Un cdlculo: La
Ocde tiene un 10% de informalidad laboral, no-
sotros 27%. Ese gap, silainformalidad bajaraal
10%, podria aportar alrededor de US$1.900 mi-
llones al afio a Fonasa y en cotizaciones para
pensiones”, afiade Oscar Hasbun.

Enel trimestre abriljunio de 2020 la tasade
ocupacion informal fue 22,4%, su valor mds bajo
desde que hay registros. Afectadas por las res-
tricciones sanitarias producto de la pandemia,
las personas no pudieron desempenarse regu-
larmente en sus actividades econdmicas habi-
tuales, y al mismo tiempo, dada su condicion
de informalidad, no tenfan acceso a la Ley de
Proteccién del Empleo.

EIINE considera informales a aquellas per-
sonas que trabajan de forma dependiente, pero
sin acceso a seguridad social (salud y AFP, en-
tre otros) por su vinculo laboral y alas que tra-
bajan de manera independiente en una empre-
sa, negocio o actividad que pertenece al sector
informal. De esta forma, también puede haber
empleadoreso emprendimientos de cardcter in-

La Ocde tieneun10% de
informalidad laboral, nosotros,
27%. Ese gap aportaria unos
US$1.900 millones a Fonasay
cotizaciones de pensiones”.

OSCARHASBU N, primer vicepresidente dela Sofofa

formal, los que no estin registrados en el Sl y
que, por lo tanto, no tributan IVA, entre otras
caracteristicas.

Los trabajadores a honorarios, por ejemplo,
son considerados como informales en la en-
cuesta del INE, ya que no se rigen por lasnor-
mas propias de un contrato de trabajo que es-
tablece un sistema de proteccion social. “No estd
garantizado el acceso a la seguridad social por
su vinculo laboral con el empleador”, comple-
menta el INE ante las consultas de Pulso.

Las variables en juego

Para los expertos existen unaserie de variables
clave que influyen en la dificil transicion de este
tipode trabajadoresa la formalidad y que atra-
viesan temas culturales, de incentivos econo-
micos, regulatorios y de fiscalizacion.

Cecilia Cifuentes, directora del Centro Estu-
dios Financieros del ESE, U. de los Andes, re-
conoce susorpresa por la mantencion de losni-
veles de trabajadores por cuenta propia (mayo-
ritariamenteinformales) en las ultimas décadas,
pese al crecimiento econémico, y atribuye este
estancamiento a problemas estructurales.

“Ser formal hoy en Chile es muy caro tanto
paralos empleadores como paralos trabajado-
res. Nole ven beneficios. Eso esloque hay que
cambiar. Se ha instalado en la gente también
esto de ocultaringresos. Hay fuertes incentivos
en Chile paraser beneficiario de politica social
y esconder ingresos, por ejemplo, en materia
delagratuidad de laeducacion superior”, afir-
ma la economista, quien propone una bateria
de medidas para frenar la informalidad como
mas fiscalizacion (multas) y flexibilizar las exi-
gencias de salas cuna e indemnizaciones por
anos de servicios para los empleadores.

“La solucién no es solo una, hay que actuar
en varios ambitos”, afnade Cifuentes, quien
destaca también el creciente mercado delas pla-
taformas tecnoldgicas como fuente de informa-
lidad.

Seguin la Cdmara Nacional de Comercio, un
9% de las transacciones del sector comercio en
canales digitales nacionales fue informal du-
rante el primer trimestre de este afo, lo que
equivale a US$187 millones, cifra que es infe-
rior a las mostradas en las etapas mas duras de
la pandemia.

Juan Bravo, director del Observatorio del
Contexto Economico de la Universidad Diego
Portales, coincide en que las tasas cercanas a
30% que muestra Chile son estructurales y que
deben implementarse muiltiplesmedidas para
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“Enel caso de EE. UU, Japan, Italia y Espaia se presenta la proporcion del emipleo informal sobre el empleo total para 2016 reportada por la OIT (2018), los cuales si bien no son exactamente comparables conlas cifras reportadas paralos otros
paises del grafico (debido a las fuentes de informacion utilizadas y los criterios empleados en la construccion de las estadisticas), se utilizan para efectos referenciales y se marcan con un asterisco (*) para diferenciarlos del resto de los paises.
() El promedio presentado en el grafico excluye a EE. UU., Japon, italia y Esparia.

FUENTE: INE/Elaboracicn propia utilizando datos de ILOSTAT (2022) y OIT (2018), Haclenda

bajarla informalidad en el pais.

“Soy escéptico en pensar que la fiscalizacion
por si sola va a lograr una reduccion relevan-
te, ya que lainformalidad estd en lugares de di-
ficil fiscalizacion. Hay que considerar también
quelos incentivos de pasar ala formalidad tie-
nemuchodedecision ‘costo-beneficio’ parael
trabajador. Cuando la persona tiene bajos in-
gresos el volverse formal tiene costos conside-
rables, como los de burocracia, el pago de im-
puestoscomoel IVA, cotizaciones sociales”, re-
flexiona Bravo. La politicasocial como arma de
formalizacion, afiade el economista, puede te-
ner un rol relevante para incentivar la forma-
lizacion de trabajadores.

Diana Kriiger, decana de la Escuela de Gobier-
nodelaUniversidad Adolfo Ibanez (UA1), pro-
pone leyes que fomentan mayor flexibilidad la-
boral para los trabajadores, evitar incentivos ha-
cia la informalidad y a ‘esconder’ ingresos,
mejorar programas de subsidio al empleo for-
mal (subsidio al empleo joven y bono al traba-
jo de mujer), y politicas sociales de capacita-

cién e insercion laboral. En cuanto a los em-
prendedores, plantea mantener bajos los cos-
tosde la formalidad y aumentar los beneficios
de operar formalmente, como el mayor acce-
soa crédito formal con buenas condiciones fi-
nancieras y otros beneficios sociales.

“Una meta razonable (para Chile) seria una
tasa de informalidad entre 23% y 25%. Estoau-
mentaria las prestaciones sociales de trabaja-
doresy microemprendedores que pasana la for-
malidad: cobertura de salud, accidentes labo-
rales, seguro de cesantia, crédito formal, y
pensiones, entre otros. Ademds, podria au-
mentar la recaudacion fiscal ", enumera la eco-
nomista de la UAL

En la propuesta entregada por Hacienda ala
CPClasemana pasada, Marcel entrego también
una serie de medidas para combatir la infor-
malidad. Entre ellasestd laampliacion dela exi-
genciade inicio de actividades, mayor trazabi-
lidad por parte del SII a productos donde exis-
tan altos niveles de informalidad o comercio
ilicito, planes de fiscalizacién al comercio in-

formal y sanciones al comercio digital cuando
no se emitan documentos tributarios. En ma-
teria de incentivos, Hacienda también propu-
s0 la idea de incorporar a los emprendimien-
tos la figura delos “monotributos”, un sistema
simplificado de pago de impuestos por los dos
primeros afios de funcionamiento.

“Paiios frios”

Con todo, algunos economistas ponen “paios
frios” ala reciente escalada de la informalidad
y reconocen las dificultades que existen para
bajar con fuerza este indicador.

Lorena Flores, directora ejecutiva del Centro
de Microdatos de la FEN de la Universidad de
Chile, cree que la actual tasa de informalidad
noes alarmante, aunque estima comomuy be-
neficioso seguir bajindola.

“En términos generales, las cifras que tene-
mos hoynoson alarmantes, estindentro delo
esperado (...) Es beneficioso llegar a cifras méds
bajas y eso serfa menos costoso para el Estado
en el futuro. Cuando hay menos informales,

tengo menos personas que vanaser dependien-
tes en el largo plazo del Estado, por ejemplo, en
términos de pensiones. Ocurre lo mismo con
los sistemas de salud”, sostiene Lorena Flores.

En lamisma linea, Jaime Ruiz-Tagle, acadé-
mico del Departamento de Economia de la U.
de Chile, destaca que las cifras de informalidad
estin levemente mds bajas que antes de la pan-
demia, aunque reconoce que este tipo de tra-
bajos no son deseables para la economia.

“Lo clave es atacar los desincentivos a la for-
malidad en las actividades mas permanentes
delaeconomia. Siselograra bajar en dos o tres
puntos porcentuales la tasa de informalidad, se-
ria unlogro gigantesco”, sostiene el experto en
materiaslaborales. Propone, entre otras medi-
das, permitir la formalizacion de los trabajado-
res de acuerdo a las horas trabajadas, tal como
ocurreen Estados Unidos y Europa, ynoajor-
nadas laborales completas como ocurre en
Chile actnalmente. “Se debe revisar la legisla-
cion de manera de facilitar la formalizacion”,
concluye Ruiz-Tagle.@
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