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Queronque: a 40 anos de la tragedia
ferroviaria mas letal de Chile

La Estrella recogi6 diferentes testimonios de quienes fueron parte de este fatidico accidente que involucré a dos trenes
cerca de Pefiablanca y Limache. Mafiana se cumple un aniversario entre ceremonias y marco normativo en seguridad.

Guillermo Avila Nieves
La Estrella de Valparaiso

unes, 17 de febrero
l de 1986. El reloj

marcaba las 19:45
horas. Bajo unaquebrada
y entre torres de alta ten-
sion, casi al llegar a la
curva Aranda, de la nada,
dos locomotoras con mas
de mil pasajeros entre
ambos convoyes, se vie-
ron de frente en las cerca-
nias del Puente Queron-
que, entre Pefiablanca y
Limache: el tren expreso
AES-16 acoplado con el
AES4 (formacién total de
cuatro coches) que viaja-
ba desde la ciudad de Val-
paraiso hacia la estacién
Mapocho de Santiago
(servicio N° 705), chocd
contra el automotor AES-
9 Los Andes-Puerto (servi-
cio N° 602) que iba con
sus dos vagones.

Siete de la mafana del
dia siguiente. Tras el acci-
dente, con el primer haz
de luz, se revelaria lo peor:
la tragedia ferroviaria mas
grande ocurrida en Chile
hasta hoy con, segtin la lis-
ta oficial, 58 personas fa-
llecidas -otros hablan en-
tre 130 y 180 muertos-y
510 lesionados, de los cua-
les 111 de gravedad.

VOCES DESDE EL HORROR

Entre esas 1ltimas, estaba
Bernardita Pérez, sobrevi-
viente, cuya herida del al-
ma “puede dejar de san-
grar, pero la cicatriz que-
da”, dice. Recuerda: “Ve-
niamos de regreso de la
casa de mis padres en San
Felipe hacia nuestro ho-
gar en Villa Alemana con
nuestros dos hijos y mi
marido, al cual conoci
cuando ibamos en el Liceo
Eduardo de la Barra, en
Valparaiso. Se llamaba En-
rique Viasquez Morales,
era docente de psicologia
de la PUCV, muy querido
por sus alumnos: estaba
por irse a Francia por una
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beca como pionero en te-
mas ecolégicos”, enfatiza.

Sin embargo, Bernar-
dita solo tiene ecos de un
fuerte impacto. “fbamos
al medio del vagon. Solo
senti el golpe y al segun-
do, un montén de gente
gritando. Al lado, mi ma-
rido, que estaba de pie, se
lastimé en la sien: muri6

EL HECHO ACAPARO LAS PORTADAS DURANTE SEMANAS EN 1986.
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en forma instantdnea, co-
mo otros alli. Uno de mis
hijos quedé con danos en
sus vértebras y la colum-
na. En ese momento, tra-
té de no perder la con-
ciencia pese a que me
quebré costillas”. Y evo-
ca: “El rescate tardé mu-
cho. Se hizo de noche:
nos llevaron a distintos
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Este 17 de febrero, a las 10 AM, “saldra un Metrotren desde El
Belloto hacia el lugar del accidente para una misa por los fa-
llecidos”, seg(in Adriana Caceres, organizadora desde 1987.
Randolf Acuiia, de AES Tiltil, resalté que seran parte de la litur-
gia, con sobrevivientes, funcionarios “y el Cuerpo de Bombe-
ros de Limache, primeros en llegar a la tragedia”. Reflexiona
sobre el origen del hecho: “Se dice que fue productode las co-
municaciones. No creo que haya ocurrido asi: hay muchas
contradicciones en entrevistas que realizamos para un docu-
mental que saldré este ano”, adelanta Acuna.

centros asistenciales. Es-
tuvimos dias internados”.

En la actualidad, vive
en Agua Santa, en la cono-
cida poblacién ferrovia-
ria. A su juicio, la empre-
sa no estuvo a la altura
tras el accidente. “Me ta-
charon de politica o ‘co-
munista’ al reclamar por
promesas incumplidas.
Me liquidaron: quedamos
muy mal en todos los as-
pectos. Incluso pensé en
lo peor junto a mis hi-
jos...". Hoy es otra histo-
ria: “Gracias a Dios ellos
son muy buenos profesio-
nales y pudimos salir ade-
lante. Pero este dolor no

se olvida”, dice Pérez.
Hace cuatro décadas,
en la madrugada del 18
de febrero, los hospitales
en Limache, Penablanca,
Quillota (con ocho bolsas
para caddveres en su
morgue), Vina del Mar,
Valparaiso e incluso San-
tiago, colapsaron. Los
transportes terrestres y
aéreos, iban y venian:
personal de la Base Aero-
naval de El Belloto, Bom-
beros, Carabineros, PDI y
equipo de Ferrocarriles
del Estado, hacfan lo que
podian a su alcance entre
aquella masa retorcida de
metal en la planicie ar-
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diente de la actual Provin-
cia de Marga Marga.

A sus 26 afios de edad
en aquel entonces, Luis
Pastene, fue de los prime-
ros rescatistas en acudir al
kilometro 149, entre Li-
mache y Penablanca. Co-
mo voluntario del Cuerpo
de Bomberos de Limache,
al lugar se guid por un ae-
roplano naval. “Me separé
del grupo inicial con cua-
tro bomberos. Segui dere-
cho, encontrando la avio-
neta y luego el sitio: al lle-
gar conté 60 fallecidos,
que luego fueron muchos
mads. Fue terrible”.

Cuenta que avisé por
radio sobre los heridos pa-
raluegoayudar y evacuar-
los a los hospitales. “Orde-
né a un voluntario encen-
der una fogata con espinos
para guiar a los socorros
que venian detrds. Traba-
Jjamos toda la noche sacan-
do gente: habian muchos
mutilados y moribundos.
Luego supe que un nino de
cinco afos que yo trans-
portaba en mi carro, antes
que las ambulancias llega-
ran, murié un mes des-
pués en el hospital”.

El atin bombero activo,
narra que testificé que
hubo robos de pertenen-
cias abandonadas en el lu-
gar. “Logramos detener a
un saqueador que tenfa
un reloj robado, ponién-
dolo a disposicién de la fis-
calia”. Su percepcion al ac-
cidente: “Claro, habia ro-
bo de cables, pero hay que
decirlo: fue una falla hu-
mana”, concluye Pastene.

Desde un principio, la
tragedia estuvo envuelta
en un velo de confusion.
Los peritajes no fueron del
todo concluyentes. El dia
del accidente existia una
sola via férrea para la cir-
culacién de los trenes que
corrian en ambos senti-
dos: el puente Queronque
-cercano al hecho- estaba
en reparaciones a conse-
cuencia de un supuesto
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mil pesos de laépoca,
habria supuestolain-
demnizacion que Ferro-
carriles pagd por cada
fallecido en accidente.

atentado terrorista perpe-
trado por el Movimiento
de Izquierda Revoluciona-
rio (MIR), meses antes, en
pleno gobierno militar.

Por si fuera poco, los
temporales de 1985, el sis-
tema de senalizacion eléc-
trico en mal estado (con
data de 1928)y robos a ca-
bles de cobre, eran deto-
nantes. El dedo acusador
de la Ley se incliné sobre
cuatro funcionarios de Fe-
rrocarriles. Su defensa ale-
g0 que ellos realizaban la-
bores de coordinacién en
precarias  condiciones.
Asi, se suspendio el servi-
cio de trenes Santiago -
Valparaiso. Hasta la fecha.

Carlos Rodriguez era
inspector al momento del
fatidico suceso. “Comencé
a trabajar en ferrocarriles
en 1968. Mi cargo era con-
trolar el tren, los pasajes y
asegurar la puntualidad”.
Hoy a sus 81 anos, observa
desde el retrovisor de la vi-
da: “Nuestro tren iba de
Valparaiso a Santiago: cho-
c6 de frente con el auto-
motor que regresaba de
Los Andes. Elimpacto a 80
km/h fue como de muchas
bombas”. Y ahonda: “Sufri
un golpe en la cabeza, ras-
paduras. Solo pude hacer
lo que era posible: abrir
manualmente las puertas
porque el sistema eléctrico
estaba colapsado”.

CAMBIOS EN SEGURIDAD
Sobre el mejoramiento en
seguridad ferroviaria y
qué tipo de cambios es-
tructurales han imple-
mentado desde entonces,
EFE Valparaiso responde a
La Estrella que la seguri-
dad ferroviaria en Chile se
ha robustecido durante
las dltimas décadas.

Cabe recordar, preci-
san, que el marco general
de operacion de EFE se ri-
ge por el Decreto N°1 del
03/08/1993, de la Ley Orgd-
nica de la Empresa de los
Ferrocarriles del Estado.
Asimismo, existe un Re-
glamento de Trifico Fe-
rroviario (RTF) que define
un marco normativo téc-

TODOS LOS ANOS SE REALIZA UNA CEREMONIA Y MISA EN HOMENAJE A LOS FALLECIDOS CERCANO AL LUGAR DEL ACCIDENTE.
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CAMBIOS ESTRUCTURALES A HOY

nico en la seguridad.

Este tiltimo documento
establece la actuacién del
personal, asi como los re-
quisitos del material ro-
dante, infraestructura y
movilizacién en el contex-
to de la operacioén ferrovia-
ria. Se regula también el
funcionamientode los dis-
tintos sistemas, asi como
los elementos de senaliza-
cién y de comunicaciones.

Subrayan que los siste-
mas actuales de EFE Val-
paraiso incorporan tecno-
logfa que impide que dos
trenes se acerquen a una
distancia menor a los 500
metros. Para ello, desta-
can un sistema de protec-
cién que actia directa-
mente sobre los trenes, ac-
tivando un freno de emer-
gencia, siempre con ga-
rantias de seguridad. A su
vez, el mismo mecanismo
puede accionarse si se ve
sobrepasada la velocidad
permitida por tramo, en
cuyo caso también se ad-
vierte en cada tren me-
diante un sistema de pro-
teccién ATP (Automatic
Train Protection). Mien-
tras, la 16gica de seguridad
es administrada por un
sistema redundante (fail-
safe), que implica que sus
componentes criticos es-
tan duplicados para ase-
gurar la continuidad.

Para la supervision del

Para Alejandra Valencia, académica de la Escuela de Construc-
ciény Transporte de la PUCV, las mejoras en seguridad ferro-
viaria se han centrado en optimizar la velocidad, comunica-
cién y sefalizacion de cruces y cambios de vias para prevenir
accidentes frontales, en tramos de via Ginica. Sobre la norma-
tiva, apunta a que se basa en manuales como REDEFE (Reco-
mendaciones de Disefio para Infraestructura Ferroviaria) asi
como estandares del Ministerio de Transporte, enfocados en
la peligrosidad de los cruces. Considera que el sistema de EFE
Valparaiso “de monitoreo y seguridad es muy riguroso”. Pero
apunta a que “falta mayores recursos del Estado para mejorar
alolargo de la viasy que permita a los trenes circular a mayor
velocidad”. Valencia dice que la tragedia de Queronque influ-
y6 en la actualizacion de la normativa de disefio, seguridad y
mantencion de vias y trenes. Seguin EFE Valparaiso, toda la fa-
javia ferroviaria esta rodeada por cierres perimetrales perma-
nentes y protecciones para evitar dafios o sustracciones del
cableado. También un centro de monitoreo de seguridad, ac-
tivo las 24/7 con camaras a lo largo del trayecto.

trifico, un sistema centra-
lizado que muestra en
pantalla los trenes y sus
madquinas de cambio, o un
sistema de operacién local
que permite seguir ope-
rando en caso de una falla
en las comunicaciones. En
cuanto a la comunicacion:
un sistema digital en te-
rreno -sobre fibra éptica-,
servidores en el centro de
control -también redun-
dantes- y un sistema de ra-
diocomunicacién tnico
para el intercambio de in-
formacién entre los trenes
y el centro de control.

En tanto, para Franco

Basso, experto en Trans-
portes y académico de la
PUCV, desde la tragedia de
1986, se han implementa-
do cambios clave en el te-
ma: “Modernizacién de la
senalética, el control cen-
tralizado del tréfico (ante-
riormente manual) y una
mayor automatizacién en
los cambios de via (encla-
vamientos)”. Y suma: “Se
han generado redundan-
cias que reducen fuerte-
mente el riesgo de error
humano”, donde un siste-
ma puede cubrir fallas de
otro. Sobre tareas pen-
dientes, apunta: “Robuste-

cer las protecciones para
evitar que salten a las vias,
avanzar en mantenimien-
to predictivo mediante
Machine Learning (predi-
ce llegada de trenes) y au-
mentar la transparencia
enreportes de seguridad”.
Adriana Céceres, de
Playa Ancha, perdié a su
primogénito Salvador Se-
ptlveda Caceres, de 22
anos “responsable, serio,
mecdnico automotriz y
un buen hijo”,y asu sobri-
na Elizabeth Mella, mien-
tras viajaban a Santiago de
paseo. “Se encontrarian
con otro familiar. De alld
me avisan que el tren no
llegé”, recuerda. “Iban en
el primer carro, en el se-
gundo asiento: todo que-
dé triturado”, lamenta.
Fue al dia siguiente que
se enteré mientras labora-
ba en el Hospital Naval.
“Antes recorrimos todos
los hospitales. Estabamos
desesperados. Una enfer-
mera me notificé que mi
hijo estaba en la morgue
de Quillota”. Al llegar jun-
to a su hermana Patricia,
lo inexplicable: “Lo reco-
noci solo por su empeine y
el cinturén que atin con-
servo. A mi sobrina, por el
color de una uia”.
Adriana estd a cargo de
impulsar en esta fecha
una misa en honor de los
fallecidos en el accidente
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ferroviario de Queronque.
“Es un dia muy triste que
jamas se olvidara. Organi-
zo cada afno la ceremonia
religiosa en el lugar del
hecho. Hace 39 anos que
pedimos un memorial: pe-
ro donde proponen levan-
tarlo es a 400 metros de
distancia del accidente.
Muchos familiares no es-
tamos de acuerdo”.

Desde EFE Valparaiso
respondieron a este medio
que se mantienen en con-
tacto con agrupaciones de
familiares y amigos de las
victimas del accidente. Y
que, junto con responder
a sus solicitudes, precisan
que se ha facilitado el tras-
lado y garantizado el acce-
so seguro de quienes par-
ticipan anualmente de ac-
tividades conmemorati-
vas en la Curva Aranda.

Randolf Acuna es re-
presentante de la Agrupa-
cion AES-20 Tiltil, que im-
pulsan el rescate y patri-
monio ferroviario. Cuenta
que desde 1992 participa
en esta ceremonia. Reco-
noce que los pasajeros a
menudo preguntan por
las cruces o el monolito,
evidenciando la falta de
informacién piblica so-
bre el suceso. “Nosotros
construimos ese monolito
a los 38 anos, con dos pla-
cas alusivas al accidente”.

Respecto a lo del me-
morial de las victimas,
“eso se esta planeando
hace 10 anos junto con la
sefiora Adriana, puntal
en esto”. Para ello, desta-
ca “gestiones previas con
Merval y reuniones ac-
tuales con la gerencia de
EFE Valparaiso”. Sobre la
posible inauguracion del
nuevo memorial, lo pro-
yectan para el préximo
ano: “El sitio estard unos
200 metros mds adelante,
mirando hacia la estacién
de Limache”, eso para fa-
cilitar el descenso y as-
censo de pasajeros, plan-
tea Acuna.

Para una sobreviviente
como Bernardita Pérez, la
angustia no se olvida: “El
ltimo acercamiento con
el Estado (EFE) fue trau-
madtico: un abogado me
echd de su oficina a la ca-
lle, lo cual me provocé
una crisis nerviosa que re-
quirié hospitalizacion. Es-
tuve en tratamiento psi-
quidtrico. Esto fue y sigue
siendo muy doloroso para
quienes vivimos la trage-
dia de Queronque”. @
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