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Tener la camara apagada durante las clases virtuales dificulta el aprendizaje

Entorpece el vinculo entre académicos y estudiantes:

Tener la cdmara apagada durante las
clases virtuales dificulta el aprendizaje

= Hay profesores que no conocen las caras de algunos alumnos, otros que dicen no saber si estan escuchando la
clase o durmiendo y todos concuerdan en que el proceso de ensefianza se complica cuando no pueden ver las
reacciones de sus estudiantes ante la materia. Sin embargo, reconocen que al tratarse de un ambiente privado,
se puede sugerir pero no obligar a encenderla, y entregan ciertas claves para lograrlo.

CONSTANZA MENARES

ll ue hacer para que
los alumnos
C prendan sus cd-

maras? ;Como
incentivarlos? Me agobia no ver-
los. Me siento hablando en un es-
pejo. Qué ganas de conocer sus ca-
ras”. Estas son algunas de las in-
quietudes que Solange Favereau,
académica de la Facultad de Educa-
cion de la U. de los Andes, dice que
sus colegas le mencionan recurren-
temente.

Para visibilizar este problema,
Favereau envid esta semana una
Carta al Director, en la cual men-
cionaba la dificultad de ser profe-
sor en periodo de pandemia y lo re-
currente que son las cdmaras apa-
gadas durante las clases virtuales.
Por ello, invitaba a los estudiantes
—si podian— a activar las suyas
para dejar de ser “un cuadrado con
el nombre de pila flotando en un
fondo negro”.

“Ya es bastante solitario hacer
clases en compania solo de tus li-
bros y a puerta cerrada en tu escri-
torio o pieza... Muchos profesores
terminan con una sensacion de
frustracién y angustia, sobre todo
cuando has preparado tu cla-
se, has buscado alternati-
vas Pill‘?l genL‘rar motiva-
cidn, llegas entusiasmado
porque amas lo que haces y
participan solo los de siem-
pre. O haces una pregunta
paraincluiral que estd con la
cdmara apagada y joh, sor-
presa! No estd o nunca estu-
vo. El ‘cuadrado negro’ se
puede leer también como in-
diferencia, que es una actitud
que genera tension personal,
confusidn y obviamente afec-
ta la autoestima del docente”,
explica Favereau.

La situacidn es incomoda,
pero en este contexto, ;se pue-
de pedir a los alumnos que en-
ciendan la cdmara? ;Dénde estgs
el limite con la privacid
estudiante?

Seguin Manuel Calga
sor jefe de un tercero med
Instituto Nacional, “se
pedir, pero no exigir.

e

Como el espacio
donde los alumnos
se conectan es
personal y a veces
devela condiciones
que no necesariamen-
te se quieren compar-
tir con otros, una
recomendacion es
usar la camara con la
opcién de difuminar
el entorno, asi se ve
solo el rostro y no el
resto del lugar.

explica el sentido que hay detrds y
les da total libertad para decidirlo,
no debiera ser interpretado como
intromision”.

Intercambio necesario

Y anade: “En lo personal, se me
ha hecho dificil lidiar con el anoni-
mato y falta de interacciones mds
reales. Creo que (con las cdmaras
apagadas) se pierde toda una di-
mensidn de la comunicacién que
tiene que ver con lo gestual, las ex-
presiones corporales y la manera
de captar y transmitir emociones e
ideas con mds elementos. Me pasa
que hay muchos y
diantes a quienes hasta
les tengo cara’. Eso ha

“Una buena experlencla de
aprendizaje no depende en exclu-

preparada puede precipitarse al
vacio si solo interactio con mi pro-
pio eco. Una clase implica una co-
munidad de aprendizaje donde se
generan vinculos, donde hay rela-
tos paralelos, donde las expresio-
nes mas humanas como la sonrisa,
la cara de asombro, de gratitud, de
pregunta, de agobio, incluso la cara
de ‘Tata’ nos envia informacién im-
portante para gestionar un buen
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ambiente de aprendizaje”, precisa
Favereau.

Valeria Cabello, académica de la
Facultad de Educacién de la U. Ca-
tdlica, concuerda: “Hay que enten-
der que las clases no las hace sola-
mente el profesor y su discurso, es-
to corresponderia més con un ‘pa-
sar la materia’, que sabemos no es
lo mejor para lograr aprendizajes
que sean duraderos y transferibles
aotros contextos. Los aprendizajes
mds significativos se logran me-
te interacciones intencionadas,
pongan en jucgo lis ideas que

tudiantes tienen con las nue-
que aporta el docente.
bio, no solo profe-
sino que también
es valioso para
se comparten

tudiantes tiene la imagen apagada,
es mis dificil generar ese intercam-
bio”.

5in embargo, la experta sostiene
que los educadores también deben
ponerse en el lugar de los alumnos:
“Aveces por razones pricticas (por
ejemplo, el consumo de datos es
mucho mayor al tener la imagen
con la cimara encendida) o perso-
nales (como no tener las condicio-
nes ideales en la casa, estar con
otros familiares presentes o escaso
interés de mostrarse), es entendible
que prefieran mantener su cimara
apagada”.

Espacio personal

Por este motivo, “dado que el es-
pacio donde se encuentran es per-
sonal v que muchas veces devela
condiciones que ellos no necesaria-
mente quicren compartir con el
resto de la clase, se podria reco-
mendar que, si deciden encender la
camara, se resguarden ciertas con-
diciones minimas como mantener-
se sentados, no acostados, con el
dispositivo de conexién en una su-
perficie estable, no moviéndolo
constantemente, y difuminar el en-
torno para que se vea solo la perso-
na, ya que hay plataformas que lo
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