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Denuncian critica situacion en SAMU Concepcién por falta de médicos reguladores

Por Estefany Cisternas Bastias
estefanycisternasiadiarioelsurc!

ecientemente la Coordina
R;ir’m FENFRUSS Concep-
ion hizo publica una de-
nuncia ante la crisis que atravie
sael Servicio de Atencidn Médica
de Urgencia (SAMU) del Servicio
de Salud Concepcicn (SSC), esto
debido a la permanente falta de
médicos reguladores SAMU, co
locando en riesgo la vida de los
usuarios. Felipe Torres, coordina
dor Fenpruss Concepeidn, expli-
céque lasituacion que enfrentael
SAMU se ha venido postergando
durante muchotiempo. “Hay una
ausencia permanente de medicos
reguladores que bdsicamente es
un rol que se cumple al interior
del SAMU, donde este médico re-
gulador la funcién principal que
tiene es determinar de acuerdo a
la urgencia del procedimiento
qué tipo de atenciony qué tipe de
mévil se les da a los usuarios. La
ausencia de este profesional mé
dico lo que genera es el riesgo de
que frente a procedimientos com
plejos o nose pueda efectuar una
atencion oportuna o quienes
efectiianlaatenciénno tenganla
supervision”, sostuvo Torres.
Enrespuestaaesto,desdeel SSC
indicaron que el SAMU tiene “un
sistema de turno que considera
tantoamédicosreguladorescomo
aenfermerosreguladores. Estos il-
timos también se encuentran ca-
pacitados para abordar situacio
nesde emergencia prehospitalaria
en caso de ausencia de Jos prime-
ros, porende, la atencion nuncase
verasuspendida. De todosmodos,
¢l SSC estd trabajando en una es-
trategia para incorporar nuevos
médicos reguladores en aquellos
servicios SAMU que son depen
diente de nuestra Direccién’”.
Porotrolado, el Servicio enfren-
ta otro conflicto relacionado a la
disponibilidad de ambulancias de
avanzada. Un hecho esta semana
alerto que en Santa Juana fue re-
tirada la ambulancia SAMU de
avanzada, loque ha generado pro
blemas para la comunidad.

FALTA DE AMBULANCIAS
Desde la comuna precisaron
que ¢l servicio fue eliminado de-
bidoalafaltade recursosdel SSC.
Elalcalde, Angel Castro, manifes-
16 que “hoy estd en riesgo la vida
de las personas en Santa Juana.
Unvecino del sector rural necesi-
taba con urgencia ser trasladado
alcentro desalud. Fueron bombe
ros ¥ funcionarios quienes se en-
cargaron de llevarlo al hospital.
Estono puede seguirsucediendo.
Como comuna, necesitamos con
urgencia una ambulancia”.
Victor Valenzuela, director de
Servicio, explico que desde el
2023 instalaron un SAMU hibri
do,yagque“tomdbamos funciona-
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Servicio de Salud trabaja en estrategia para incorporar nuevos profesionales

Denuncian critica situacion
en SAMU Concepcion por
falta de medicos reguladores

FENPRUSS detallé que desde hace afios existe esta realidad que pone en riesgo la atencién
de los usuarios de la red. Por otro lado, el SSC enfrenta complicaciones por falta de recursos
para disponer de ambulancias de avanzada SAMU y presentaron proyecto al Gore.
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comunas del SSC
enfrentan problemas por
la ausencia de

ambulancias de avanzada:

Santa Juana y Flarida.

rios que eran del hospital, los su-
biamos a una ambulancia que
arrendamos con nuestius propios
recursos, de tal manera de poder
hacer la avanzada. Informé al al-
calde hace como un mesy medio
atrds que noestamos en condicio

nes financieras para mantener
50, porque para tener un SAMU
avanzado requerimos de cargos
de reanimadores, de conductores,
de TENSy nolostenemos. Enton

ces, estamos trabajando en con-
junto con el Ministerio para con-
Seguirnos cargos™.

Valenzuela agregd que en el
marco de estasituacion presenta-
ren un proyecto al Gobierno Re-
gional y ocurrié una reuniéncon
el gobernador solicitandoel cam:
bio de ambulancias y la compra
de nuevos vehiculos. Seria un
proyecto de mds de 2 mil millo-
nes de pesos que permitiria dotar

al SAMU deambulancias para las
urgencias, pero todavianohavis
tolaluz,“El proyecto estd presen
tado, espero que los Consejeros
Regionalesjunto conel Goberna-
dor podamos llegaraun acuerdo.
Porque esta necesidad que tiene
la comuna de Santa Juana tam
bién la tiene la comuna de Flori-
da, y ahf estamos tratando de ver
cémolo podemaos hacer”, conclu
yo el directivo.

Ta

El médico regulcrelor
tiene par funcion el
determinor segtin la
urgencia, el tipo de
atencién y el tipo de
movil se les da a fos
usuarios de ot Red
del Servicio de
Salud Concepeion.

SOLICITUDES DE
FENPRUSS AL SSC

FENPRUSS exigié en ur co-
municado a la Direccion del
Servicio de Salud Concep-
cion (SSC) medidas inmedia-
tas y concretas para garan-
tizar la cobertura total de los
turnos médicos del SAMU en
el Centro Regulador, la ga-
rantia de condiciones mini-
mas de seguridad para el
ejercicio profesianal de fun-
cionarios, un plan de contin-
gencia claro y urgente que
asegure la continuidad de la
atencion de urgencia, trans-
parencia sobre las acciones
tomadas y un Sumario Ad-
ministrativo que esclarezca
las responsabilidades de lo
sefialado.

EISAMU tiene un sistema de
turno que considera tanto a
médicos requladores como a
enfermeros requladores. Estos
(iltimos también se encuentran
capacitados para abordar
situaciones de emergencia”.

Direccion del Servicio de
Salud Concepeion

Hay una ausencia permanente
de médicos reguladores () la
funcién principal que tiene es
determinar de acverdo a la
urgencia del procedimiento qué
tipo de atencion y qué tipo de
mavil se les da a los usuarios”.

Felipe Torres,
coordinador Fenpruss Concepion
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