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CFT Estatal impulsa formacion técnica para
fortalecer el turismo y cerrar brechas en Aysén

El programa del CFT Estatal de Aysén ofrece matricula
gratuita y horarios compatibles con el trabajo, con

el objetivo de fortalecer competencias y apoyar el
desarrollo sostenible del turismo regional.

En plena temporada alta, cuando ima-
genes de las Capillas de Marmol, el Parque
Nacional Queulat, el Glaciar Cayuqueo, la
Laguna San Rafael o el Cerro Castillo cir-
culan con fuerza en redes sociales, el turis-
mo vuelve a instalarse como una de las ac-
tividades con mayor proyeccion para el de-
sarrollo regional. En ese escenario, el CFT
Estatal de Aysén, sede Coyhaique, impulsa
su carrera de Técnico de Nivel Superior en
Turismo con un objetivo claro: fortalecer
las capacidades del sector y aportar a una
oferta turistica mas diversa y profesional.

La académica del area, Maite Elorz Ba-
rria, explica que la actividad turistica ha
experimentado un crecimiento sostenido
durante los ultimos 25 afos en la region.
Sin embargo, sostiene que el desatio actual
no solo esta en aumentar el nimero de vi-
sitantes, sino en mejorar la calidad y soste-
nibilidad de la oferta.

“Hemos avanzado, pero estamos en un
proceso de mejora continua. Necesitamos
técnicos competentes que entiendan como
funciona la industria turistica y puedan
aportar a su desarrollo”, senala.

Segun explica, entre un 90% y 95% de
las empresas turisticas de la region co-
rresponden a micro y pequefas iniciativas
familiares. Muchas de ellas han surgido
gracias al esfuerzo, la experiencia y capaci-
taciones puntuales, aunque sin formacion
formal en el area. En ese contexto, la ca-
rrera busca entregar herramientas que per-
mitan fortalecer la gestion y el crecimiento
de estos emprendimientos.

“Poder optar a competencias certifica-
das a través de una carrera técnica va a ha-
cer la diferencia en la empresa y luego en el
destino”, afirma Elorz. En esa linea, plan-
tea que profesionalizar el sector no signi-
fica reemplazar la experiencia de quienes
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ya trabajan en turis-
mo, sino comple-
mentarla con herra-
mientas de gestion,
marketing, adminis-
tracion y disefio de
experiencias.

La carrera tiene
una duracion de
dos afos, mas un .
periodo de practica profesional, y esta or-
ganizada en modulos que abordan tanto
contenidos técnicos como competencias
transversales. Entre las asignaturas se in-
cluyen historia y geografia local, tres nive-
les de inglés, herramientas matematicas y
computacionales, administracion, costos y
presupuestos, ademas de marketing y co-
mercializacion turistica.

A ello se suman modulos de especiali-
dad como Introduccion al Turismo y Dise-
no de Experiencias Turisticas, orientados a
comprender como se estructura la indus-
tria y como se pueden desarrollar produc-
tos turisticos con identidad local. “El foco
esta en recoger las necesidades regionales
y generar competencias en base a eso”,
explica la académica, quien subraya que el
disefio de experiencias turisticas busca am-
pliar la oferta disponible y evitar la satura-
cion de los principales iconos de la region.

En ese contexto, una de las brechas del
sector es transformar el potencial del terri-
torio en propuestas concretas para visitan-
tes. S1 bien Aysén cuenta con destinos con-
solidados, todavia existen numerosos luga-
res y oportunidades que no se han conver-
tido en productos turisticos estructurados.
Elorz advierte que no todo recurso natural
o cultural se transforma automaticamente
en un atractivo: requiere habilitacion, in-
fraestructura y un disefio que responda a
las demandas del mercado.

Desde su experiencia en el area, la aca-
démica enfatiza que el desarrollo del turis-
mo regional debe avanzar de manera equi-
librada, promoviendo nuevas experiencias
sin comprometer la conservacion del en-
torno.

En ese sentido, sostiene que la diversi-
ficacién permite distribuir mejor la activi-
dad turistica en el territorio, generar nue-

vas oportunidades economicas y evitar la
sobrecarga en los lugares mas visitados.

“Nosotros como destino necesitamos
generar oferta comercializable y sustenta-
ble en el tiempo. No basta con tener bue-
nas ideas; deben transformarse en produc-
tos bien disefiados que respondan a lo que
buscan nuestros visitantes”, afirma.

Uno de los aspectos mas valorados de la
carrera es su modalidad. Las clases se rea-
lizan los viernes en la tarde y los sabados
durante el dia, lo que permite compatibili-
zar el estudio con el trabajo, especialmente
para personas que ya se desempefan en el
sector turistico.

La matricula es gratuita y el estableci-
miento se encuentra adscrito a gratuidad,
lo que abre oportunidades para estudiantes
de distintos perfiles. De hecho, el progra-
ma retine tanto a personas recién egresadas
de ensenanza media como a trabajadores y
trabajadoras del rubro que buscan perfec-
cionar sus conocimientos.

Para el nuevo proceso de admision, el
CFT Estatal invita a quienes estén intere-
sados a acercarse a su sede en Coyhaique
para conocer mas detalles de la carrera. Los
requisitos son simples: presentar cédula de
identidad, licencia de ensefanza media y
contar con la motivacién para formarse en
una actividad que cada ano adquiere mayor
relevancia en la region.

El proceso de postulacion al FUAS
también se encuentra abierto, lo que per-
mite optar a distintos beneficios estudian-
tiles. El objetivo, concluye Elorz, es seguir
formando capital humano que contribuya
a consolidar un turismo sustentable, ca-
paz de proyectar a Aysén como un destino
competitivo a nivel nacional e internacio-
nal.
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