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POR CAROLINA LEGN

Unaro de implementacién cum-
plird en agosto proximo lallamada
Ley Karin, aquella que buscé esta-
blecer un marco para la prevencién
y sancién del acoso y la violencia
en el mundo del trabajo en Chile.

Periodo intenso, que haimplicado
una serie de adaptaciones al interior
de las empresas, y un nuevo modo
de funcionamiento de la Direccién
del Trabajo, servicio a cargo de
fiscalizar su correcta aplicacion.

Ad portas de un nuevo balance,
eldirector del Trabajo, Pablo Zen-
teno, aborda la mayor carga laboral
que ha significado para el servicio
el monitoreo de esta normativa,
sincerando que han debido realizar
ajustes en el trabajo interno.

“Esto ha significado una mayor
demanda para la institucién. Eso es
asi, lo estamos viviendo diaadiaen
el servicio”, afirma Zentenoy, por
tanto, explica que se ha requerido
una serie de medidas adicionales.
Entre ellas, han tenido que con-
tratar mds funcionarios y ajustar
procedimientos con el fin de ser
mas eficaces. De hecho, estan de-
sarrollando una nueva plataforma
en materia de fiscalizacion.

Pero si bien se trata de una ley
que puso en el centro la prevencién
en materia de buen trato laboral, el
personero advierte que “estamos
viendo que, en muchos de los casos
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que ingresan como denuncias, falté
ese dmbito de actuacién mds proac-
tiva por parte de las empresas”.

Ante ello, cuenta que iniciardn un
programa de fiscalizacién para ver
sise han adoptado en las firmas los
protocolos de prevencion.

- A raiz de un caso en la justicia,

-buk:

“El llamado es
a que las empresas
tomen en serio la
mirada preventiva”

I El director del Trabajo abordé los cambios y ajustes internos que ha
debido implementar el servicio para hacer frente a la normativa.

la Direccién Regional del Trabajo
de Valparaiso sincerd que con la
Ley Karin ha existido una mayor
carga laboral -incluidas mas licen—
cias médicas de funcionarios-, lo
que dificulta responder todos los
requerimientos. }Qué medidas se
estan adoptando frente a ello?

- Hace algunas semanas consti-
tuimos nuestro comité de ausentis—
mo para evaluar la situacién de los
funcionarios que estan con licencia
médica, saber cudles son las causas,
y asi poder tomar medidas.

También hemos adoptado algu-
nas medidas de reorganizacién del
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trabajo. Por ejemplo, ahora estamos
llevando adelante un plan para
poder pronunciarnos respecto de
aquellas investigaciones que hacen
las empresas y que requieren un
pronunciamientode la DT, frentea
las cuales habia algunos niveles de
atraso. Ahiarmamos un equipo de
distintos abogados y abogadas de
regiones, donde a lo mejor no hay
tanta carga, para poder acompanar
aotras. Estamos llevando adelante
ese plan durante julio. Esperamos
ponernos al dia en esa materia.

Pero insisto, esto nova a cambiar
si es que aquellos que tienen que
hacerse cargo de la prevencion,
no lo hacen. Y ahi el llamado es a
que las empresas tomen en serio la
mirada preventiva de la ley Karin.

- ¢Se esta evaluando algiin tipo
de pronunciamiento o modifica-
ci6n al reglamento para reducir
los casos que llegan a la DT? Una
especie de control de admisibilidad
alas denuncias...

- Todos los anuncios respecto a
las modificaciones de reglamento
u otras normas que escapan del
marco de la DT, le corresponde a
las autoridades.

Nosotros vamos a entregar un
informe de balance del semestre.

- ;Pero seria una buena idea?

- Tuve hace unos dias una reunién
por lobby con Claudia Salgado, del
movimiento No Mas Otra Karin,
donde uno de los temas que con-
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Certificado lahoral: “Lo veo
con preocupacion”

12 El fin de semana se viralizé en redes sociales un produc-

to creado por la empresa Cualiffy: un certificado laboral. Una
herramienta que, en palabras de la firma en su pagina web, “es
la manera mds rapida y transparente de certificar antecedentes
laborales y legales de postulantes a un nuevo trabajo”.

Un documento que recopila informacién como licencias médicas
de una persona, historial de juicios laborales, empleadores
anteriores, entre otros. Una innovacion que generd alerta al
interior del Congreso y que es mirado de cerca por el director
del Trabajo, Pablo Zenteno.

- ¢Qué le parece este certificado laboral que promete
“transparentar los antecedentes laborales”?

- Vamos a emitir un pronunciamiento, porque ademds ya se
nos solicitd revisarlo. Asi que no me adelantaria a la revisién
previa que estamos haciendo de esta herramienta. Pero lo veo
con preocupacion desde el punto de vista de la cautela de los
derechos fundamentales de los trabajadores y trabajadoras.

- ¢Se podria hablar de un nuevo Dicom laboral?

- No me adelantarifa a calificar la plataforma. Pero si espera-
mos prontamente poder pronunciarnos respecto a si se aviene
o0 no con las normas legales, constitucionales y de los tratados
internacionales hoy dia vigentes en Chile.

- ¢El pronunciamiento abordard que tan legal es que las
empresas soliciten este documento al momento de postular
a un puesto de trabajo? Porque uno de los temores de las
personas, por lo que se ha visto en redes sociales, es que de
espacio para discriminaciones...

- Vamos a analizar todas las aristas de lo que implica este
emprendimiento, porque efectivamente hoy en Chile tenemos
normas de no discriminacién que ha costado mucho que se
establezcan en nuestro ordenamiento juridico, tanto en materia
laboral como en otro tipo de materias; y, por tanto, como
vemos con preocupacion el asunto, estamos dandole méxima

“Esto ha significado
una mayor carga
para la institucion.
Esoes asi, lo
estamos viviendo dia
a dia en el servicio”,
afirma Zentfeno.

versamos fue respecto de aquellas
denuncias que no necesariamente
constituyen un acoso laboral, se-
xual o violencia en el trabajo, pero
en donde si hay una situacién que
debiera ser abordada al interior de
la empresa.

Entonces, si el mecanismo se le
llama admisibilidad o se le llama
control previo, ahi son las normas
que regulan esta materia las que
tienen que resolverlo.

Estaes unaLeyque lleva un afio
de implementacion, que implica un
cambio cultural muy importante.
Lo que corresponde en este dmbito
es tomar decisiones pausadas en el
marco de los objetivos de la Ley.
Nosotros estamos entregando todos
los elementos que correspondan

prioridad para pronunciarnos a la brevedad posible.

para que las autoridades evallien
en el momento que corresponda
las decisiones al respecto.

- Hace unos dias la senadora
y exministra del Trabajo, Xime-
na Rincén, criticé los dltimos
dictdmenes sobre negociacion
colectiva, y dijo que el servicio esta
“basandose mas bien en criterios
politicos que juridicos”. ;Cémo
toma esto?

- Desde el inicio de mi gestion,
muchos de los dictamenes que
hemos emitido han recibido el
mismo cuestionamiento. Paso con
plataformas, grupos negociadores,
el de los 14 dias adicionales de
descanso para el sector privado
de la salud a propésito del Covid,
el de 40 horas a propésito de los
minutos y las horas, y ahora estos.

Estoy muy tranquilo, porque los
fundamentos juridicos que hemos
utilizado en todos los pronuncia-
mientos estdn plenamente res-
paldados en la normativa vigente,
en los tratados internacionales e,
incluso, en la Constitucion Politica.
También han tenido un trabajo
desde todo el ambito institucional.

Y, en ese sentido, la verdad es que
sihay dudas o inquietudes legitimas,
nosotros estamos muy disponibles a
entregar toda la informacion, como
siempre lo hemos hecho.
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