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Titulo: Preocupacién por la contencién emocional y salud ocupacional

Post pandemia

Preocupacion por la contencién
emocional y salud ocupacional

Muchos trabajadores han tenido gue adaptarse a una nueva forma de hacer las cosas. Nuevas necesidades y exigencias
deben ser tomadas en cuenta para mantener el bienestar mental de los y evitar resistencia a los cambios que van ocurriendo.

Por: German Kreisel

Uno de los principales desafios
que hoy tienen las organizacio-
nes en el contexto de pandemia
es la salud emocional de cada
uno de sus trabajadores. El escenario de
incertidumbre con el Coronavirusy las pers-
pectivas econémicas impactan en un pro-
ceso gue debe ser levado a cabo median-
te la generacion de un rarco adecuado de
desarrolloy cuidado por todas las personas
y de forma transversal.

En ese sentide, Sebastian Lagos, gerente
general de HumanMet Tralning, indica que
|a salud ocupacional y la contencién emo-
cional van de la mano sobre todo en el esce-
nario actual, y han adquirido relevancia ya
que durante este periodo se han generado

Asimismo, el ejecutivo sostiene que en el
caso de las personas que teletrabajan, siem-
pre la contencidn vendra en primera ins-
tancia de su nucleo familiar, sin embargo,
en la oficina debe existir un apoyo por parte
de las jefaturas o gerencias en apoyo del
area de recursos humanos.

“Estas herramientas no se compran enun
supermercado o en una tienda. Para ello, el
empleador debe entregar informacion, com-
partir directrices y darle tips a los colabo-
radores para gue ellos hagan su propla con-
tencidn emocional. Es decir, la idea es que

los trabajadores se conozcan y sepan lo gue
les pasa. Y, desde ese punto de vista, bus-
car la solucidén mas experta, lo que podria
traducirse en recurrir a un profesional como
un psicélogo yfo siquiatra, en trabajar menos
horas, en destinar mas tiempo a los hijos.
etc”, detalla Sebastian Lagos.

Enfermedades laborales

Matalia Fontecha, académica de la
Carrera de Enfermeria de la UDLA, Sede
Vifia del Mar. comenta que "con el regre-
so a la presencialidad hay una alta pro-
babilidad de que aumenten las enferme-
dades y accidentes laborales, incluso lle-
gando la tasa de accidentabilidad laberal
a los niveles prepandemia’,

musculares, las asociadas a la salud men-
tal y las dermatologicas.

La tendinitis es una de las enfermedades
maas frecuentes y se produce por la infla-
miacion del tendén que une el hueso al
musculo. "En casi todos los trabajos existe
la posibilidad de tendinitis, pero en algunas
ocupaciones se da con mayor frecuencia
COMO en personas que pasan mayor tiem-
po en el computador, mecanicos y perso-
nal de salud”, sostiene.

La neurosis laboral es la enfermedad de
salud mental mas frecuente, pudiendo
padecerla trabajadores que tengan una ten-
sion psiquica excesiva, sobrecarga de horas,
turnos de noche, exigencia fisica y estrés
Es importante consultar ante sintomas

transformaciones tanto en el trabajc como  “Es importante tener en Los accidentes viales, asociados prin-  como la disminucion en el rendimiento,
también en lo familiar, cuenta que las cipalmente al traslado, son los episodios  accidentes laborales por desconcentracion,
Respecto a la presencialidad en los tra- adecuadas de trabajo también  qgue tienen una mayor recurrencia, segui-  ansiedad, falta de suefio, ausentismo labo-
pajos, "estos camblos generan resistencia S@ ven influenciadas por los dos por golpes, aplastamiento y caidas.  raly angustia frente a las tareas que antes
en las personas, incertidumbre, ansiedad,  estilos de trabajo saludables, Respecto de las enfermedades labora-  eran simples
estrés, malestares, etc. Esto nos levaacom- el autocontrol del les, la académica detalla que estas son En las enfermedades dermatologicas, la
patibilizar nuevamente el trabajo, las labo-  teletrabajador y las acciones ocasionadas de una manera directa por  dermatitis de contacto es recurrente, sien-
res del hogar, la crianza de (os hijos, los CuUe Implemarrh una empresa el ejercicio de la ocupacion, pudiendo do una respuesta inflamatoria causada por
hobbies, ete. Todo esto involucra un terma  para promover un trabajo causar incapacidad temporal o perma-  unagente que entra en contacto con a piel.
emacional que obliga a que cada uno se  Seguro y saludable entre sus nente e incluse el fallecimiento de una  Las personas mas susceptibles son las que

conozca a sl mismo para saber que esta
haciendo, qué le hace falta y cémo puede
mejorar’, explica

Sebastian Lagos, gerente general de
HumanNet Training.

persona. Segun la Superintendencia de
Seqguridad Social, los diagndsticos més
frecuentes son las enfermedades osteo-

realizan labores de aseo, exposicion al hor-
migon, manipuladores de alimentos o de
algt‘m solvente, entre otros.
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