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“Estamos actuando para recuperar Tarapaca”

Terapacé es una regidn de contrastes profundos. En pocos kilg-
metros conviven el puerto, [a Zona Franca, la frontera, el desier-
to, los valles agricolas, las comunas rurales, la presion migratoria,
[a expansion urbana, los campamentos, la demanda por salud, la
inseguridad y una identidad regional marcada por [a historia, el
comercio, el esfuerzo y la resiliencia. Esa complejidad es la que
hoy debe administrar [a Delegada Presidencial Regional, Adriana
Tapia quien asumio el cargo el 11 de marzo de 2026, en el inicio
del Gobierno del Presidente José Antonio Kast.

Medica de profesion y ex seremi de Salud en Tarapacd, la au-
toridad conoce el territorio desde una mirada técnica, social y
politica. Su llegada a la Delegacion Presidencial ocurre en un mo-
mento donde las demandas ciudadanas se concentran especial-
mente en seguridad publica, control fronterizo, salud, vivienda,
empleo formal, modernizacion econdmicay convivencia escolar.
Ella o resume con una frase que repite durante [a conversacion:
"recuperar Tarapacd”.

£n esta entrevista, la Delegada plantea que su primera tarea fue
escuchar alos alcaldes y recorrer fas comunas. Dice que el diag-
nostico esta claro, pero que ahora corresponde pasar a la etapa
de ejecucion. Habla del Plan Escudo Fronterizo, de [a coordina-
tion con policfas y Fiscalfa, del rol del gobernador regional, de la
Escuela de Formacion de Carabineros, de la urgencia en salud,
de la necesidad de modernizar Zofri y del desafio de ordenar la
inversion publica con una ldgica de resultados.

Tembién aborda la violencia en los colegios y defiende [a necesi-
dad de recuperar el respeto por 3 autoridad docente, fortalecer
[a refacion con las familias y entregar herramientas reales  las
comunidades educativas. En su mirada, Tarapacd tiene proble-
mias Urgentes, pero también una potencia que, segun dice, debe
volver a ponerse en movimiento.

Usted asumid el 11 de marzo como Delegada Presidencial Regio-
nal de Tarapaca. Como ya conoce |a 20na, ¢ha tenido reuniones
con todos los municipios o con todas las comunas de la region?
Si. Lo primero que hice al llegar, incluso durante los primeros
dias de instalacidn, fue comunicarme con todos los alcaldes. Los
[lamé a todos y me he ido reuniendo con cada uno de ellos, tam-
bién en encuentros perticulares, ademds de visitarlos en activi-
dades que se han desarrollado en sus propias comunas.

He estado en Colchane, con el alcalde de Huara, con [a alcaldesa

A menos de dos meses de asumir como Delegada Presidencial Regional
de Tarapaca, Adriana Tapia Cifuentes —médica de profesion, ex seremi
de Salud y designada por el Presidente José Antonio Kast— aborda los
principales desafios de la region: seguridad, frontera, salud, vivienda,
Zona Franca, educacion, inversion publica y coordinacion territorial. En
esta entrevista, plantea que el diagndstico ya esta trazado y que la eta-
pa que viene sera la de mostrar resultados con responsables, plazos y

seguimiento.

de Camiia, con el alcalde de Pozo Almonte, con el alcalde de Afto
Hospicio, con el alcalde de lquique y también con el alcalde de
Pica. A veces uno se pueds quedar corto al enumerar, pero |2 idea
s clara: esta Delegacion tiene que estar presente en todo el terri-
torio, no solo en [a capital regional.

Tarapaca es una region muy especial, con comunas urbanas, ru-
rales, fronterizas, agricolas, turisticas y comerciales. Tenemos
una diversidad enorme. Estd Pica, con sus frutos, sus imones, sus
mangos, sus alfajores; esta Camiiia, con su ajo que incluso se ex-
porta; estan los valles, los pueblos, el borde costero, la pampe, la
frontera. Es una region magica, bendecida, con muchas bondades,
pero también con desafios muy grandes. Y esos desafios hay que
enfrentarlos con presencia, con escucha y con trabajo.

Utlizando un término médico, por su formacion profesional, ¢cudl
es la radiografia que usted hizo de las comunas de Tarapacd en
estas primeras semanas?

La radiografia muestra una region diversa, con rezlidades muy dis-
tintas. Tenemos dos comunas mas urbanas, como lquique y Alto
Hospicic, y comunas rurales que enfrentan problemas diferentes,
Pero no por eso menos urgentes. £l diagndstico esta claro: tene-
mos problemas de seguridad en todas las comunas, problemas
de delincuencia, de trafico, de conectividad, de infraestructura,

de acceso a agua potable y de disponibilidad de agua para los
territorios.

Hay dificultades que son compartidas, pero que se expresan de
manera distinta segin cada comuna. No eslo misma la realidad de
Colchane que [a de lquigue, nila de Alto Hospicio que la de Camifia
0 Huara, Por eso, una de las primeras tareas es entender que no s
puede aplicar una sola receta para toda la region.

Lo importante es que ya sabemos cugles son los principales dolo-
res. Ahora corresponde trabajar en las soluciones. £ diagndstico
o puede quedarse en un documento o en una conversacidn, Tiene
que transformarse en acciones, en prioridades, en medidas con-
cretas y en resultados que la ciudadania pueda ver.

{Cudles son las primeras tareas que se ha trazado como Delegada
Presidencial?

Las primeras tareas del Gobierno en la regidn estén fuertemente
concentradas en seguridad. Estamos trabajando en el Plan Escudo
Fronterizo, que busca detener [a migracion irregular y combatir el
crimen organizado. Pero este plan no solo abarca la frontera te-
rrestre, sino también la frontera maritima, Tarapacé tiene una con-
dicion estratégicay, por lo mismo, requiere una mirada integral.

Ademds, estamas trabajando en agilizar los procesos para que los
proyectos salgan més rapido. Eso esta vinculado a fa Ley de Re-
construccidn Econémicay Social, que contempla 40 medidas y que
actualmente se encuentra en tramite en el Congreso. Lo que se
busca es generar mas empleo, mas trabajo para las personas, me-
yor inversion y un uso més eficiente del gasto plblico.
Necesitamos que los recursos lleguen donde deben llegar, que los
programas sociales tengan respaldoy que [a inversion no se quede
entrampada durante afos. También estamos trabajando con las
policias, con Carahineros, la Policia de Investigaciones y fa Fiscalfa.
Ya he presididolos comités policiales que se han realizado enfa re-
gion, donde se planifican operativos, se ravisan antecedentes y se
coordinan acciones para tener mas presencia policial en las calles.
La seguridad no se aborda solo con reaccidn. También se requiere
inteligencia, planificacion, informacion y coordinacion. Estamos
apuntando a los sectores donde hey mayores complicaciones,
donde hay crimen organizado, tréfico o hechos que afectanfa tran-
quilidad de las personas. La gente necesita volver a vivir tranquila.
Usted todavia no cumple 60 dias en el Gobierno. Quedan més de
1,500 dias de trabajo. ¢Cuando comenzaran a verse resultados?
Viamos a empezer & mostrar resultados. I diagndstico estd cle-
10, los planes estén avanzando y también estan avanzando los
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"Estamos actuando para recuperar Tarapaca"

proyectos que se encuentran en el Con-
greso. Con eso tendremos mds respaldo
para trabajar por la recuperacion de la
inversidn, por el empleo y por una mejor
calidad de vida para las personas.

Por gjemplo, hay medidas que beneficia-
ran a adultos mayores, como aquellas que
apuntan a que no paguen contribuciones
en sus casas, independiente de quiénes
sean, y en la region eso podria alcanzar
a cerca de 5.400 persongs. También hay
beneficios para pymes, que podran dis-
minuir sus impuestos y recibir apoyo para
fomentar |a contratacion formal,

Hoy tenemaos una tasa de desempleo que
se ubica en torno al 8,7%, pero también
tenemos mucho empleo informal. Lo que
(queremos es que exista mds empleo for-
mal, con mejores condiciones, con mayor
estabilidad y con proteccion sacial. Eso es
fundamental para que I3 region crezca de
Manera sana.

Estamos avanzando a pasos importantes
y vamos & trabajar con accountability, es
decir, con planes, hechos, medidas, res-
ponsables y plazos. Eso e lo que vamos a
empezar a dar cuenta a partir del proximo
mes. La ciudadania tiene derecho a saber
(ué se estd haciendo, quién estd a cargoy
en que plazo se esperan resultados.

En [a region existen dos figuras relevan-
tes: el gabemnador regional y 2 Delega-
cion Presidencial. ¢Como se combina
ese trabajo y como se coordinan ambas
autoridades?

Tenemos funciones distintas. Mi respon-
sabilidad es llevar a cabo el programa de
Gobierno, implementar un plan regional
y coordinar el trabajo de los servicios pd-
blicos en funcidn de los compromisos del
Ejecutivo. El gobernador regional tiene
otras atribuciones, especialmente aque-
[las relacionadas can inversion, muchas de
[as cuales antes dependian de la antigua
Intendencia.

Por eso nos relacionamos intensamente.
Hay proyectos que pasan por el FNDR,
proyectos sectoriales y otros instrumen-
tos de financiamiento. También estan
las inversiones asociadas al PEDZE y la
relacion con iniciativas privadas. En ese
escenario, lo 19gico es que trabajemos ar-
ticuladamente, porque todos debiéramos
apuntar al mismo objetivo: el bienestar de
[a region,

Cuando se trata de inversion plblica,
seguridad, salud, vivienda o desarrollo
econdmico, no puede haber una logica
de competencia institucional. Tiene que
haber coordinacidn. Tarapacd no tiene
tiempo que perder en disputas pequefias.
La region necesita que sus autoridades
conversen, acuerden, empujen proyectos
y destraben soluciones.

En la region han quedado instalados dos
grandes anuncios: un nuevo hospital y
unaEscuela de Formacidn de Carabineros,
¢Qué informacion maneja el Gobierno so-
bre estos proyectos?

Atodos nosinteresa que Carabineros ten-
ga mas personal, Hoy ocurre que por cada
cuatro carabineros que salen a retiro, in-
gresa uno. Eso muestra un déficit impor-
tante y, por o tanto, tener una Escuela de
Formacion de Carabineros en [a region es
unanecesidad relevante.

Nosotros estamos impulsando, apoyando
y agilizando ese proyecto, porque forma
parte de nuestras responsabilidades. El
gobernador regional ha sefialado que po-
dria entregar fondos para ello, y desde el
Gobierno, a través del sector Seguridad,
también tenemos que empujar para que
avance. Hay que recordar que Carabineros

hoy depende del Ministerio de Seguridad
Plblica, no del Ministerio del Interior
£omo ocuria antes.

Lo que corresponde es trabajar para que
ese proyecto pueda salir rpido, porque 3
region necesita mas dotacion, mas forma-
cidn, més presencia y una respuesta mds
adecuada a los desafios actuales. No se
trata solo de tener més infraestructura,
sino de formar personal que conozca la
realidad del norte, la frontera, la ciuded y
los territorios rurales.

En salud, ¢usted ve como urgente la
construccion de un nuevo hospital para
Tarapaca?

Todos los proyectos de nuevos hospita-
les son proyectos de largo aliento. No se
construyen de un dia para otro. Lo que
si vea con mucha claridad es que hoy
nuestra red tiene problemas urgentes y
que hay pocos proyectos, por ejemplo, en
atencion primaria.

Recién va a salir adelante el quinto con-
sultorio de Alto Hospicio, un proyecto que
yo misma impulsé hace més de 14 afios y
que quedo pendiente, Tambien es necesa-
rioavanzar en como el Hospital de lquique
crece y puede atender 2 mas personas,
junto con mejorar el funcionamiento de
toda la red asistencial.

Tenemos que pensar en un redisefio de
red, donde el Servicio de Salud pueda or-
denar mejor el uso de sus establecimien-
tos dependientes. Me encantarfa tener
un hospital en Pozo Almonte, como se ha
planteado, pero creo gue primero hay que
avanzar paso a paso, haciendo que todo
lo que hoy tenemos disponible funcione
bien.

No sirve proyectar grandes obras si el mis-
mo tiempo no resolvemos problemas de
infraestructura, personal, gestion, trasla-
dos y capacidad resolutiva en la atencion
primaria. La salud requiere planificacion,
pero también urgencia en las soluciones
mas inmedatas.

¢Falta también educacidn 2 los usuarios
para usar correctamente [a red de salud
y no acudir al hospital por situaciones que
pueden resolverse en atencidn primaria?
§i, eso también es importante. Pero creo
que cada vez mds la gente esta usando
[a atencion primaria y acudiendo a los
centros de salud familiar. Sin embargo,
también hay que reconocer gue ala aten-
cidn primaria le falta infrastructur, le
falta gente y muchos consultorios fueron
construidos parz atender a una poblacion
mucho menor que la actual,

Con &l quinto consultorio de Alto Hospi-
cio, con la recuperacion de infraestructura
y con mejores condiciones para atender,
podremos ir avanzando. También es muy
importante lo que se esta haciendo en
Pozo Almonte con una base SAMU, por-
que esa es una ona con alta accidenta-
bilidad y donde muchas veces los tiempos
(e respuesta son crticos.

Tener una central o una base que permita
una primera salida mas rapida es funda-
mental. En algin momento, sin duda,
podrizmos tener un hospital en Pozo
Almonte, pero también tenemos que
avanzar en como usamos bien [a red que
ya existe. Por ejemplo, el Hospital de Afto
Hospicio todavia no funciona a plena ca-
pacidad, y eso es algo que debemos mirar
con atencion.

La solucidn no pasa solo por construr
sino tambign por hacer funcionar mejor lo
que tenemos, ordenar los flujos, mejorar
los treslados y educar a la comunidad res-
pecto del uso adecuado de los servicios.
La Zona Franca es vital para la economia

regional. Hay un nuevo directorio y tam-
bién inquietud por el futuro de la conce-
sidn. ¢Cudl es l2 mirada de la Delegacion
Presidencial sobre Zofri?

Tofri es un proyecto emblemtico para
[2 regidn. Es un polo de desarrollo que
aporta a la economia y que, desde nues-
tra mirada como Gobierno y como Dele-
gacidn, debe modernizarse. Necesitamos
que fa Zona Franca se transforme en un
centro logistico moderno, vinculado tam-
bién al puerto y a la dinamica regional e
internacional.

La nueva concesion tendrd que considerar
esa mirada. Zofri debe reestructurarse,
modernizarse y convertirse de verdad en
un polo de desarrollo con trabajo formal,
més inversionistzs, mejores condiciones
y mayor capacidad de atraer actividad
econdmica.

Queremos que Zofri brille, pero una Zofri
modern, para los tiempos que hoy vivi-
mos, no para los tiempos de hace déca-
das. La Zona Franca es uno de los mayores
generadores de empleo en la region, y
por lo mismo debe estar ala aftura de los
nuevos desafios logfsticos, comerciales y
tecnoldgicos.

También me he reunido con trabajado-
res y cargadores de Zofri. Hemos tenido
conversaciones francas y grates. Ellos
reconocen muchas cosas que se hicieron
anteriormente y también tienen expec-
tativas. Yo les he pedido que trabajemos
todos juntos: trabajadores, empresarios,
concesionaria, Gobierno y regidn. Si Zofri
mejora, mejora tambign una parte muy
importante de Tarapaca.

¢Qué significa modernizar Zofri en térmi-
nos concretos?

Significa pensarla no solo como un espa-
cio comercial, sino como una plataforma
logistica y econdmica integral, Zofri tiene
que vincularse mejor con el puerto, con
[a inversion, con la formalizacion del em-
plea, con [a atraccion de nuevos negocios
y con mejores condiciones para quienes
trabajan alli.

No podemos quedamos atrapados en
una mirada antigua. La region cambi, el
comercio cambid, la logistica cambio y la
competencia internacional también cam-
bid. Si queremos que Zofri siga siendo un
motor regional, tenemos que proyectarla
hacia el futuro.

Eso implica més seguridad, mds orden,

mas formalizacion, més tecnologfa, més
eficiencia y una relacion mas estrecha con
el desarrollo regional. Queremos que ven-
ga mds gente a invertir, que haya mejores
empleos, que [as personas ganen mejor y
que trabajen mas tranguilas y seguras.

La vivienda es otro de los grandes proble-
mas de Tarapacd. ¢Cudles son los planes
para reducir el déficit hahitacional?

Estamos trabajando can el Ministerio de
Vivienda para definir las metas regionales.
Tenemos un déficit habitacional tremendo
¥ pronto podremos comunicar con mayor
claridad cudles serén esas metas. Mien-
tras tanto, se estan entregando subsidios
y también se ha trabajado en el cierre de
compromisos relacionados con [a recons-
truccion posterior al terremoto.

Todavia quedan situaciones pendientes, y
yo he pedido que se revise bien por qué
no se han terminado. No puede ser que
después de 12 o 14 afios todavia existan
persanas esperando una solucion. Por eso
he solicitado al seremi que entregue todos
los antecedentes: qué casos estan solucio-
nados, cudles no, y por qué razon no se
han cerrado.

Hay que cerrar capitulos pendientes, pero
con informacion seria. A veces puede ha-
ber trémites que no se completaron, per-
sonas que ya tenian vivienda o situacio-
nes administrativas que deben aclararse.
Lo importante es no seguir arrastrando
indefiniciones.

Adems, tenemos una realidad comple-
Ja con los asentamientos precarios, las
tomas y las tomas sobre tomas. Han cre-
cido, se han expandido y sabemos que
los catastros anteriores ya no reflejan
completamente [ realidad. Ahi hay que
avanzar paso a paso, pero con claridad y
responsabilidad.

{La seguridad sigue siendo la principal
prioridad del Gobierno en Tarapacd?

Si. Hoy la prioridad es la seguridad, la se-
guridad nacional y el combate contra el cr-
men organizado. Eso no significa que deje-
mos de lado salud, vivienda, educacion o
desarrollo econdmico. Pero sin seguridad,
todolo demds se vuelve mas dificil.
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Entrevista

L2 gente necesita vivir tranquila. Necesita
poder caminar por su barrio, llevar & sus
hijos 2l colegio, brir un negocio, trabiajar,
trasladarse y usar los espacios publicos sin
miedo. Por eso estamos trabajando en los
comités policiales, en los planes de frontera,
enla coordinacion con [as instituciones y en
operativos basados en inteligencia.
También la seguridad se relaciona con la
recuperacion de la confianza en las institu-
ciones. La ciudadania quiere ver presencia,
resultados y orden. Y nosotros vamos a tra-
bajar para entregar eso, con planificacion y
con responsabilidad.

Usted menciond la educacion y |a violencia
escolar. ¢Qué estd haciendo el Gobierno en
estamateria?

Estamos trabajando fuertemente en las es-
cuelas. La violencia en los colegios es algo
que no podemos permitir. Tenemos que
volver a respetar al profesor, recuperar la
autoridad pedagogica y generar condicio-
nes para que los estudiantes aprendan en
ambientes seguros.

£l programa Escuelas Protegidas busca
precisamente entregar herramientas a [as
comunidades educativas. También hay pre-
yectos de ey que apuntan a que los actos de
violencia tengan consecuencias y que exista
mayor responsabilidad. Durante mucho
tiempo hubo situaciones donde se come-
tian hechos graves y no pasaba nada. Eso
tiene que cambiar,

También se busca que los establecimientos
puedan tener mejores herramientas pre-
ventivas, como revisar mochilas en ciertos
contextos, controlar elementos gue puedan
poner en riesgo a la comunidad escolar y
fortalecer el trabajo con los padres. Aqui
cada uno debe asumir su rol: el colegio, los
profesores, los estudiantes, as familias y el
Estado.

No vamos a erradicar la violencia de un dia
para otro, pero si podemos empezar a tra-
bajar en serio. Ya se han firmado convenios
entre el Ministerio de Educacion y el Minis-
terio de Seguridad para abordar esta reali-
dad. Hemos tenido reuniones con apodera-
dos, profesores y comunidades educativas,
porque esto requiere un trabajo conjunta.

¢Qué rol deben cumplir los padres y apo-
derados en este proceso?

Un rol central. Hay un problema de co-
municacion entre colegios y padres, pero
también entre padres e hijos. Necesita-
mos recomponer sos vinculos. La es-
cuela no puede enfrentar sola todos los
problemas sociales que llegan a la sala
de clases. Les familias tienen que involu-
crarse, saber qué estd ocurriendo y asumir
responsabilidades.

El profesor tiene un rol que debe ser res-
petado. La comunidad educativa tiene que
recuperar normas basicas de convivencia.
No se trata de autoritarismo, sino de en-
tender que sin respeto no hay aprendizaje
posible.

En este plan ya hay resultados concretos.
De 70 denuncias vinculadas a reyados,
amenazas y hechos ocurridos en colegios,
se detectaron 10 causantes. Eso muestra
que cuando hay coordinacion, investiga-
cidn y voluntad, se puede avanzar. Ahora
viene a tarea de seguir trabajando, pre-
venir nuevos hechos y acompafiar a las
comunidades escolares.

Usted ha hablado varias veces de “recu-
perar Tarapacd”. ¢Qué significa concreta-
mente esa expresion?

Significa recuperar tranquilidad, recuperar
inversion, recuperar empleo formal, recu-
perar la seguridad, recuperar los espacios
pblicas, recuperar la confianza en las ins-
tituciones y recuperar |a capacidad de la
region de mirar hacia adelante.

Tarapacd tiene muchas bondades. Tiene
puerto, Zona Franca, fronters, agricultura,
turismo, cultura, minerfz, energfa, histo-
ria y capital humano. Pero tambign tiene
desafios fuertes: delincuencia, crimen or-
ganizado, migracidn irregular, déficit habi-
tacional, presion sobre la salud, problemas
de conectividad e infragstructura.
Recuperar Tarapacé no &s una consigna ve-
tla. Es ordenar prioridades, poner respon-
sables, fijar plazos, escuchar a as comunas
y actuar. Estamos ocupandonos y estamos
actuanda para dar més tranquilidad a los
tarapaquedios, en lquique, Alto Hospi-
o, Pozo Almonte, Pica, Huara, Camifia y
Colchane.

Finalmente, ¢qué mensaje le entrega a la
comunidad regional en esta primera eta-
pa de gestion?

Quiero decirles que estamos trabajando,
nios estamos ocupando y estamos actuan-
do. Sabemos que hay urgencias, sabemos
que hay dolores y sahemos que a cludada-
nia quiere resultados. Nuestro compromi-
50 s dar mas tranquilidad a las familias de
Tarapaca y avanzar en soluciones reales.
También quiero decir que estamos abier-
tos a escuchar. £l Presidente recorrid las
regiones y conoce las necesidades del pais.
Nosotros, desde la Delegacion, tenemos
que levar adelante ese programa, pero
también recoger lo que [ propia region
nos va planteando.

Hemos pensado muchas cosas y las que
no hemos pensado, estamos dispuestos
@ escucharlzs. Esta region requiere uni-
dad, trabajo, responsabilidad y sentido
de urgencia. No hay descanso cuando se
trata de recuperar [ tranquilidad de las
personas. Tarapacd tiene todo para salir
adelante, pero necesita orden, seguridad,
inversion y una gestian piblica que res-
ponda con hechos.
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