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Cesfam Putre implementa
plataforma digital

En el Centro de Salud Fami-
liar de Putre (Cesfam), el Ser-
vicio de Salud Arica y Parina-
cota lanzo, en la region, pla-
taforma digital Telesalud, es-
trategia de gestion remota
de la demanda de los centros
de atencidon primaria, que
permite que los usuarios y
usuarias realicen consultas o
soliciten horas médicas las
24 horas del dia, los siete di-
as a la semana.

Para Justo Blas Huaylla, pre-
sidente del centro general de
padres y apoderados del liceo
Granaderos de Putre, esta he-
rramienta digital es de gran
ayuda para la poblacién
“Permite comunicarse mas
facil con el Cesfam, solicitar
horas médicas, hacer consul-
tas, reclamos y sugerencias.
Es excelente, nos ayuda mu-
cho, sobre todo para hacer
una mejor gestién de nues-
tras necesidades, ya que exis-
ten muchas personas que

hoy en dia utilizan la tecno-
logia”, concluyé.

Por su parte, el subdirector
subrogante de gestion asis-
tencial, Jorge Becerra, expli-
¢o que “el sistema que fun-
ciona veinlicuatro siete, per-
mite que desde cualquier
dispositivo que tenga acceso
a internet, conectarse y ha-
cer consultas. Es un avance
importante, sobre todo en la
comuna de Putre, ya que las
distancias entre los usuarios
y el Cesfam son mayores, a
diferencia de la zona urbana.
Este elemento es uno mas
que se incorpora para mane-
jar la demanda de los usua-
rios hacia la atencién de sa-
lud™ dijo.

Por otro lado, la directora de
Dideco del municipio de Pu-
tre, Jennifer Choque, en re-
presentacion del alcalde, in-
dicd que “el sistema viene a
complementar la atencién
que ofrece el Cesfam”."
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