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Fundadores de
startups chilenas:
Hablan inglés, han
vivido en ¢l extranjero
v la mayoria son
hombres ¢ ingenieros

Una mirada mucho mas global que las generaciones anteriores es uno de los
distintivos de los nuevos emprendedores. Pero también los caracteriza una forma
horizontal de trabajar y la apertura a compartir sus experiencias. En Pulso hicimos
un ejercicio preguntandoles e investigando la historia y perfil de 85 creadores de 35
iconos del nuevo ecosistema de innovacion y de negocios chileno.

Un reportaje de DANIEL FAJARDO CABELLO

EIPULSO
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Startup

ibien el Informe de Competitividad Global (IMD)

-dado a conocer en junio de este afio- ubico a

nuestro pais en el lugar 44 a nivel mundial, ca-

yendo 6 puntos, laactividad delas startups se po-

siciond segunda a nivel global. Esa evaluacién mds

cuantitativa se complementa con la manera en
que iconosdel emprendimiento de los dltimos afios como Cor-
nershop, NotCo o Betterfly, se han transformado en inspirado-
res de una oleada de startups chilenas con una vision mucho
mas global. Y, justamente, esa pareciera ser una de las princi-
pales caracteristicas de quienes lideran dichas empresas. O sea,
sus socios y fundadores.

“En la dltima década, una serie de factores como la innova-
cién y el capital de riesgo, han permitido que los emprende-
dores chilenos piensen en grande mucho mds temprano”, co-
menta Maria de los Angeles Romo, gerente de Start-Up Chile,
y agrega: “Antes, esperaban a tener el iltimo detalle de su tec-
nologfa o algoritmo para recién lanzarlo al mercado y buscar
clientes. Hoy, entienden laimportancia del mercado del minu-
to cero y son capaces de testear sus productos muy temprano
y asi pivotear y mejorarlo a través del feedback que reciben.
Esa mirada ha permitido que hoy no tengan miedo de explo-
rar rapidamente los mercados globales”.

La percepcion de Romo estd absolutamente en linea con un
andlisis que realizamos en Pulso a 85 socios y socias de 35 star-

tups chilenas top de linea (ver listado), donde una de las con-
clusiones es que el 96,5% habla inglés (aparte del espaiol) y el
60% tiene estudios de pregrado, de los cuales casi la mitad los
ha cursado en el extranjero. Incluso, €194% ha vivido (o actual-
mente vive) en el exterior, ya sea por trabajo o estudios. De di-
cho grupo, 38 personas (45%) 1o han hecho en Estados Unidos,
7 en México (8,3%) y 5 en Espania (5,9%).

“Claramente, el roce internacional es algo muy comun. Por
ejemplo, los fundadores de Cornershop vivieron en California,
Eduardo della Maggiora (CEO de Betterfly) trabaj6 en Nueva York
ylos chicos de Houm hicieron su MBA en Estados Unidos”, dice
Claudio Barahona, partner de Alaya Capital.

Para la muestra de este articulo se realiz6 una seleccion edi-
torial de las startups que han sido publicadas durante los tres
afios de vida de la seccién Pulso Startup, tomando en cuenta
algunas caracteristicas como afio de fundacién (entre 2010 y
2020), facturacion proyectada igual o superior a US$ 1 millon
en 2021, experiencia con levantamiento de capitales y/o fon-
dos publicos, perfil de escalamiento (una caracteristica clave
eneste tipo de entidades) y un alto grado de innovacion, prin-
cipalmente en base a tecnologias de la informacion.

Cabe aclarar que todas las respuestas fueron entregadas por
los mismos socios de las startups o sus encargados de comu-
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ALGUNAS CARACTERISTICAS DELOS EMPRENDEDORES
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Siempre vemos a estos emprendedores
compartiendo sus experiencias, las buenas
prdcticas, los errores y su soledad. Ese rol
de compartir es fundamental”.

MARIA DE LOS ANGELES ROMO
Gerente de Start-Up Chile

Claramente, el roce internacional es algo
muy comun. Por ejemplo, los fundadores
de Cornershop vivieron en California”.

CLAUDIO BARAHONA
Partner de Alaya Capital

Creo que muchos de los lideres de las
nuevas startups son hijos de empresarios
o emprendedores. Probablemente, en su
mayoria, ingenieros civiles o comerciales”.

ROBERTO CAMHI
Fundador de Mapcity y autor dellibro “Piensa al revés”

O de los consultados vivio o vive es la edad promedio de los
actualmente en el extranjero, fundadores y fundadoras
siendo Estados Unidos el de las startups analizadas.
principal destino, seguido por Solo el 11,8% son mujeres.
Meéxico y Espafia. ’

nicaciones, aexcepcion de dos, cuyos datos se consiguieron de
fuentes publicas.

Los resultados revelan una importante brecha de género, ya
que existe solo un 11,8% de mujeres dentro de quienes lideran
dichas startups. Por otro lado, el promedio de edad de los fun-
dadores es de 37,4 afios.

Tendencia a la ingenieria
La formacion y educacion es, claramente, un factor clave en esa
“mirada global” de la nueva camada de startupschilenas. Al res-
pecto, Roberto Camhi, fundador de Mapcity, autor del libro
“Piensa alrevés”, director y adviser de empresas, indica: “Creo
que muchos de los lideres de las nuevas startups son hijos de
empresarios 0 emprendedores con una proporeion importan-
te de nietos descendientes de inmigrantes y con estudios supe-
riores. Probablemente, en su mayoria, ingenieros civiles o co-
merciales”. Alo que Barahona complementa: “Piensoque gran
parte son de familias de inmigrantes, lo que queda claro en los
apellidos. Por otrolado, aparte de ser ingenieros, lamayoria debe
ser de la Universidad Catélica, de la U. de Chile ola UDD”.
Ambos estan bastante cerca. Asi, 31 de los consultados por Pul-
s0 (37%) respondieron que sus estudios de pregrado los hicie-
ron en la Universidad Catélica de Chile. El segundo lugar en el
podio lo tiene la Universidad de Chile, con el 15,3% de las res-
puestas, seguidas por la Universidad Adolfo Ibdfiez y la Uni-

versidad Andrés Bello. Del total, 4 personas estudiaron el pre-
grado en establecimientos extranjeros y solo 2 en ciudades di-
ferentes a Santiago. La mayoria son ingenieros civiles, comer-
ciales o informaticos (ver graficos).

Por otro lado, el 60% dijo tener estudios de posgrado, prin-
cipalmente magister. De este grupo, 10 personas tienen un MBA,
y 3, undoctorado.

“De lo que me he podido dar cuenta es que la mayoria son
personas que han trabajado algunos afos antes en empresas
grandesy luego montaron suemprendimiento. Se damuy poco
quesalgande la universidad y armen de inmediato su startup”,
sefiala Barahona, quien ademds lider6 por ocho afios Wayra Chi-
le, 1a aceleradora de startups de Movistar.

De hecho, sobre sus actividades anteriores, la mayoria habia
trabajado en grandes companias, donde por lo general, son del
drea financiera en el caso de los emprendedores que luego de-
sarrollaron una startup en esa linea. Otra tendencia es que va-
rios ya habian formado otras empresas con anterioridad. Y, en
elcaso de las empresas del drea de las ciencias o biotecnologfa,
la mayoria tenia experiencia laboral en las aulas universitarias
o centros cientificos.

Los colegios
La educacion escolar también podria ser un diferenciador,
debido a una serie de factores como los contactos o el ma-

nejo de un segundo idioma. Y aqui claramente hay una bre-
cha importante entre quienes estudiaron en colegios priva-
dos (85%), frente a los que lo hicieron en establecimientos
publicos, municipales o subvencionados (15%).

E168% de los consultados cursaron su vida escolar princi-
palmente en Chile, mientras que el 8% lo hizo en el extran-
jero. Ademds, a nivel nacional, el 88% de los socios/funda-
dores de estas 35 startups estudiaron su ensefianza bésica o
media en la Region Metropolitana, mientras que solo el 12%
lo hizo en otras regiones.

Sinos concentramos solo en los de la Regién Metropolita-
na, la muestra indica que el Colegio San Benito y el Institu-
to Nacional son el semillero de mds fundadores de estas em-
presas que estdn siendo un distintivo clave del emprendi-
miento chileno.

Como sea, segin las mismas startups y los especialistas, un
rango distintivo tanto en los que dirigen estas empresas como
en sus equipos, es la horizontalidad y apertura. Algo que estd
muy a tono con las nuevas generaciones, especialmente la de
millennials. “Siempre vemos a estos emprendedores compar-
tiendo sus experiencias, las buenas pricticas, los errores y su
soledad. Ese rol de compartir es fundamental para la madurez
delosecosistemas de emprendimiento. Cuando estdn mostran-
dosu experiencia, ‘mentorean’ a otros. Y eso, permite un gran
equilibrio”, concluye Maria de los Angeles Romo.@
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