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Titulo: Alertan por sucesivas transgresiones a normas de seguridad en aeropuertos del pais

Ingresos a zonas de despegue y dreas restringidas, mds destrozos en terminales, han expuesto esta realidad:

Alertan por sucesivas transgresiones a
normas de seguridad en aeropuertos del pais

Alta extension de
estos recintos,
sumada a mayor
osadfa de pasajeros,
propiciaria
conductas
disruptivas que se
han elevado tras la
pandemia.

CLAUDIO SANTANDER

El intento de un adulto de in-

esar hace unas semanas ala pla-
taforma del aerédromo El Loa, en
Calama, volvié a encender las
alarmas por la vulnerabilidad en
materia de seguridad en distintos
terminales aéreos.

La Direccién General de Aero-
ndutica Civil (DGAC) detallé que
elindividuo traté de internarse en
una zona restringida por un lugar
no autorizado. “Fue detenido y
entregado a Carabineros”, sostu-
vo la entidad.

Segtin la institucién aeropor-
tuaria, las medidas de control en
las dreas de acceso limitado abar-
can rondas al interior del terminal
de pasajeros, como en el sector del
retiro de equipajes y en la plata-
forma comercial.

“Estas rondas son presenciales
o por televigilancia
con circuito cerrado
de televisién. En el
caso de encontrar a
una persona extrafia
al sector aeronduti-
co, seaplica el proce-
dimiento para su de-
tencién y posterior
entrega a la autori-
dad policial respectiva”, plantea.

La DGAC afirma que la seguri-
dad en el exterior del edificio ter-
minal o en el espacio puiblico co-

RECURSO0S
Segtin expertos, hay
falta de personal que

ayude al control de los
pasajeros en los
terminales.
I
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En Puerto Montt, un pasajero que no alcanzo a abordar su avién ingreso a la losa del terminal
para detener el vuelo con el fin de abordarlo.

“ Hay que resguardar mejor los
perimetros de los aeropuertos, que
son muy grandes. Son espacios de una
alta vulnerabilidad, a lo que se agrega
que la gente estd mds osada”.

“ La zona mads delicada desde el
punto de vista de la operacion es a
bordo de la aeronave. Un pasajero
disruptivo tiene un impacto directo
sobre la seguridad de vuelo”.
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rresponde a Carabineros y a los
guardias de las respectivas conce-
sionarias. Mientras que al interior
de estos recintos corresponde a la
DGAC, mediante el servicio Av-
sec o Seguridad de Aviacién.

Sin embargo, los casos se suce-
den: al ocurrido en
Calama se suma el
reportado solo tres
dias antes en el aero-
puerto Tepual de
Puerto Montt, cuan-
do un pasajero in-
gresd a la losa y se
detuvo frente a un
avién Latam que no
habia alcanzado abordar y ya se
preparaba para despegar.

A ambos incidentes se agregan
los destrozos causados el mes pa-
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sado por un haitiano en el aero-
puerto de Pudahuel, debido a que
no consiguié un boleto de viaje a
su pafs. En agosto pasado, el hom-
bre habia cometido el mismo ata-
quealainfraestructura del recinto
por un motivo similar.

De manera general, desde 2018
ha habido 32 sentencias por in-
fracciones, tanto contra empresas
como personas, segin la DGAC.

Mayor inseguridad

Julio Subercaseaux, experto en
aerondutica y expresidente de la
Federacion Aérea de Chile, aso-
cia este tipo de conductas a los
niveles de inseguridad que en-
frenta el pafs. “Antes, ja quién se
le ocurria ir a meterse a la losa de

un aeropuerto con un avién que
estd en movimiento para tratar
de detenerlo, y subirse? Eso es de
locos. Esas cosas no pasaban an-
tes (...). Hay que entender que
por definicién los aeropuertos
son extensiones muy grandes,
son muchas hectdreas, por lo que
podria facilitarse que pueda ‘co-
larse’ alguien”.

“La Direccién General de Aero-
ndutica, que es la encargada de la
seguridad en lalosay en los puen-
tes de embarque, estd sobrepasa-
da(...). Creo que hay temas presu-
puestarios, falta gente, mayores
elementos de seguridad”, afade.

Ante eso, la DGAC comenta
que desde 2022 esta invirtiendo
en nueva tecnologia, y que este
afo, por ejemplo, se avanzard en

T h e,
Un haitiano destruyd, en febrero, algunas pantallas del aeropuerto de Santiago. Meses atras,
habia cometido la misma accion.

cursos de defensa en seguridad,
ademds de adquisicién de equi-
pos de inspeccién.

Fenémeno mundial

Elaumento de eventos de pasa-
jeros con comportamientos dis-
ruptivos forma parte de un fené-
meno mundial que ha presentado
un aumento significativo tras la
pandemia, comenta Victor Poble-
te, docente del Departamento de
Aerondutica de la U. Federico
Santa Maria.

“Existen diferentes compo-
nentes que pueden explicar es-
tos comportamientos, partiendo
por los pasajeros. El transporte
aéreo en Chile ha evidenciado
un crecimiento en operaciones,
permitiendo entregar servicios a
una mayor cantidad de pasaje-
ros. Nacionalmente, el tréfico de
pasajeros crecié un 9,9% entre
diciembre de 2023 y 2024, recu-
perando una mayor operacién
previa al covid-19. En conse-
cuencia, la incidencia de com-
portamientos fuera de la norma
aumentd de forma considerable.
También existen algunas defi-
ciencias en recursos e inversién

Ta

en mantenimiento de infraes-
tructura aeroportuaria, lo que
no permitié implementar con-
troles de accesos a personal de
Avsec (Seguridad Aeroportua-
ria) o puertas con aperturas con
credenciales que sean efectivas,
lo que se evidencia en el caso de
Puerto Montt”, dice.

“Las medidas (de control) de-
ben estar consideradas en las zo-
nas donde ocurre el evento. Enel
caso del pasajero que dafia los
counters y accesos al aeropuerto,
es una zona para ptblico en ge-
neral, por lo que la accién opor-
tunay coordinada con Carabine-
ros es relevante, teniendo asi un
impacto menor sobre la seguri-
dad de vuelo en las operaciones
aéreas”, acota.

El especialista agrega que
“existe una segunda zona, desti-
nada a los pasajeros (salas de
embarques, por ejemplo), donde
el cuidado se debe centrar en
evitar que los pasajeros ingresen
a zonas sensibles, como la plata-
forma de operacién de las aero-
naves, ya que no solo presenta
un riesgo para la integridad del
pasajero, sino que también en las
operaciones aéreas”.
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