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Lo primero, es que significa un reconocimiento explicito y una , ’
puesta al dfa que complementa la operatividad de la Ley Karin
en materia de proteger la integridad de las diversidades sexo

genéricas

de manera explicita.

Oscar Menares Herndndez ,director regional de Instituto
de Seguridad Laboral (ISL),

SOBRE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL, SEXUAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO

Director regional del ISL explica
detalles de nueva circular de la Suseso

Reciente documento precisa instrucciones referidas a la no discriminacién
de personas trabajadoras pertenecientes a las comunidades de diversidades
sexogenéricas en prestaciones preventivas y médicas.

Edgardo Mora Cerda

edgardo.

El 25 de agosto la Superinten-
dencia de Seguridad Social, SUSE-
SO, estim6 necesario modificar el
Compendio de Normas del Seguro
Social de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la
LeyN°16.744, conla finalidad de in-
corporar y precisar instrucciones
referidas a la no discriminacién
de personas trabajadoras perte-
necientes a las comunidades de
diversidades sexogenéricas LGT-
BIQA+.

Mis en detalle, se trata de cam-
bios en el Titulo II del Libro IV
sobre prestaciones preventivas y
el Titulo T del Libro V acerca de
prestaciones médicas, ambos del
Compendio de Normas del Seguro
Social de Accidentes del Trabajo.

Al respecto, el director regional
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de Instituto de Seguridad Laboral
(ISL), Oscar Menares Hernandez,
explicé que es importante desta-
car tres puntos del nuevo dicta-
men de la SUSESO. “Lo primero, es
que significa un reconocimiento
explicito y una puesta al dia que
complementa la operatividad de la
LeyKarin en materia de proteger la
integridad de las diversidades sexo
genéricas de manera explicita’.
Renglén seguido, el director
regional del ISL planteé que, lo
anterior, lleva a las segundas dos
cuestiones. “En primer lugar, la
tolerancia cero en materia de vio-
lencia y discriminacién de esta po-
blacién en el contexto laboral que
debe involucrar una modificacién
delos protocolos VALS y, en segun-
do lugar, la importancia de que los
organismos administradores de la
Ley 16.744 como el ISL, disponga-

mos de personas capacitadas en
género y diversidades para aten-
der las prestaciones preventivas
asociadas al programa de inter-
vencion temprana en materia de
riesgos psicosociales”.

Asi también, respecto de los
protocolos VALS, el director regio-
nal del ISL precis6 que son para la
Prevencién y Sancién de la Violen-
cia, Acoso Laboral y Sexual en el
Trabajo. “Es una herramienta es-
tablecida en las empresas e institu-
ciones para denunciar y gestionar
situaciones de acoso y violencia en
el ambito laboral, de acuerdo con
la Ley 21.643 (Ley Karin)".

Macarena Inostroza Torres,
coordinadora y vocera regional
del Movimiento de Integracién y
Liberacion Homosexual, Movilh,
expres6 que es de gran relevancia
que la Superintendencia de Seguri-

dad Social (SUSESO) haya dictado
la Circular N° 3876. “Establece di-
rectrices precisas para garantizar
la no discriminacién de las perso-
nas trabajadoras pertenecientes a
las comunidades de diversidades
sexogenéricas en la otorgacion de
prestaciones preventivas y médi-
cas. Este tipo de avance normativo
representa un paso fundamental
en la promocién de la igualdad de
derechos y en la proteccién de la
dignidad de todos los trabajadores,
independientemente de su orienta-
cién sexual o identidad de género”.

La vocera de Movilh Biobio re-
forzé, ademds, que es imprescindi-
ble que esta informacion llegue de
manera eficaz y formal a la comu-
nidad de la regién del Biobio, dado
que, seguin indic6, atin persisten si-
tuaciones de discriminacién en di-
versos dmbitos, incluido el laboral.
“La existencia de normativas como
esta contribuye significativamente
ala construccion de un entorno la-
boral mds inclusivo, respetuoso y
equitativo para todala poblacién”.

Macarena Inostroza  Torres
aprovecho pararecordar que desde
el Movimiento de Integracién y Li-
beracion Homosexual (MOVILH)
en la region del Biobio, “nuestra
organizacién ofrece servicios de
capacitacion y asesoramiento des-
tinados a fomentar el respeto y la
igualdad enlos espacios de trabajo.
Es fundamental que las entidades
empleadoras, tanto ptiblicas como
privadas, reconozcan su responsa-
bilidad y compromiso en promo-
ver un ambiente laboral libre de
discriminacién y exclusion. Nos
ponemos a disposicion de institu-
ciones, organizaciones y empresas
de la Region para la realizacion de
charlas, talleres y asesorias que
sensibilicen respecto”.

Por su parte, Rolando Jiménez,
dirigente nacional de Movilh,
manifesté que le parece un paso
importante la elaboracién de este
protocolo, “que viene a reforzar la
todavia escasa legislacién y po-
liticas publicas contra la discri-
minacién en un dmbito como el
laboral donde la discriminacién,
por diversas causales, es una cues-
tién recurrente y, muchas veces,
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naturalizada como parte del sen-
tido comtin o la cultura laboral en
amplios sectores del mundo del
trabajo. Aplaudimos esta circular y
esperamos que en los mundos del
trabajo privado y estatal se difun-
da este instrumento que, sin duda,
mejorard el clima laboral y la cali-
dad de vida de los trabajadores y
trabajadoras”.

De acuerdo con su plataforma
web, Movilh es, desde 1991, un
organismo defensor de los dere-
chos humanos de lesbianas, gays,
bisexuales, trans e intersexuales
(LGBTI), cuyas intervenciones son
de alcance nacional y abarcan dm-
bitos sociales, culturales, politicos,
econdmicos, juridicos y legislativos.

Circular 3876

Enla circular 3876 es posible leer
que se modifica el niimero 14 de
Asistencia Técnica en Acoso Labo-
ral, Sexual y Violencia en el Traba-
jo, delaletra “D” y de la Asistencia
Técnica, del Titulo II del Llbro IV
de Prestaciones Preventivas en los
siguientes términos: 1. Modificase
la letra a), del siguiente modo: a)
Incorpérase en el parrafo segun-
do, a continuacién de la expresién
“el tipo de servicio prestado,” el
texto: “las diversidades sexogené-
ricas”. b) Reemplazase en el tercer
pérrafo la expresiéon “usuarios o
terceros”, por “usuarios(as) o ter-
ceras personas”. c) Agréganse los
siguientes parrafos cuarto, quinto
y sexto nuevos, pasando los actua-
les pdrrafos cuarto, quinto y sexto,
a ser el séptimo, octavo y noveno,
respectivamente: “El objetivo del
protocolo es fortalecer entornos
laborales seguros y libres de violen-
cia y de discriminacion, donde se
potencie el buen trato, se promue-
va la igualdad con perspectiva de
género y se prevengan las situacio-
nes constitutivas de acoso sexual,
laboral y de violencia en el trabajo,
las que se generan por la ausencia
o deficiencia de la gestién de los
riesgos psicosociales en la organi-
zacion, asi como en la mantencion
de conductas inadecuadas o pro-
hibidas en el lugar de trabajo, asu-
miendo la entidad empleadora su
responsabilidad en la erradicacion
de conductas contrarias a la digni-
dad delas personas en el ambiente
de trabajo”, expone.

Segtin contintia el documento, se
indica también que, en este contex-
to, el protocolo yla politica de la en-
tidad empleadora, ademads, deben
incluir la tolerancia cero de con-
ductas o acciones que degraden o
violenten alas personas trabajado-
ras pertenecientes a las comunida-

des de diversidades sexogenéricas
LGTBIQA+, en el entendido de que
dichas comunidades atraviesan
situaciones de acoso laboral y/o se-
xual, marcadas por sus expresiones
e identidades de género en especi-
fico, asi como transfobia, homofo-
bia, bifobia y otros, situaciones que
también constituyen violencia de
género en el trabajo.

Asimismo, en su elaboracién o
actualizacion se debe considerarla
participacion de las personas tra-
bajadoras, independientemente de
suidentidad o expresion de género,
asi como, en la identificacion delos
peligros y la evaluacién de los ries-
gos, y en la definicién de las medi-
das preventivas que correspondan.

En el niimero 2, dice: modificase
la letra b) de la siguiente manera:
a) Incorporase en el parrafo segun-
do, a continuacién de la expresion
“perspectiva de género” y antes del
punto final, el siguiente texto: *,
que implica entre otros aspectos,
considerar las particularidades y
tipos de discriminacion a las que
se puedan ver expuestas perso-
nas trabajadoras pertenecientes
a las diversidades sexogenéricas y
otras que atraviesan las personas

en razon de su expresion de géne-
ro, identidad de género y orienta-
cion sexual”. b) Reemplazase en
el niimero ii) del cuarto pérrafo, la
expresién “minorias de diversida-
des sexuales”, por “comunidades
de diversidades sexogenéricas”. 2
c) Intercélase en el parrafo sexto,
entre la expresion “difusion en esta

materia’ y antes del punto final, el
siguiente texto: *, que contemple
expresamente las referencias a las
personas trabajadoras pertene-
cientes a las diversidades sexoge-
néricas’”.

Se suman a los cambios conteni-
dos en la nueva circular de la SU-
SESO, una modificacién relativa
a lo dispuesto en el Programa de
Intervencién temprana, del Titulo
1, del Libro IV, sobre Prestaciones
Médicas, en los siguientes térmi-
nos: 1. Incorpérase en el parrafo
segundo de la letra d) del niimero
6, a continuacién de la expresion
“su situacion laboral™ el siguiente
texto: “asi como sus condiciones
particulares, incluida la diversidad
sexogenérica de la victima™. 2. In-
corpérase en la letra e) del niimero
6. Atencién temprana en caso de
acoso laboral, sexual o violencia
en el trabajo, el siguiente parrafo
nuevo: “El personal del programa
de atencién psicologica temprana,
asi como los otros profesionales
que intervienen en la atencién por
acoso laboral, sexual o de violencia
enel trabajo, deberd recibir capa-
citacién en género y diversidad,
que incluya entre otros aspectos,
la importancia del respeto del uso
del nombre social de las personas
trans y no binarias y otras expre-
siones de la identidad de género.”.

De acuerdo con la SUSESO, la
vigencia de las modificaciones
contenidas en esta nueva circular
entrard en vigencia el proximo 1°
de octubre de 2025. Para mayores
informaciones es posible acceder
al sitio: SUSESO: Normativa y juris-
prudencia - Circular 3876.
OPINIONES
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