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Adultos mayores en abandono

esulta inaceptable que,
en una regicn que enve-
jece aceleradamente y
que suele llenar discursos
con llamados al respeto y
la dignidad de las personas mayo-
res, hoy 12 adultos mayores en
situacion de vulnerabilidad estén
al borde de quedar sin atencion
por una falla administrativa del
propio Estado. La critica situacion
que atraviesa la Residencia Comu-
nitania Vida Austral, administrada
por la Fundacién Chay Austral, no
es solo un problema financiero. Es
una sefial alarmante de descoor-
dinacién, negligencia y abandono
institucional.
Decde septiembre, el Servicio Nadio-
nal del Adulto Mayor (Senama) no ha
ransferido los recursos comprome-
tidos, debido a un entampamiento
administrative heredade de la ges-
tién anterier del operador Fide XII. El

resultade as absurde y eruel, ya gue
una fundacion sin fines de lucro, que
asumid una tarea social esencial, hoy
na puede rendir ni acceder a los pagos
porgue el propio sistema publico no ha
resuelto una deuda que ne le cores-
ponde. Mientras tanto, el reloj corre y
el cierre del hogar aparece como una
amenaza real.

Mas grave ain es el silencio. Sagdn
relata la directora ejecutiva de la fun-
dacién, Gabriela Sandoval, las puer-
tas se han cerrado una tras otra. No
hay llamades, no hay soluciones, no
hay acompafiamiento. Senama, el
Ministerio de Desarrolio Social y el
sector Salud parecen haber desapa-
recido del problema, come si la con-
tinuidad de un hogar para personas
mayores dependiera exclusivamente
de la capacidad de resistencia de una
organizacion privada y no del deber
del Estade.

La residencia requiere cerca de ocho

millonas de pesos mensuales para
funcionar. Las pensiones de los resi-
dentes, gue en premedic no superan
log 250 mil pesos, apenas alcanzan
para cubrir su alimentacién. Preten-
der gue una fundacidén sostenga
indefinidamente este modelo sin
apoyo estatal no sélo es irreal, sino
profundamente irresponsable. Agul
o e trata de mala gestién privada,
sino de una politica plblica que falla
cuande mas se la necesita.

La situacion de Vida Austral no es un
caco aitlado. Ee el refleje de edmo
el Estade ha delegade, sin respaldo
suficiente, la atencién de personas
mayores a organizaciones sin fines
de lucro, manteniéndolas atadas a
convenios frigiles, pages tardios
y una burocracia que no distingue
entre papeles y personas. Cuando
log recursos no llegan, no se inte-
rumpe un senicio cualguieral se
pone en riesgo la dignidad, la salud

y la vidda de personas gue ya han sido
suficientemente vulneradas.

La solicitud dela Fundacién Chay Aus-
tral para que la residencia sea reco-
nocida como un Establecimiento da
Larga Estadia para Adultos Mayores
(Eleamn) de caricter piblico es razo-
nable y urgente. El Estade no puede
seguir mirando desde la vereda del
frante rmientras tercerss sostienen,
con esfuerze y precariedad, una res-
ponsabilidad que le pertenace.

Aqui no basta con empatia ni con
declaraciones. Se reguiere accién
inmediata, coordinacién interinsti-
tucional y una sefial clara de que la
proteccién de las persenas mayo-
res no es un eslogan, sino una prio-
ridad real. Si el Estado no es capaz
de responder ahora, cuande adn
hay margen para evitar el cierre, la
pregunta es inevitable: jquién se
hace carge cuando el abandono se
vuelve norma?
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