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Antes de sentarse a conversar
con “El Mercurio”, la mafana
del viernes, Paulina Retamales
ya habfa firmado un oficio en
medio de una nueva jornada de
tensién en el centro de la capi-
tal: ordenaba el desalojo de dos
liceos tomados, esta vez, en re-
chazo al proyecto “Escuelas
Protegidas”. El didlogo con
quienes impulsaban la medida
de fuerza no fructific, y menos
de una hora después, Carabine-
ros ingresaba al Liceo N° 1 Ja-
viera Carrera, mientras en el
Instituto Nacional yano queda-
ban estudiantes a su arribo.

Asftranscurren los diasdela
directora ejecutiva del Servi-
cio Local de Educacién Piiblica
Santiago Centro, una matrona
que dejé afos de gestién uni-
versitaria para asumir, desde
comienzos de este afo, el man-
do de los 43 recintos estatales
de la comuna.

“Estamos muy contentos de
poder ser parte de esta situa-
cién histérica, que es la Educa-
cién Pidblica, de conocer a sus
comunidades educativas, las
buenas prdcticas que estdn ocu-
rriendo y también reconocien-
do las problemadticas que tienen
en distintas materias. Una, por
supuesto, es el tema de la vio-
lencia, que es lo que mds surge,
pero también en materia de in-
fraestructura, climas laborales,
y endistintas indoles”, sostiene
Retamales en su oficina de la
calle Miraflores.

—¢Cudl es su diagndstico sobre
el recrudecimiento de la violen-
cia en los liceos emblemadticos?

“Los hechos de violencia han
sido importantes, criticos. Se
quemaron 32 estudiantes hace
un afo y medio en el INBA; es-
tdn las movilizaciones, los enca-
puchados. Y esta semana, por
ejemplo, tuvimos dos ‘capuchas’
en el Nacional y se paralizaron
las clases para 1.500 estudiantes,
y eso también es violencia para
quienes sf quieren estudiar. Por-
que hoy tenemos grupos de es-
tudiantes que si se preocupan de
poder tener sus clases. Si un he-
cho de violencia o cualquier otra
situacién interrumpe o dificulta
que esto ocurra, tenemos que to-
mar decisiones”.

—¢Hasta qué punto se mantiene
la via del didlogo en una toma?
“No lo vamos a forzar. Tene-
mos toda la disposicién en un
comienzo, pero para dialogar se
necesitan dos y si hay alguien
que no quiere, perfecto, pero te-
nemos que tomar accién”.

—;Cudntos procedimientos se
han iniciado invocando Aula Se-
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Paulina Retamales: “Se ha aplicado Aula Segura en los establecimientos y respaldamos a todos nuestros directores”

La directora ejecutiva del SLEP Santiago Centro aborda la grave crisis de violencia escolar

Paulina Retamales: “Se ha aplicado Aula
Segura en los establecimientos y
respaldamos a todos nuestros directores”
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La encargada de los 43 colegios estatales de la comuna valora la
herramienta legal y el proyecto “Escuelas Protegidas”. También
advierte del arrastre de una gran sobredotacién docente: se
pagan 94 mil horas de clases, pero solo son requeridas 31 mil.

gura desde que asumi6 el SLEP?

“Efectivamente se ha aplicado
Aula Segura en los estableci-
mientos y respaldamos a todos
nuestros directores, como medi-
da también de resguardo sobre
todo a la comunidad educativa.
Estamos levantando cudntos se
han iniciado, pero sf hemos ins-
truido a los directores”.

—¢Qué medidas concretas ha
implementado para enfrentar la
violencia escolar?

“Hace unos dias, el Liceo de
Aplicacién estaba en toma, y so-
licitamos el desalojo. Cuando
acudimos al establecimiento, los
estudiantes querian dialogar y
generamos ese espacio, por lo
tanto, no se llevé a cabo el desa-

| “ Tenemos

toda la disposicion
en un comienzo,
pero para
dialogar se
necesitan dos y si
hay alguien que no
quiere, perfecto,
pero tenemos que
tomar accion”.

lojo. El jueves (23 de abril), el Li-
ceo 1no quiso dialogar y se llevé
a cabo el desalojo. Intenciona-
mos el didlogo, no hubo apertu-
ra, se procede al desalojo y no
hay mds chances porque hoy dia
se pone en riesgo el que se lleven
a cabo las clases.

Las cdmaras estaban solo en
los liceos y las escuelas bdsicas
no tenfan elementos como estos
para apoyar su sistema de segu-
ridad. Hoy lo estamos instalan-
do en todos los establecimientos
de la comuna”.

—¢Cudnto han incidido los epi-
sodios de violencia en la pérdida
de atractivo de los emblemati-
cos?

“En la comuna, la matricula

94.500

horas de clases
debe financiar el SLEP
por la dotacién docente
traspasada.

90%

del presupuesto del
servicio se usa en sueldos de
docentes y resto de trabaja-
dores de la educacion.

ha bajado tanto en los colegios
publicos, en las escuelas publi-
cas, en torno a un 19% estos 10
anos. No hay un componente
exclusivo de violencia. No sig-
nifica que no lo sea, pero tam-
bién hay otras variables, como

10.624

estudiantes perdio
Santiago entre
2010y 2025.

17%
disminuy6 también
la matricula de colegios
particulares en la comuna
en los tltimos 10 afios.

el ajuste de estudiantes por sala
o la jornada escolar completa.
Ahihay que hacer un trabajo de
mirar, conversar y de investiga-
cién paraaislar este fendmeno y
cudnto estd impactando e inci-
diendo”.

Seguridad escolar y
otras tareas pendientes

—¢Cémo ve el proyecto “Es-
cuelas Protegidas”?

“’Escuelas Protegidas’ es un
espacio que va a acompanar la
Ley de Convivencia, Aula Se-
guray otros temas. Hay que es-
perar como se avanza en la
aprobacién de esta ley y cémo
queda finalmente, pero que se
entregue esta facultad a los di-
rectores, sin duda, es una tre-
menda oportunidad”.

—Hoy dia la iniciativa no consi-
dera a las familias, ;recomenda-
ria un cambio en esa linea?

“Absolutamente, no nos po-
demos olvidar de eso. Tal vez
le agregarfa una linea mds pre-
ventiva”.

—La Contraloria observé gra-
ves falencias en la reubicacién
de alumnos expulsados o con
cancelacién de matricula. ;C6-
mo recibe ese informe?
“Ahihay una oportunidad de
mejora para todos, hay que tra-
bajarlo con la Seremi, que es
quien también administra y
gestiona el Sistema de Admi-
sién Escolar. Hace poco mds de
un mes nos reunimos con los
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sostenedores de Providencia y
de Nufoa para poder coordi-
nar, porque pasa muchas veces
que estudiantes de acd se van a
Providencia, de Providencia se
van a Nufioa, de Nufioa vuel-
ven para acd y van cambidndo-
se de un establecimiento a otro
y pasan finalmente por las tres
comunas. Desde ahi, debemos
ver c6mo vamos a acompanar a
este estudiante, a esta familia,
pero también resguardando las
comunidades educativas y que
esa reinsercion escolar favorez-
ca al estudiante, pero también
no ponga en riesgo a la comuni-
dad educativa”.

—En cuanto al estado en que re-
cibieron los colegios, ;han de-
tectado sobredotacién de profe-
sores?

“El plan lectivo, las clases, son
31 mil horas y estamos pagando
94 mil, eso fue lo que se nos tras-
pasé. Nuestro anhelo es que
nuestro presupuesto esté orien-
tado a fortalecer los procesos pe-
dagdgicos, pero si un presu-
Ppuesto, como es el caso del nues-
tro, estd destinado en un 90% a
Ppagar remuneraciones, nos que-
da muy poco margen para forta-
lecer esos procesos. Los docen-
tes son fundamentales, pero
tambiénlo son la capacitacién, la
innovacién tecnoldgica, los pro-
yectos de lectoescritura, de pen-
samiento matemdtico. Tenemos
que buscar un equilibrio, pero
esto es progresivo, no es de un
afio para otro, eso es imposible”.

—En las dltimas semanas han
surgido muiiltiples amenazas de
tiroteo en distintos colegios.
¢Los establecimientos del SLEP
Santiago Centro han enfrentado
situaciones de ese tipo?
“Ocurrieron en alrededor de
11 establecimientos y el protoco-
lo era que los directores registra-
ban en caso de los rayados, se
avisaba a Carabineros, se hacia
la denuncia, nos notificaban con
la denuncia ya realizada. Luego,
se informaba y se calmaba a la
comunidad estudiantil. No se
suspendieron las clases con nin-
guna de estas situaciones”.
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