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Titulo: El retorno de Tamara Agnic con su paso por BancoEstado y su llegada a Codelco
CESAR SOTTOVIA JARA ES EXPERTA EN GOBIERNO CORPORATIVO Y COMPLIANCE: lla a veces sigan diciendo no’, y que la

enuncié hace un par de dias a

su sillén en el BancoEstado y

ahora estd entrando a la mesa

de Codelco. Es una compaiifa
que Tamara Agnic dice querer muchi-
simo, pero admite que el desafio en Co-
delco es mayor, considerando que es, a
sujuicio, laempresa mds importante de
Chile. Cree que la renuncia al banco es-
tatal “era lo correcto, si bien no existe
impedimento. Asf también se evita
cualquier comentario, sobre todo en
época electoral, como: ‘Mira, ella estd
acd y aqui y alld, la apitutada (...), estd
ganando por aqui, ganando por alld’,
cuando la verdad es que yo estolo hago
por un sentido propdsito, no por ganar
mds o menos lucas”.

Y afiade: “Para mi, es un tremendo
desafio no solamente poder aprender
de Codelco, de este gobierno corporati-
vo, que hay que recordar que es un go-
bierno corporativo que se perfeccioné
bastante cuando Chile fue invitado a ser
parte dela OCDE. Antes eran los minis-
tros los que estaban sentados ah{ y eran
todos nombrados a dedo. Hoy dia tene-
mos un gobierno corporativo que ya en
su concepcién releva la importancia de
los equilibrios. Existen cargos que son
por concurso, por Alta Direccién Puibli-
ca. Tienes algunos elegidos precisa-
mente por designacién presidencial, co-
mo son los representantes de los traba-
jadores. Todo esto le da una diversidad
de mirada que permite manejar mejor
los riesgos. Y hoy creo que es importan-
te también poder ir a aprender de eso”,
sefiala, indicando que este cambio en lo
profesional lo considera como parte de
su evolucion.

Agnic (6], casada en segundas nup-
cias, y con un hijo de su primer matri-
monio) tiene experiencia vasta en enti-
dades estatales. Parti6 en 1990, gobier-
no de Aylwin, con la llegada de la de-
mocracia, en la Superintendencia de
Tsapres, donde estuvo en diferentes
cargos. Cuenta que habfa que estruc-
turar de cero esta institucionalidad,
que corresponde a una de las tiltimas le-
yes que firmé Augusto Pinochet. “Esto,
para mi, tenfa todo un sentido también
como de propdsito frente a lo nuevo, a
la democracia, que estaba partiendo
con una institucionalidad (...). En esa
época surgio toda la disquisicién de si
se iba 0 no a respetar una ley que fue
firmada entre cuatro paredes. Y enton-
ces vino toda esa pugna de decir, ‘bue-
no, tendremos que apegarnos a la ley, a
pesar de que fue firmada por Pinochet’.
La conviccidn de ese primer gobierno
democritico, de Patricio Aylwin, fue
que sf, que habia que echarle para ade-
lante. Y asf se hizo y tuve la fortuna de
haber sido invitada a formar parte del
equipo que armd la superintendencia”.

La nueva institucionalidad

Ahf conoci6 al académico Héctor
Sanchez, entonces superintendente, de
quien aprendié mucho, afirma. Tam-
bién recuerda a César Oyarzo, Maria
Elena Etcheberry, Alejandro Ferreiro,
José Pablo Gémez y Manuel Inostroza,
“todos exsuperintendentes que dejaron
un sello importante en lo que hoy dia es
mi vida profesional, servidores ptiblicos
impecables”. Enfrentd la dificil labor de
gerenciar, como administradora provi-
sional, laisapre Vida Plena, que operaba
bajo el malogrado holding de Inverlink,
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en los 2000. No era fécil, pues en el caso
se vieron afectados varios personajes
politicos y cercanos al gobierno de la
época. Entre ellos, Alvaro Garcfa, exmi-
nistro de Economia; Jorge Kapldn, en su
calidad de alcalde de Vifa del Mar; y el
yerno del expresidente Ricardo Lagos,
Gonzalo Rivas, que estuvo a la cabeza
de Corfo (entidad desde la cual desapa-
recieron US$ 100 millones y dio lugar a
la “teorfa del jarrén” de Lagos).

“En esa época pudimos conducir el
proceso que finalmente termind en la li-
quidacién de la isapre, pero fue ordena-
do. Hubo que reubicar cotizantes. Dia
tras dia nos cerraban las cuentas; enton-
ces, habia que hacer maravillas, ir cam-
biando las platas de una cuenta corriente
aotra para poder darle respuesta a la se-
fiora que estaba embarazada, o al que te-
nia la enfermedad catastréfica, que el
prestador lo siguiera atendiendo. Y ha-
bia que lidiar con muchos sindicatos,
porque esta firma era un ‘pegoteo’ de
varias isapres. Fue stiper duro y noso-
tros tenfamos, como organismos auté-
nomos, que dar garantfas de que todo es-
te proceso iba a ser correcto”, rememora.

Reafirma que ha tenido mucha suerte
enlavida, “con jefes y jefas que han sido

Tamara Ag-

nic, directora
de empresas y
consultora.

referentes en ir marcando mi linea o rea-
firmando mi propdsito en la vida”. Re-
cuerda que desde lasuperintendencia se
fue a Hacienda, a la subsecretarfa, don-
de trabajé con las entonces subsecreta-
rias Maria Eugenia Wagner (periodo de
Lagos) y Marfa Olivia Recart (Michelle
Bachelet I). Estuvo cinco afos en esa re-
particién, “y como que se me abri6 el
mundo, ya que desde el Ministerio de
Hacienda se maneja el pafs. Eso es asi”.
En ese ministerio tenfa a cargo “también
lacoordinacién de los distintos servicios
dependientes del ministerio”. En esa re-
particion comenzé a involucrarse en el
drea de prevencién del lavado deactivos
que por ese entonces estaba radicada en
el Conace, que luego pasé a ser el Senda.
También formé parte del equipo que
ideé la Ley de Responsabilidad a las Per-
sonas Juridicas.

Cuenta que como los asesores de Ha-
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Tiene un verdadero mdster en distintas

entidades ptblicas y ministerios y asegura

que renuncid al banco estatal para asumir el

desafio de integrar la mesa de la empresa

mds importante del pafs. “Lo veo como
parte de mi evolucién”, dice.

cienda estaban para “otros temas”, le to-
6 hacerse cargo de la coordinacién de
los asuntos relacionados con lavado y
fue representante en Chile ante organis-
mos internacionales sobre la materia.
Luego vino el concurso de ADP de la
Unidad de Andlisis Financiero (UAF),
postuld y fue directora por afio y medio,
hasta fines de 2012. Después vino un pa-
so por elmundo privado: armé una con-
sultora con la que asesord en estos te-
mas a Nicaragua y Costa Rica. Justo
cuando se habia ganado unas consulto-
rfas para Honduras y El Salvador, la lla-
m6 un head hunter que buscaba postu-
lantes a la Superintendencia de Pensio-
nes. Concursé y quedd en el cargo.

El impasse con Rincén

Es de origen croata. En los 70, su pa-
dre, Ozren Agnic, presidia el Banco
Concepcién en plena Unidad Popular.
Luego se fue con su familia al exilio y
vivié varios afios en Quito, Ecuador,
donde conserva muchas amistades.
Vivié como una “yugoslava en Qui-
to”, asevera. En Chile, estudi6 Inge-
nierfa Comercial en la Usach.

En 2015, como superintendenta de
Pensiones (2014-2016), dio el vamos a la
fusién entre AFP Argentum y AFP Cu-
prum, cuando la estadounidense Princi-
pal compré la AFP. Luego vino otra,
cuando MetLife adquirié Provida e inte-
gré con Acquisition. La adquisicién por
esta via permitfa, posteriormente, a la
compaiifa diferir impuestos por unos
$80.000 millones, operacion que la mi-
nistra del Trabajo de la época, Ximena
Rincén, cuestiond piiblicamente, e in-
cluso se constituyd una comisién inves-
tigadora en el Congreso. En un ambien-
te politico con polarizacién en ascenso,
Agnic decidi6 renunciar, pese a que el
superintendente que la sucedid, Osval-
do Macias, confirmé, posteriormente, la
legalidad de la fusién por absorcién.

“Yo estoy convencida de que actua-
mos correctamente. Y asi después lo de-
terminaron todas las instancias, porque
por mds que algunos que tienen panta-

Contraloria tres veces, por presiones
politicas, hizo rehacer el proceso, las tres
veces el proceso dio el mismo resultado.
Yo yano estaba y, asi y todo, el proceso
fue el mismo. El resultado fue que esto
sepudo hacer y estaba enregla”, afirma.
Y agrega: “Aquf habfa una ley de la Re-
ptiblica, y el tema tributario no tenfa na-
da que ver con pensiones, pero de algu-
na manera se manipulé politicamente
parasacar algun rédito. Este no era el rol
de la superintendencia, porque yo creo
firmemente en que hacer lo correcto es
el camino, que tienen que seguir las per-
sonas, las organizaciones (...). Pero el te-
ma tributario le correspondfa a Impues-
tos Internos, no a nosotros”.

Pero en ese momento el tema escald,
la ministra Rincén hizo ptblica su dis-
conformidad, y como el llamado epi-
sodio de las “AFP Fantasmas” ya habfa
adquirido otro tenor, “yo dije, mien-
tras yo siga aqui, los ataques no van a
cejar y finalmente se va a terminar ha-
ciendo un dafo a la institucionalidad
que el dia de manana tiene que servir-
les a todos los chilenos”, indica Agnic.

Migré a KPMG y también ingresé ala
mesa de la ONG Chile Transparente, en-
tidad en la cual fue vicepresidenta y tam-
bién presidié. Tiene amplio conocimien-
to en materias de gobierno corporativo
(su primer directorio fue en Cotrisa,
cuando estaba en Hacienda). Sabe poco
de fitbol, pero estuvo un afio en la mesa
de Azul Azul, pues la llamaron desde
Sartor. “Yo sé de gobierno corporativo,
de integridad, de ética, de transparencia.
Y creo que esas fueron las razones por las
que me convocaron en su minuto. Y cla-
10, Azul Azul tenia tremendos desafios;
no solamente rendirle cuentas a la accio-
nista principal, sino que a los otros stake-
holders que son stiper complejos, como
los hinchas, la opinién ptiblica en gene-
ral, la propia universidad, los exfutbolis-
tas, la barra”, manifiesta. Su corta estadia
se debi6 al “prematuro” ingreso de otra
exautoridad a la mesa (Cecilia Pérez, ex-
ministra del gobierno de Sebastidn Pifie-
ra). “Me fui también para buscar la cohe-
rencia con lo que yo hesido. Yo estabaen
el directorio de Chile Transparente, y
desde ahi hemos empujado hace mucho
tiempo la necesidad de que las exautori-
dades ptiblicas se ‘enfrien...”, indica.

En 2017, con sus amigas Susana Sie-
rra y Paula Valenzuela conformaron
un grupo de mujeres en compliance,
Women in Compliance Chile. “Parti-
mos muy entusiasmadas en apoyar-
nos entre nosotras. Eramos 25 mujeres
yhoy somos casi 800. Eso remarca que
yo soy muy pro a ayudarnos entre las
mujeres”. Agnic también es socia de la
consultora Etcolabora.

Ancestros socialistas

Agnic cuenta que no tiene filiacién po-
litica. Su padre fue socialista y secretario
de Salvador Allende cuando era senador.
Sumadre, agrega, “socialista hasta la mé-
dula”. Su abuelo, en tanto, fue el diputa-
do socialista Haroldo Martinez, quien fue
secretario provincial de la campana pre-
sidencial de Salvador Allende, jefe de ga-
binete del Ministerio del Interior e inter-
ventor de Gasco en 1972.

Agnic admite que le gusta andar en
micro y metro, porque “le permite estar
conectada con la realidad”. También se
moviliza en su bicicleta eléctrica y tiene
una habilidad culinaria distintiva: “Soy
buena para preparar asados”.
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