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Titulo: Bidloga explica cémo Tinder se convirtié en el ente que ayuda a escoger su pareja

Maria Teresa Barbato, que acaba

de lanzar el libro *La biologia del
Match”, explica como la manera de
encontrar parejas ha ido cambiando.

WiLHEM KRAUSE

uede parecer raro que una hié-
Ploga y doctora en complejidad

social, como Marfa Teresa Bar-
bato, esté tan interesada en Tinder y
las apps para encontrar pareja, pero
quizas no deberfa sorprender tanto.
Siempre ha sentido una fascinacién
por cémo los humanos escogemos
a nuestras parejas. “Y mi trabajo
justamente ha sido tratar de tender
puentes entre esas dos dimensiones:
la ciencia bésica, todas esas teorfas
evolutivas, modelos de emparejamien-
to, estudios de laboratorio, y lo que
realmente esta pasando hoy con la
tecnologfa”.

Neurobiologia

Tinder le parecid el escenario
perfecto donde se cruzan la neuro-
biologfa, la psicologfa, la cultura y los
algoritmos. Hace poco publicé el libro
“La biologfa del Match: El amor desde
las cavernas a la era digital y ademas
es date coach”, ayudando a gente a
encontrar pareja. “Es algo (nico en
Chile. He desarrollado un método pro-
pio, basado en la ciencia del empareja-
miento humano, para acompaiar a las
personas a identificar sus diferencias
individuales”.

Algoritmo del amor

Barbato(@dra.oxitocinaofficial),
que es especialista en empareja-
miento humano, explica que esa rama
tiene décadas de investigacién y sabe
bastante bien cémo elegimos pareja,
qué influye y qué nos atrae més allé de
lo superficial. “Sin embargo, muchas
apps de citas todavia funcionan con
algoritmos bastante simples; match
por apariencia, proximidad o escalas
de similitud, ignorando gran parte del
conocimiento cientifico acumulado”.

Una de las cosas mas inte-
resantes de Tinder es su algo-
ritmo y cémo va haciendo los
matches. ¢Qué aprendié du-
rante su investigacion sobre
cémo opera?

“Comencé a darme cuenta de que
la ciencia detras de la seleccién de
pareja es realmente sofisticada. Por
ejemplo, existen modelos basados en
distancia euclidiana que explican cémo
funciona el emparejamiento en la vida
real y predicen qué parejas tienen mas
probabilidades de mantenerse juntas
a largo plazo. Esto contrasta con los
inicios de las apps de citas, que inno-
vaban m4s en la forma de encontrar
pareja por ubicacién y puntaje que en
el fondo de lo que realmente se bus-
ca”.

¢Puede el algoritmo de una app elegir mejor a alguien que nosotros mismos?

Biologa explica como Tinder se convirtio en
el ente que ayuda a escoger su pareja

“En mi libro hablo
justamente de esto:
como el amory las
relaciones muchas
veces escapan a toda
prediccion algoritmica.
Lo comparo con el
episodio de Black
Mirror “Hang the DJ"
donde se plantea un
mundo en que una
inteligencia artificial
elige nuestras
parejas, pero lo que
realmente importa
termina siendo la
eleccion libre, el azar,
y ese salto de fe
emocional que nos
hace humanos', dice
Barbato.

El algoritmo también, de
alguna manera, clasifica a la
gente y la sittia de acuerdo a
su realidad, como si ecualizara
a todos. ¢0 no es tan asi?

“En el libro abordo uno de estos
temas: cémo las hipdtesis sobre la
seleccién de pareja se acoplan a los
algoritmos que usan las aplicaciones
de citas. La verdad es que nosotros
también clasificamos y filtramos per-
sonas de forma natural, pero cuando
una app lo hace por nosotros, suele
generarnos cierta reactancia o recha-
zo. Por eso, es fundamental entender
mejor nuestra naturaleza humana.
Solo asf podremos evaluar si estos
sistemas realmente nos ayudan a
tomar mejores decisiones o si simple-
mente replican o incluso empeoran
nuestras propias limitaciones”.

¢Como es eso de que la app
filtra personas y eso nos provo-
ca algo de rechazo?

“Un buen ejemplo de nuestra na-
turaleza humana es cuando alguien

externo decide por nosotros, incluso
si lo que elige es lo mejor. Aun asf,
no nos gusta, porque como seres hu-
manos queremos ver todas las opcio-
nes disponibles, aunque no podamos
adquirirlas todas. Esa necesidad de
explorar y sentir que decidimos por
nosotros mismos es parte de nuestra
libertad. Hoy en dfa, estas mismas
ideas se estén trasladando a los al-
goritmos: cada vez més influyen en
nuestras decisiones”.

Pero si nos provoca rechazo
que una app escoja por noso-
tros, ¢por qué es tan adictivo y
lo usamos tanto?

“El rechazo muchas veces no se
da de forma inmediata, sino que va
apareciendo con la frustracion, el
aburrimiento o la repeticién. Espe-
cialmente en apps de citas, donde el
formato puede sentirse monétono y
superficial después de un tiempo. Ese
aburrimiento puede ser una forma de
rechazo mas sutil pero significativa”.

¢Cree que un algoritmo pue-

de elegirnos mejor a una pa-
reja que nosotros mismos? ¢0
es que Tinder funciona solo si
seguimos solteros eternamente
y por ende el algoritmo busca
siempre algo pasajero?

“Pienso que hoy en dfa los algorit-
mos, especialmente con el avance de
la inteligencia artificial, pueden ofre-
cernos sugerencias bastante acerta-
das sobre posibles parejas. A veces
incluso mejores que las que elegimos
nosotros mismos. Sin embargo, ese
“mejor” suele estar definido por va-
lores cuantificables: compatibilidad
de intereses, personalidad, estilos de
vida, pero en la préctica, eso se tradu-
ce también en costos de oportunidad,
energfa emocional invertida, procesos
de seleccion y de retencién. Y en la
vida real no siempre somos conscien-
tes de estos factores”.

¢Como es eso?

“Muchas veces nos sentimos atrai-
dos por personas que estén fuera de
nuestro alcance, que no encajan con

MARIOLA GUERRERO

nuestro perfil o que incluso nos ge-
neran dolor. Pero esas experiencias,
lejos de ser errores, forman parte de
un aprendizaje profundo. Son dimen-
siones humanas que las apps de citas
todavia no logran captar del todo. Por-
que una app puede analizar patrones,
pero no puede comprender lo que sig-
nifica realmente sufrir, transformarse
o crecer a través de una relacién. Ade-
mas, la intencién, algo tan esencial en
las relaciones humanas, es imposible
de predecir con exactitud. Solo una
persona sabe realmente lo que esté
buscando, y muchas veces ni siquie-
ra eso es tan claro. Las plataformas
pueden recomendar, sugerir, optimizar,
pero no pueden reemplazar la comple-
jidad del deseo humano ni las propie-
dades emergentes que aparecen en la
conexién con otro ser”.

Es dificil saber lo que uno
quiere muchas veces.

“De hecho, en mi libro hablo jus-
tamente de esto: cémo el amor y las
relaciones muchas veces escapan a
toda prediccién algoritmica. Lo com-
paro con el episodio de Black Mirror
“Hang the DJ”, donde se plantea un
mundo en que una inteligencia artifi-
cial elige nuestras parejas, pero lo que
realmente importa termina siendo la
eleccién libre, el azar, y ese salto de
fe emocional que nos hace humanos”.

¢Por qué mucha gente sigue
enTinder para siempre sin en-
contrar nada que la satisfaga?

“Lo primero que tendrfamos que
hacer es disgregar qué entendemos
por satisfaccién en una relacién,
coémo la medimos y qué expectativas
tenemos. ¢Es la satisfaccion el perma-
necer mucho tiempo juntos? ¢Estar en
una relacién mondgama exclusiva?
¢Tener buen sexo casual? Cada perso-
na tiene preferencias distintas, y mu-
chas veces no nos tomamos el tiempo
de aclarar cudl es la nuestra antes de
entrar al mundo de las apps. Lo que
observo es que muchas frustraciones
no vienen tanto de las aplicaciones en
sf, sino del momento emocional en que
las usamos. No es lo mismo entrar a la
app después de terminar una relacién,
con ansiedad por aliviar una pérdida
de apego, que hacerlo tras afios de
solterfa en bdsqueda de una conexion
genuina”.

¢Cree que el uso excesivo de
la app, como para llenar espa-
cios, impide a veces encontrar
pareja para algo serio?

“Pienso que sf, claramente hay un
momento en que el uso de apps se
vuelve una inversion de energfa que
podria estar yéndose a otra parte.
Porque, al final, también es cierto que
puedes encontrar buen sexo casual
en una app de citas... y si terminas
viendo a esa persona todas las sema-
nas, si el vinculo es cémodo, si todas
tus necesidades afectivas, sexuales y
sociales estdn més o menos cubier-
tas, entonces ¢dénde esté la motiva-
cion real para buscar otra relacion o
redefinir el estado de esa relacién?”.
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